
Determination Notes

Family permanently migrating to the United Kingdom.

Family permanently migrating to the United Kingdom.

Family permanently migrating to the United Kingdom.

Family permanently migrating to the United Kingdom.

Travelling over 3 months

Received guardianship of his nieces in the UK

Accompanying partner

Travel over 3 months

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate. 

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.          

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate. 

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.          

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.          

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.   

Assist wife care for her mother

Based on statement attached applicant is travelling for over 3 months

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his wife's  current 

medical circumstances.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to her daughter's 

current medical circumstances.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Elderly mother unable to travel alone

Accompanying husband to see his dying mother

Accompanying parents



Relocating overseas

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicants have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds as the applicant is relocating to Span for a 

period greater than 3 months.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicants have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds as the applicant is relocating for a period 

greater than 3 months to be reunited with partner.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicants have provided compelling reasons 

to depart Australia as the applicant is relocating to Italy.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicants have provided compelling reasons 

to depart Australia as the applicant is relocating to Pakistan.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicants have provided compelling reasons 

to depart Australia as the applicant is relocating to Pakistan for at least 3 months.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicants have provided compelling reasons 

to depart Australia as the applicant is relocating to China.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his sister's current 

medical circumstances.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Reasons included on main applicant



This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to conduct their mother’s funeral 

and also settle her estate. I note applicant’s sister has been approved for travel for the same reason. I am not 

able to verify the authenticity of the claims nor of documents supplied however have no reason not to take 

claims at face value.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Needs to care for critically sick parent (evidence provided) Intends to stay overseas for at least 3 months

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicants have provided compelling reasons 

to depart Australia as the applicant is relocating to UK.

Medical evidence supplied that supports travel.

• The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicants have provided compelling

reasons to depart Australia as the applicant is relocating to Finland for employment.

Front line worker ( DR) wishing to travel to arrange care for aged and ill Mother.

Psychologist recommendation due to depressive disorder

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to escort their elderly mother 

(visitor visa holder) back to Egypt. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of documents 

supplied however have no reason not to take claims at face value.

Approved on compassionate grounds

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to their mother's 

current medical circumstances.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Reasons on main applicant

On compassionate or humanitarian grounds

approved on grounds applicant is relocating for more than three months

Financial hardship being experienced and requires to travel to expedite the release of funds from property 

sale



This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant will be travelling to Poland to accompany her 8 year old daughter 

(Australian born citizen) back to Australia.  

This decision is made on the basis the applicants have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds as the applicant is returning to UK for work.

On compassionate or humanitarian grounds

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to assist their daughter during legal 

proceedings in Switzerland. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of documents supplied 

however have no reason not to take claims at face value.

Relocating overseas for more than 3 months

• The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons

to depart Australia as the applicant is relocating to Hong Kong for more than 3 months.

Relocating overseas for more than 3 months

Compelling and compassionate circumstances.

On compassionate or humanitarian grounds

Application is approved for outwards travel on the basis of persons who are travelling on urgent and 

unavoidable personal business. Supporting information has been provided to support the case and 

need/claim for travel. I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears 

genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on compelling and compassionate grounds following the applicant’s evidence of 

her mental health. I have considered the intended return date and due to limited flight availability, return to 

Australia is not guaranteed and can influence the applicant’s ability to return to Australia within their 

expected time frame. I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears 

genuine and is approved on those grounds. Applicant is aware of quarantine requirements upon return to 

Australia. Applicant is seeking release from current employer to allow for a stay abroad for greater than 3 

months, pending approval.

Approved on compassionate or humanitarian grounds

I have had regard to the submission, supporting documentation and travel duration of three months or more 

and I consider that these are sufficient information amounting to compelling grounds to leave Australia. 

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds and further in respect of her mothers current 

medical circumstances which are deteriorating.  

Urgent medical treatment that is currently not available in Australia.

Attending funeral of grandmother

Sufficient supporting document provided to support claim.  Travel over 3 months.

Travel for three months or more



The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating to Bangladesh to be with his spouse.

Ordinary resident in Country other then Australia 

Attached documentation accepted

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate due to his father's current medical circumstances.   I cannot validate the authenticity of the 

document provided in support of claim, however, the application appears genuine and is approved on those 

grounds.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on compelling and compassionate grounds following the applicant’s evidence of 

mothers medical condition and living conditions and as the last remaining relative to provide support and 

care. I have considered the intended return date and due to limited flight availability, return to Australia is not 

guaranteed and can influence the applicant’s ability to return to Australia within their expected time frame. 

Applicant is aware of Quarantine conditions upon return to Australia. I cannot validate the authenticity of the 

documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Relocating overseas for three months or more

Relocating overseas for three months or more

The request is approved on the basis that I am satisfied that the application has provided compelling reasons 

to depart Australia due to their family member's current medical circumstances and pregnancy complications.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary as the family is permanently relocating to QATAR. Husband is already working there and applicant 

has access to employment and to reinstate her QATAR residency. I cannot validate the authenticity of the 

documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds. I have considered 

the intended length of stay and due to limited flight availability, return to Australia is not guaranteed and can 

influence the applicant’s ability to return to Australia within their expected time frame. 

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Approved based on supporting evidence

Return to Greece to finalise legal matters relating to property ownership requiring personal attendance.

On compassionate or humanitarian grounds

Sufficient information amounting to an exceptional circumstance for the Applicant to return to Greece to care 

and support his Mother.

Previously refused. Applicant has provided responses (albeit brief) to questions raised in refusal. 

On compassionate or humanitarian grounds

Three months travel

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating to USA to marry his partner.

Travel for three months

Approved based on supporting evidence



This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as the applicants wish to travel to Afghanistan to 

see primary applicant’s critically ill mother. Support for both applicants’ travel is provided in doctor letters. 

Whilst no solid evidence has been provided evidencing the relationship between the ill person and the 

primary applicant I acknowledge such evidence is not necessarily easy to obtain in Afghanistan.  The 

relationship is noted in a number of pieces of secondary evidence. I also acknowledge that whilst the 

secondary applicant is not an immediate family member, it is possible the nature of the society means his 

presence may make the travel more feasible. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of 

documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

Reason recorded on main applicant

Reason recorded on main applicant

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on compelling and compassionate grounds following the applicant’s evidence of 

wedding plans and appointments with the Australian Consulate in Istanbul. I have considered the intended 

return date and due to limited flight availability, return to Australia is not guaranteed and can influence the 

applicant’s ability to return to Australia within their expected time frame. I cannot validate the authenticity of 

the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds. Applicant is 

aware of quarantine requirements upon arrival into Australia.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on compelling and compassionate grounds following the applicant’s evidence of 

mothers declining health and as the financial supporter, needs to attend to her placement in a nursing home.  

I have considered the intended return date and due to limited flight availability, return to Australia is not 

guaranteed and can influence the applicant’s ability to return to Australia within their expected time frame. I 

cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved 

on those grounds.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on compelling and compassionate grounds following the applicant’s evidence of 

fathers operation and need for support post surgery. I have considered the intended return date and due to 

limited flight availability, return to Australia is not guaranteed and can influence the applicant’s ability to 

return to Australia within their expected time frame. I cannot validate the authenticity of the documents, 

however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

The applicant is a dual citizen in New Caledonia & Australia. Applicant is looking to stay with family in New 

Caledonia for next 12 months for psychological and financial support with no immediate need to return to 

Australia.  I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and 

is approved on those grounds. Largely, this decision was made on the extended period of time the applicant 

intends to travel, thus reducing the risk of COVID‐19 to the Australia community and their expressed mental 

state.

I am satisfied the applicants have demonstrated circumstances where travel is appropriate on compassionate 

and compelling grounds, and accept the attached statement as evidence of their intention to travel overseas 

for more than three months. 

Dependent applicant (infant) travelling overseas with the primary applicant mother.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on compelling and compassionate grounds following the applicant’s evidence of 

mothers health deterioration in the nursing home. Applicants mother has no family living in the UK. I have 

considered the intended return date and due to limited flight availability, return to Australia is not guaranteed 

and can influence the applicant’s ability to return to Australia within their expected time frame. I cannot 

validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on 

those grounds.



critically ill mother. > 3 mnths

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary due to permanently relocating to Norway. The period of travel is 3 months and due to limited flight 

availability, return to Australia is not guaranteed and can influence the applicant’s ability to return to 

Australia. I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and 

is approved on those grounds.

Assessed exempt from outwards travel ban. Client's mother/child's grandmother would have been assessed 

as ok to escort based on previous exemption decisions, so similarly client should be able to collect child from 

UK. Evidence sighted confirming relationship with child.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on compelling and compassionate grounds following the applicant’s evidence of 

grandfathers admission to Hospital. I have considered the intended return date and due to limited flight 

availability, return to Australia is not guaranteed and can influence the applicant’s ability to return to Australia 

within their expected time frame. I cannot validate the authenticity of the documents, however, the 

application appears genuine and is approved on those grounds.

Ordinary resident in country other then Australia 

I am satisfied that the applicants have provided compelling reasons to depart Australia due to their current 

circumstances.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Reasons recorded on main applicant

This decision is made on the basis the applicants have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds to allow the applicants travel to accompany an 

their adopted child back to Australia.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicants have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds to allow the applicants travel to accompany an 

their adopted child back to Australia.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Travel is three months or more

Approved on compassionate grounds

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating offshore.



I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to her in‐laws 

current medical circumstances.

The applicant's husband is unable to travel due to his work commitments.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements or statements, however, the application 

appears genuine and is approved on those grounds.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to her father's  

current medical circumstances.

Consideration has also been given to the length of intended travel.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements or statements, however, the application 

appears genuine and is approved on those grounds.

Proof of relationship provided. Consideration given that due to circumstance of family member in Brazil that 

providing further evidence impractical until Pax arrives to provide support.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia as the applicant is a 

professional sportsperson competing in a yacht regatta

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Reasons on main applicant

Assisting parents and travel is for 3 months

Travel Exemption APPROVED by an ABF decision maker in relation to COVID‐19 outbound travel restrictions 

for compelling reasons. Traveller has been notified that the ability to enter another country or return to 

Australia may be severely impacted. Copy of notification is trimmed at OBJ2020/14333

Approved on compassionate grounds and length of time for travel period

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances.

FIFO worker returning home for three months or more

Approved based on compassionate grounds

Compelling medical reason has been supported after an assessment has been made by Australian GP for Pax 

to travel to Germany. 

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.



This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.

Based on information provided I am satisfied that sufficient evidence has been provided to support existence 

of compassionate and compelling reasons to travel.

I am satisfied the client has compassionate reasons to travel back  to his home country.

I am satisfied the client has compelling reasons to travel to her home country.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating to Germany for 3 years.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant is travelling to UK to care for her sister.   

Sufficient supporting documentation has been provided to support the claims made

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his current 

medical circumstances.

Consideration has also been given to the length of intended travel.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements or statements, however, the application 

appears genuine and is approved on those grounds.

Approved based on supporting medical evidence

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant is travelling to Spain to be with her husband.

Consideration has also been given to the length of intended travel.

Sufficient supporting documentation provided to support claim.

I have had regard to the submission and of supporting documentation and on this basis I consider that these 

are sufficient information amounting to an exceptional circumstance for the Applicant to return to Latvia to 

care and support her Father post‐surgery.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his mother's 

current medical circumstances.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements or statements, however, the application 

appears genuine and is approved on those grounds.



I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his father's 

current medical circumstances.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements or statements, however, the application 

appears genuine and is approved on those grounds.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his mother 

current circumstances.

Consideration has also been given to the length of intended travel.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements or statements, however, the application 

appears genuine and is approved on those grounds.

I am satisfied the client needs to travel for compassionate and compelling reasons.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on compelling and compassionate grounds following the applicants diagnosis of 

brain cancer and the intention to return to China to commence treatment. I cannot validate the authenticity 

of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Travel is for three months or more

Approved based on supporting evidence

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to her son's current 

medical circumstances.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Accompanying mother

Medical evidence supports reason for travel together with evidence of relationships between the applicant 

and his family.

critically ill parents

Travelling for more than 3 months.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating offshore.

Travelling to support fiance who requires urgent medical treatment in Germany for a period of more than 3 

months

critically ill family member ‐ > 3 mnths

I am satisfied that the applicants have provided compelling reasons to depart Australia due to their  current 

medical circumstances.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.



I am satisfied that the applicants have provided compelling reasons to depart Australia due to their  current 

medical circumstances.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Application meets criteria for compassionate and compelling travel. 

Application is approved for outwards travel on the basis of travel to Vietnam to reside temporarily for the 

next 12 months or more. Supporting information has been provided to support the case and need/claim for 

travel. I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel to Vietnam to reside temporarily for the 

next 12 months or more. Supporting information has been provided to support the case and need/claim for 

travel. I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel to Vietnam to reside temporarily for the 

next 12 months or more. Supporting information has been provided to support the case and need/claim for 

travel. I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel to Vietnam to reside temporarily for the 

next 12 months or more. Supporting information has been provided to support the case and need/claim for 

travel. I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel to Vietnam to reside temporarily for the 

next 12 months or more. Supporting information has been provided to support the case and need/claim for 

travel. I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Granted on compassionate grounds

Approved based on supporting evidence

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicants have provided compelling reasons 

to depart Australia as the applicant's daughter is relocating to Denmark for educational purposes and requires 

her father's support during this time.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on compelling and compassionate grounds following the applicant’s evidence of 

Aunt / immeadiate family member medical situation. I have considered the intended return date and due to 

limited flight availability, return to Australia is not guaranteed and can influence the applicant’s ability to 

return to Australia within their expected time frame. I cannot validate the authenticity of the documents, 

however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Approved based on supporting evidence

Travel for three months or more

Approved based on supporting medical evidence



This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as her father is suffering from mental health issues after undergoing treatment for cancer 

in  . Medical advice indicates her presence in North Macedonia will 'positively contribute to the 

improvement of the patient's mental state'. 

I am satisfied the applicants have demonstrated circumstances where travel is necessary and is appropriate 

on compassionate and compelling grounds to undergo IVF treatment in China. 

Dependent applicant ‐ travelling with husband to undergo IVF treatment in China. 

Already been approved. Notification sent again just in case.

Already been approved. Notification sent again just in case.

Ordinary resides in country other then Australia

Approved based on supporting medical evidence

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating to India to be with his wife who is due to give birth to their child 

imminently.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia as they are relocating 

overseas for more than three months.

This decision is made on the basis the applicants have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds as the applicant is relocating to Malta.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Approved based on supporting medical evidence

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is travelling to the USA to be with her fiance.

Approved on compassionate grounds

Applicant seeking to travel overseas to take care of elderly father and to remain offshore for more a period 

greater than 3 months.

Approved based on supporting evidence

Based on information provided I am satisfied that sufficient evidence has been provided to support existence 

of compassionate and compelling reasons to travel.

Applicant's family is offshore, including infant son. Reunification sort to see son and provide support to 

spouse. 

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

s. 47F



Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Travel for three months or more

Approved on supporting medical evidence

Approved based on supporting medical advice

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

approved on compassionate grounds and length of travel period

To support partner whose Father is nearing end of life

Travelling for more than 3 months.

Travelling for more than 3 months.

Travelling for necessary medical treatment not available in Australia.

Travelling for necessary medical treatment not available in Australia.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to her mother's 

current medical circumstances.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

The request is approved on the basis that a prior application (ref#  ) was approved stating   "I am 

satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia as the applicant and family is 

relocating offshore for an extended duration."

Approved based on supporting medical advice

Travel for three months or more

Approved based on supporting evidence

Travel is three months or more

all evidence provided

Return date 3 months from travel date.  Note from Fiji High Commission attached.  Cannot verify authenticity 

but approve on probability of truth and return date in November. 
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Departing for more than 3 months.  Mother unwell. Evidence sighted.

Exempt based on travel history and probability of truth.  Seeing children.  Though return date is 2.5 months, it 

is likely return will be over 3 months.

Travelling with exempt family member

Compassionate grounds to accord with doctor's advice.  Ill father and applicant also has condition that limits 

travel window.

Applicant wishes to travel to Italy with her son to visit her husband.  Related case   for the son was 

assessed as exempt separately. I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application 

appears genuine.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Based on information provided I am satisfied that sufficient evidence has been provided to support existence 

of compassionate and compelling reasons to travel.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds, as they are escorting a minor back to Australia.

Approved based on supporting medical evidence

critically ill parent

The request is approved on the basis that I am satisfied that the application has provided compelling reasons 

to depart Australia due to their family member's current medical circumstances which require her presence 

and assistance.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

s. 47F



This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Evidence of need to travel for medical treatment alongside 3 month return date.  Applicant is dependent on 

wife due to medical condition and other related case is 1 year old daughter.   

Evidence to support claim.  Court order shows applicant has full custody of child.  Travel record shows child 

out of Australia.

Approved based on supporting medical advice

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating offshore for 3 months.

Accompanying parents travelling to support terminally ill Father

approved based on supporting evidence

critically ill parents

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his employment 

circumstances.

Approved based on supporting  evidence

Travelling for more than 3 months.

Travelling for more than 3 months.

Approved on evidence provided.  Applicant has addressed difficulty in attaching evidence. Given urgency of 

situation put forward I have approved without request for further information from the hospital.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating offshore to care for his recovering father.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the application has provided compelling reasons 

to depart Australia due to their family member's current medical circumstances.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia to allow the applicant 

travel to accompany her minor children back to Australia.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements or statements, however, the application 

appears genuine and is approved on those grounds.



This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds and further in respect of her parent's current 

circumstances.

The applicant declared that is relocating overseas for a period of 3 months or greater, to spend time with 

family in her capacity as Malaysian Citizen.

Based on information and evidence provided, I am satisfied that compelling and compassionate circumstances 

exist. The applicant requires urgent travel for the purpose of assisting and caring for his child.

As per primary application ‐ approved on doctor's recommendation.

Relative is dying and has no children to support and assist with finalising his funeral and estate

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia to allow the applicant 

travel to accompany an Australian citizen minor child back to Australia.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements or statements, however, the application 

appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds, as applicant will travel to escort Australian 

citizen minor back to Australia.

Approved based on supporting evidence

Sufficient supporting documentation has been provided to support the claims made. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds. 

Although duration of travel is short, reason for travel is compelling. 

Please note that return to Australia is not guaranteed, and various risks will be considered when reapplying 

for entry into Australia including infection rates for the country/(ies) visited. These considerations could 

influence the Applicant’s ability to return to Australia within their expected time‐frame. Re‐entry into 

Australia can be applied at:

https://immi.homeaffaris.gov.au/help‐support/departmental‐forms/online‐forms/covid19‐enquiry‐form

Client accompanying mother for compassionate travel.

Client travelling to attend birth of child. Note that American med cert shows delivery date of  , 

which in USA means  .

Approved on compassionate grounds

Travelling for medical treatment not available in Australia.

Due  to significant costs

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to her mother's 

current medical circumstances.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Reason recorded on main applicant

The request is approved on the basis that I am satisfied that the application has provided compelling reasons 

to depart Australia due to their family member's current medical circumstances that is deteriorating.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating offshore.

s. 47F

s. 47F



Client travelling more than 3 months.

Client travelling more than 3 months.

As per doctor's instructions, daughter in Netherlands requires support from mother.  

Travelling for more than 3 months.

Travel for three months or more

Escorting wife to Australia 

Approved on medical supporting evidence

Sufficient supporting documentation has been provided to support the claims made. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds. 

Although duration of travel is short, reason for travel is compelling. 

Please note that return to Australia is not guaranteed, and various risks will be considered when reapplying 

for entry into Australia including infection rates for the country/(ies) visited. These considerations could 

influence the Applicant’s ability to return to Australia within their expected time‐frame. Re‐entry into 

Australia can be applied at:

https://immi.homeaffaris.gov.au/help‐support/departmental‐forms/online‐forms/covid19‐enquiry‐form

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating offshore.

The applicant declared that the family is relocating overseas (Turkey) for a period of 12 months or greater.

The applicant declared that the family is relocating overseas (Turkey) for a period of 12 months or greater. 

The applicant declared that the family is relocating overseas (Turkey) for a period of 3 months or greater.

The applicant declared that the family is relocating overseas (Turkey) for a period of 3 months or greater.

The request is approved on the basis that I am satisfied the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia. The applicant is travelling to the USA to be with his fiance ‐ with whom he has been in an 18 

month relationship ‐ and to marry as per plans disrupted in the wake of the pandemic.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on compelling and compassionate grounds following the applicant’s evidence of 

medical letter for proceeding with IVF in Turkey. Wife, a citizen of Turkey is already there and undergoing 

preparatory medical requirements. I have considered the intended return date and due to limited flight 

availability, return to Australia is not guaranteed and can influence the applicant’s ability to return to Australia 

within their expected time frame. I cannot validate the authenticity of the documents, however, the 

application appears genuine and is approved on those grounds.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the application has provided compelling reasons 

to depart Australia due o their family member's current medical circumstances that is deteriorating.



Sufficient supporting documentation has been provided to support the claims made. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds. 

Although duration of travel is short, reason for travel is compelling. 

Please note that return to Australia is not guaranteed, and various risks will be considered when reapplying 

for entry into Australia including infection rates for the country/(ies) visited. These considerations could 

influence the Applicant’s ability to return to Australia within their expected time‐frame. Re‐entry into 

Australia can be applied at:

https://immi.homeaffaris.gov.au/help‐support/departmental‐forms/online‐forms/covid19‐enquiry‐form

This decision is made on the basis the applicants have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds as the applicant is returning to employment in 

USA with  .

Based on evidence provided exemption granted

Sufficient supporting documentation has been provided to support the claims made. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds. 

Although duration of travel is short, reason for travel is compelling. 

Please note that return to Australia is not guaranteed, and various risks will be considered when reapplying 

for entry into Australia including infection rates for the country/(ies) visited. These considerations could 

influence the Applicant’s ability to return to Australia within their expected time‐frame. Re‐entry into 

Australia can be applied at:

https://immi.homeaffaris.gov.au/help‐support/departmental‐forms/online‐forms/covid19‐enquiry‐form

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating offshore for an extended duration.

Approved on compassionate grounds based on supporting evidence 

Client has demonstrated compelling and humanitarian reasons for travel.

Client has demonstrated compelling and humanitarian reasons for travel.

This decision is made on the basis the applicants have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds as the applicant is travelling to China bring her 

AUS citizen infant son back to Australia.

This decision is made on the basis the applicants have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds as the applicant is relocating to Brazil

Critically ill family member ‐ evidence provided in 

Approved based on supporting medical evidence

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating offshore.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating offshore.

s. 47F

s. 47F



I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his current 

medical circumstances.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Accompanying terminally ill husband

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Approved based on supporting evidence

Approved based on supporting evidence 

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant will be relocating to be with his parents now that the  Russia has reopened 

their borders.

This decision is made on the basis the applicants have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds as the applicant is relocating to Philippines for 

12 Months.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the application has provided compelling reasons 

to depart Australia due to their family member's current medical circumstances that is deteriorating.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the application has provided compelling reasons 

to depart Australia due to their family member's current medical circumstances that is deteriorating.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating offshore.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is travelling to France to be with her partner who is suffering  from serious 

health issues and needs her support.

Circumstances that apply to original approval still apply.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia to allow the applicant 

travel to accompany an Australian citizen minor child back to Australia.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements or statements, however, the application 

appears genuine and is approved on those grounds.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia to allow the applicant 

travel to visit her mother who is terminally ill.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia to allow the applicant 

travel to visit her mother who is terminally ill.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia to allow the applicant 

travel to visit her mother who is terminally ill.



I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia to allow the applicant 

travel to visit her mother who is terminally ill.

Approved on supporting evidence 

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is travelling to  China to receive cancer treatment.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating offshore.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant has important business to attend to which is unavoidable.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is assisting her unwell mother offshore.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the infant applicant is travelling with his mother to assist his mothers 

ill mother (grandmother).

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Approved on supporting medical evidence

Based on the supporting medical evidence provided, and indication of overseas travel for 3 months, I am 

satisfied the applicants have demonstrated circumstances where travel is necessary and is appropriate on 

compassionate and compelling grounds. 

Dependent applicant/spouse ‐ Both applicants granted exemption on compassionate and compelling grounds, 

with particular consideration given to the supporting medical evidence provided and indication of overseas 

travel for 3 months. 

I am satisfied the client has compelling and compassionate reason to travel for 3 months to overseas.

I am satisfied the client has compassionate reason to travel overseas for 3 months

Travelling due to serious illness of close family member.

Travelling due to serious illness of close family member.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his current 

medical circumstances.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

Approved based on compassionate grounds



Spent most of her time outside of Australia.

09/06/2018 ‐ 02/08/2020  IN: 200 OUT: 585

29/09/2013 ‐ 02/08/2020 IN: 293 OUT: 2206

Husband resides offshore. Returning to resume residence offshore.

personal buisness 

The request is approved on the basis that I am satisfied that the application has provided compelling reasons 

to depart Australia due to their family member's current medical circumstances deteriorating.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating offshore.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating to Russia to be with his young family (including 6 month old 

child).

Approved based on supporting medical evidence

Travelling for 3 months. Mother passed away and personal business finalising mother's estate.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating offshore.

Approve based on supporting evidence 

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is travelling to Germany to be with her family (including her recently 

widowed grandmother who is also seriously ill).

Approved based on supporting medical evidence

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating offshore.

approved on compassionate grounds

The request is approved on the basis that I am satisfied that the application has provided compelling reasons 

to depart Australia to  support her children after the death of their father.

Based on information and evidence provided, I am satisfied that compelling and compassionate circumstances 

exist. The applicant requires urgent travel for the purpose of assisting and caring for his partner who requires 

surgery and will require support during the recovery period.

Based on information and evidence provided, I am satisfied that compelling and compassionate circumstances 

exist. The applicant requires urgent travel for the purpose of assisting and caring for his wife who has 

confirmed medical issues and requires assistance.

based on length of travel time

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the application has provided compelling reasons 

to depart Australia due her mother’s current medical circumstances that are deteriorating.



Sufficient supporting documentation has been provided to support the claims made. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds. 

Although duration of travel is short, reason for travel is compelling. 

Please note that return to Australia is not guaranteed, and various risks will be considered when reapplying 

for entry into Australia including infection rates for the country/(ies) visited. These considerations could 

influence the Applicant’s ability to return to Australia within their expected time‐frame. Re‐entry into 

Australia can be applied at:

https://immi.homeaffaris.gov.au/help‐support/departmental‐forms/online‐forms/covid19‐enquiry‐form

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds due to the deteriorating health of her parents.

Sufficient supporting documentation has been provided to support the claims made. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds. 

Travel duration duration of 3 months, reason for travel is compelling. 

Please note that return to Australia is not guaranteed, and various risks will be considered when reapplying 

for entry into Australia including infection rates for the country/(ies) visited. These considerations could 

influence the Applicant’s ability to return to Australia within their expected time‐frame. Re‐entry into 

Australia can be applied at:

https://immi.homeaffaris.gov.au/help‐support/departmental‐forms/online‐forms/covid19‐enquiry‐form

Approved based on supporting evidence that confirms travel is for business purposes

The request is approved on the basis that I am satisfied that the application has provided compelling reasons 

to depart Australia due her mother’s current health condition.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds.

Travelling for necessary medical treatment not available in Australia.

Travelling for necessary medical treatment not available in Australia.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia as they have stated they 

are relocating overseas for more than 3 months ‐ returning 15 November 2020.

I cannot validate the authenticity of the statements or documents, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

Over three month relocation to receive assistance in caring for child from family.

As per parent application. 

As per parent application

Approved based on supporting evidence from doctor

Travelling with Mother 

Compassionate and Compelling

Compassionate and Compelling
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Infant child travelling with parents to Russia for family reunion for period of 2 months. Parents are assessed 

as auto exempt meeting 'normally resident' requirements. 

Based on information provided I am satisfied grounds exist to support an exemption.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to family member’s 

current medical circumstances.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Travelling for more than 3 months.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to family member’s 

current medical circumstances and care requirements.

I cannot validate the authenticity of the documents , or statements made by the applicant in support of their 

exemption, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Travelling for urgent and unavoidable personal business.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the application has provided compelling reasons 

to depart Australia due to their family member's current medical circumstances that is deteriorating

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant is travelling to be with his wife in Pakistan.  

Sufficient supporting documentation has been provided to support the claims made. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the application has provided compelling reasons 

to depart Australia to support his wife as she gives birth to their child in  .

The request is approved on the basis that I am satisfied that the application has provided compelling reasons 

to depart Australia due her elderly mother’s current health circumstances.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the application has provided compelling reasons 

to depart Australia due her elderly mother’s current health circumstances.

approved on compassionate grounds

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          
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This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Accompanying her son who is a minor

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his father's 

current medical circumstances.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the application has provided compelling reasons 

to depart Australia due his father's current medical circumstances requiring ongoing support.

Approved based on supporting medical evidence and compassionate grounds

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is  assisting her daughter relocate offshore.

Approved based on supporting medical evidence

Client has shown compassionate and compelling circumstances.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicants have provided compelling reasons 

to depart Australia as the applicant is travelling to China for greater than 3 months.

Approved based on supporting medical evidence

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating offshore.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Medical letter confirms Partner is pregnant (currently offshore with child).

Living Australia permanently to reside with his daughter in New Zealand.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds, due to his mother's deteriorating health.

Approved on compassionate grounds, supporting  medical evidence provided

I have had regard to the submission and of supporting documentation and on this basis I consider that these 

are sufficient information amounting to compelling grounds to leave Australia to be with his family as he 

nears end of life.

relocating > 3 mnths

The request is approved on the basis that I am satisfied that the application has provided compelling reasons 

to depart Australia as the elderly couple are relocating to Italy to reunite with family members.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the application has provided compelling reasons 

to depart Australia as the elderly couple are relocating to Italy to reunite with family members.

Approved based on length of travel period and compassionate grounds

Applicant relocating for a period greater than three months.  Satisfactory evidence provided in support.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the application has provided compelling reasons 

to depart Australia due her current family situation offshore and her claimed mental health state in A/a.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the application has provided compelling reasons 

to depart Australia due her current medical circumstances t and long term travel with partner.



I am satisfied this client has compassionate and compelling reason to travel to attend an international 

sporting event.

I am satisfied with reason and evidence presented to grant exemption

Approved on compassionate grounds

Approved based on supporting medical evidence

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on compelling and compassionate grounds following the applicant’s evidence of 

fathers admission to Hospital / surgery & ICU and the deteriorating nature of the illness. I have considered the 

intended return date, which is greater than 3 months and due to limited flight availability, return to Australia 

is not guaranteed and can influence the applicant’s ability to return to Australia within their expected time 

frame. I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Based on the additional supporting documentation provided, I am satisfied that compelling and 

compassionate grounds exist to grant a travel exemption. The applicant has provided his birth certificate and 

father's hospitalisation report. He has also indicated his intended length of stay outside of Australia.

Client travelling with mother for more than 3 months.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating to Ireland more than 3 months.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating to Ireland more than 3 months.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating offshore for an extended duration to spend time with his wife, 

daughter and mother who in hospital due to a heart condition.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Approved on compassionate grounds

The request is approved on the basis that I am satisfied that the application has provided compelling reasons 

to depart Australia due o their family member's current medical circumstances that is deteriorating in 

addition to the recent passing away of her brother.

Exemption granted to professional cyclist to fulfil contractual obligations as per letter from  .

Travelling to low risk country (NZ) for daughters pregnancy.  Daughter's pregnancy high risk due to age.   

Although unable to verify high risk appears to be genuine concern. 

Based on information and evidence provided, I am satisfied that compelling and compassionate circumstances 

exist. The applicant requires urgent travel for the purpose of assisting and caring for his elderly mother, whom 

has confirmed medical issues and require assistance.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.
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Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Minor accompanying exempt parent

Minor accompanying exempt parent

Approved based on supporting medical evidence

Compassionate and compelling

Pax has a reasonable amount of time , which is verified, off shore during period stated in request.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the application has provided compelling reasons 

to depart Australia ‐ travelling to visit husband in Dubai, period of stay greater than 3 months.

This decision is made on the basis the applicants have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds as the applicant is required to sit a medical 

exam in Pakistan.

Compelling and compassionate circumstances.

Compelling and compassionate circumstances.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on urgent and unavoidable business grounds. 

Compelling and compassionate circumstances. 

Based on the information provided I am satisfied that compelling and or compassionate grounds exist to 

approve a travel exemption.

I am satisfied the client has compassionate and compelling reason to be reunited with his wife and intends to 

stay over 3 months out of Australia. 

The request is approved on the basis that I am satisfied that the application has provided compelling reasons 

to depart Australia due existing work commitments relating to a company necessitating this travel albeit for 2 

months. 

I am satisfied this client needs to travel due to compassionate and compelling grounds to look after her 

daughter who has mental health issues.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his wife's  current 

medical circumstances.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his current 

circumstances.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Assisting wife care for her mother. Travel is for three months

The request is approved on the basis that I am satisfied that the application has provided compelling reasons 

to depart Australia as he needs to pick up his son and return to Australia with that child.

Approved based on supporting medical evidence

I am satisfied that compelling and compassionate circumstances exist through evidence of overseas 

educational enrolment, and length of travel from Australia. 



I am satisfied that evidence has been submitted to confirm that the client is ordinarily a resident overseas and 

a FIFO worker as per his employer letter.  ICSE confirms such movements and residency calculations onshore 

and offshore being close in nature.

Based on information and evidence provided, I am satisfied that compelling and compassionate circumstances 

exist. The applicant requires urgent travel for the purpose of assisting and caring for his elderly parents, both 

of whom have confirmed medical issues and require assistance.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his mother's 

current medical circumstances for which prognosis is poor.

Travel for three months or more

Infant accompanying Mother and intends to be o/s  for three months

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicants have provided compelling reasons 

to depart Australia to reunite with family members offshore for a period of 3 months.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicants have provided compelling reasons 

to depart Australia to reunite with family members offshore.

Based on compassionate grounds

Approved on grounds applicant is relocating for more than three months

approval on grounds applicant does not intend to return to Australia for more than three months.

Based on the additional information supplied by the applicant I am satisfied that compelling and 

compassionate circumstances exist for the travel exemption. Applicant has provided additional evidence from 

a medical professional regarding his mental state.

Travelling due to critical illness of family member.

Based on the information available I am satisfied that compelling and compassionate circumstances exist to 

grant a travel exemption. Applicant and his family wish to travel to New Zealand for the purpose of his wife 

giving birth with existing support network in New Zealand.

Approved based on supporting medical advice

Applicant travelling due to the critical illness of an immediate family member. Satisfactory evidence provided 

in support.

Approved on grounds applicant is relocating to Poland with no intention to return to Australia

Applicant relocating for a period greater than three months.  Satisfactory evidence provided in support.

approved on grounds applicant is travelling for close to three months to seek support emotionally and 

financially from family in UK and to visit father with cancer diagnosis.

Based on supporting medical evidence

Supporting documents such as medical  and birth certificate sighted. 

Approved based on supporting evidence

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Approved on compassionate grounds, application appears genuine

Attendance at a court hearing in Germany



Attending  a court matter in Germany

Travelling for surgery.  Documentation provided.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds. Applicants are relocating for a significant period of time and will be relocating their 

employment (personal business). 

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Doctor's letter and birth certificate evidencing illness and relationship provided.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on compelling and compassionate grounds following the applicant’s evidence of 

daughters medical situation in France. I have considered the intended return date and due to limited flight 

availability, return to Australia is not guaranteed and can influence the applicant’s ability to return to Australia 

within their expected time frame. I cannot validate the authenticity of the documents, however, the 

application appears genuine and is approved on those grounds.

• The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicants have provided compelling 

reasons to depart Australia as the applicant is relocating to Sri Lanka to care for a relative on a long term 

basis.

Travel over 3 months ‐ husband currently ill

Reason on parent's applicantion

critically ill family member

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the application has provided compelling reasons 

to depart Australia for personal reasons and serious illness of an immediate family member.

Approved on compassionate grounds

Based on exceptional circumstances 

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia as they have stated they 

are relocating overseas for more than 3 months ‐ indicating a return date of July 2021.

I cannot validate the authenticity of the statements or documents, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Compelling and Compassionate

Based on information and evidence provided, I am satisfied that compelling and compassionate circumstances 

exist. 



Based on information provided, I am satisfied that evidence has been presented to support the applicant's 

intention to be relocating to Italy. As such, I am satisfied that compelling circumstances exist.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating for family reasons. 

Based on information and evidence provided, I am satisfied that compelling and compassionate circumstances 

exist.  The applicant is seeking to travel to India to assist in care of elderly father who requires care and 

assistance as per evidence provided. Evidence of relationship noted in passport as confirms parent names. I 

note this approval is only for the wife and not her husband who applied to go with the applicant.

I am satisfied that compelling and compassionate circumstance exist based on evidence provided. I note that 

the applicant provided evidence to claim that his fiance is experiencing medical circumstances which require 

assistance and support from the applicant as the partner. I note ICSE confirms that the applicants have a 

spouse visa lodged, and are therefore married. I note the applicant intends to travel for 6  months therefore 

reducing the risk on the Australian community.

Marriage application evidenced.  Pregnancy of intended wife evidenced.  Expected absence of six months 

from Australia.

Based on information and evidence provided, I am satisfied that compelling and compassionate circumstances 

exist. The applicant seeks to travel to provide care to the elderly mother, and I am satisfied that medical 

evidence including recent hospital treatment confirms a level of medical illness.

Based on information provided, I am satisfied that compassionate and compelling circumstances exist. I base 

my decision on the provided evidence in forms of a medical diagnosis for the applicant's mother to have 

advanced stage carcinoma. Evidence of relationship to mother as per the passport of the applicant. I 

acknowledge the medical illness by the wife however am basing my decision as per above. I note the short 

travel however note that the applicant will be subject to quarantine on return, thus reducing the risk to the 

Australian community.

Based on information provided, I am satisfied that compelling and compassionate circumstances exist. Whilst 

the documents provided are in the Korean language, I have confirmed through the departmental records that 

the applicant's son is indeed offshore and the story provided makes sense.  I further note a Korean certificate 

of entry which confirms same claims and presence of the applicant's son in Korea.  I note the child is a minor 

and take into consideration the best interest of the child to be reunited with his family. 

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating to France with her partner who holds a temporary visa.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating to the United Kingdom to care for her husband. 

Based on evidence and information provided, I am satisfied that compelling and compassionate circumstances 

exist.

Evidence of US visa and enrolment at US educational establishment provided.

Approved based on relocating overseas and proof of job offer 

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          



I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia as they have stated they 

are relocating overseas, with an intended travel period of 2020‐08‐07 to 2020‐11‐30.

Consideration has also been given to the current circumstances of the applicant’s family member who is 

elderly and requires ongoing medical support.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Applicant travelling due to the critical illness of an immediate family member. Satisfactory evidence provided 

in support.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia as they have stated they 

are relocating overseas for more than 3 months, departing in August 2020 and with an intended return to 

Australia date of December 2020.

Consideration has also been given to the current circumstances of the applicant’s extended family member 

who is elderly and requires ongoing medical support.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.



I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia as they are relocating 

overseas for more than three months to assist with care of unwell daughter.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia as they are relocating 

overseas for more than three months.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia to attend his mother's 

memorial service and provide support to his sister.

To assist and support  87 year old Grandmother to return to Greece permanently

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia as they are relocating 

overseas for more than three months.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia as they are relocating 

overseas for more than three months.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to family member’s 

current medical circumstances.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds

I have had regard to the submission and of supporting documentation and on this basis I consider that these 

are sufficient information amounting to compelling grounds to leave Australia to bring his son back to 

Australia. Exemption(s) to travel for the purposes stated, under the Determination is granted

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.   

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.   

Travelling to care for critically ill parent

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.   

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.       

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.   



This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.   

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia as they are relocating 

overseas for more than three months.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia as they are relocating 

overseas for more than three months.

This request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia due to his mother's medical circumstances. 

based on supporting documentation and length of travel

Approved based on the length of time of travel

based on compassionate grounds

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.



I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia as they are relocating 

overseas for more than three months.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the application has provided compelling reasons 

to depart Australia due o their family member's recent passing away. I have also considered Taiwan's current 

total cases count of less than 500.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Relocating overseas more than 3 months 

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and I consider that these are 

sufficient information amounting to compelling grounds to leave Australia to support your daughter who has 

had a major medical issue. 

Family member requiring assistance following severe medical issue

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia as they are relocating 

overseas for more than three months.

I have had regard to the submission, supporting documentation and travel duration of three months or more 

and I consider that these are sufficient information amounting to compelling grounds to leave Australia. 

I have had regard to the submission, supporting documentation and travel duration of three months or more 

and I consider that these are sufficient information amounting to compelling grounds to leave Australia. 



Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

I am satisfied this client has compassionate and compelling reason to travel with her minor son to reunite 

with her husband overseas.

I am satisfied this client has compassionate reason to travel with mother to reunite with his father overseas.

I am satisfied that this client has compassionate reasons and evidence to travel to unite with her spouse and 

maintain her residence in UAE.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia to attend the birth of his 

child.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements or statements, however, the application 

appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.



Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Discussed with Jo Ogle.

Compassionate and compelling

Compassionate and compelling

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia as they are relocating 

overseas for more than three months.

Further, as requested, the applicant has provided documentation noting the child's father's approval to travel 

outside of Australia.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Approved based on compassionate grounds

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia as they are relocating 

overseas for more than three months.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the application has provided compelling reasons 

to depart Australia for family to be reunited.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the application has provided compelling reasons 

to depart Australia for family to be reunited.

This decision is made on the basis the applicants have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds as the applicant is relocating to the USA for 

unavoidable business

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          



This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Based on the evidence provided I am satisfied that the applicant has a compelling and compassionate need to 

travel. The applicant has two minor children in her care, travel exemption is approved.

I am satisfied that the applicant has a compelling and compassionate need to travel. Their mother is their 

primary care giver and has been approved for a travel exemption.

I am satisfied that the applicant has a compelling and compassionate need to travel. Their mother is their 

primary care giver and has been approved for a travel exemption.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Approved based on supporting medical evidence

Medical certificate sighted, client has displayed compelling and compassionate reasons to be with his family  

to support his ill sister and elderly parents. 

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating offshore.

Compelling and Compassionate

Compassionate and compelling

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and appropriate.   Sufficient supporting documentation has been provided to support the claims made.   

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and appropriate.   Sufficient supporting documentation has been provided to support the claims made.   

Exempt Notification sent to main applicant.

Evidence sighted

Evidence sighted

Evidence sighted

The request is approved on the basis that I am satisfied that the application has provided compelling reasons 

to depart Australia to provide long‐term care for her immediate family members (both parents).

I am satisfied the client has compassionate grounds to undertake over 3 months overseas travel.

This decision is made on the basis the applicants have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds as the applicant is relocating to the USA.



Applicant studying in Australia.  Due to Stage 4 lock‐down in Victoria her boarding house has closed.  

Applicant is a minor (16) and will be escorted home by her brother (adult) who is also studying in Australia.  

Applicant (and brother) intend to return to Australia in October 2020.  Give the applicant is a minor and has 

no‐one in Australia to provide day to day care, I have placed significant weight on her immediate welfare. 

Applicant studying in Australia.  Due to Stage 4 lock‐down in Victoria his sisters boarding house has closed.  

Sister is a minor (16) and will be escorted home by applicant (adult) who is also studying in Australia.  

Applicant (and sister) intend to return to Australia in October 2020.  Give the applicants sister is a minor and 

has no‐one in Australia to provide day to day care, I have placed significant weight on her immediate welfare. 

Compassionate and compelling

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicants have provided compelling reasons 

to depart Australia in order to attend assist with their children’s dental needs and as the applicant is 

relocating on a longer term basis. 

I am I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due serious illness 

of an immediate family member (parent ) Mother is exempted and child will accompany her. 

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate.  Applicant has significant health issues, this is supported by letter from treating doctor 

which was not presented with previous application.  I have also considered that the applicant and child is part 

of family unit.   In light of new information I am satisfied that is travel is approved on those grounds.

Notification sent to main applicant.  

[COVID] BOC Please Note: the Commissioner/Delegate has determined client is EXEMPT from COVID‐19 travel 

restriction policy ‐ Compassionate and compelling . Evidence of exemption: ADF2020/51062. Enquiry 

Reference: 

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicants have provided compelling reasons 

to depart Australia in order to visit her aunt who is within her last stages of life.  

Applicant has provided sufficient information to show that travel is for compassionate and compelling 

circumstances, in this case to provide care for elderly parent in UK.

Compassionate and compelling

Applicant has provided proof of relationship, by Birth Certificate. 

Applicant has provided a medical certificate from the hospital where mother is being treated

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating offshore.

Compassionate and compelling

Compassionate and compelling

Compassionate and compelling

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

This decision is made on the basis the applicants have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds as the applicant is relocating to the USA for 

three months.

Applicant travelling due to the death of an immediate family member. Evidence provided in support.

s. 47F



I am satisfied the applicant has demonstrated compassionate and compelling need to travel to Thailand due 

to her fathers critical illness. Documentary evidence of relationship to father provided as requested on 

previous travel exemption request

Documentation evidencing power of attorney provided.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds as the applicant is travelling to the UK to 

arrange care for his elderly and ill parents. Although I cannot validate the authenticity of documents provided, 

the application appears to be genuine and is approved on those grounds.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicants have provided compelling reasons 

to depart Australia in order to attend his brothers funeral and as the applicant is relocating on a longer term 

basis. 

Medical evidence of reason for travel provided plus evidence of relationships.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating offshore.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is collecting her infant child.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicants have provided compelling reasons 

to depart Australia as the applicant is relocating on a longer term basis. 

In consideration of the facts demonstrated to me by the person I am of the opinion exceptional 

compassionate circumstances do exist to approve the applicant to leave Australian territory as the travel is 

long term and may alleviate her current mental health issues.

'‐ additional evidence provided

‐ client will remain o/s for three months

Despite a lack of evidence to support the applicants statements, the fact remains that the applicant has 

applied for an exemption from the current travel restrictions on the basis that his brother is in a critical 

condition.  Given the circumstances of the case, I accept the applicants statement on face value. In approving 

the request, I have weighted the applicants urgent need for travel, with the fact that he is travelling on a short 

term basis to a high risk country and the potential risk his travel presents to the Australian community in 

transit and post‐arrival.  I determined that the reason to approve the applicants travel on compassionate 

grounds outweighed the reasons not to. 

This request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia due to her mother's critical medical circumstances.  The applicant will be travelling with her 

daughter (minor).

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and appropriate.   Sufficient supporting documentation has been provided to support the claims made.   

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating offshore.

Dual Australian/US citizen travelling to US for period of 3 months to be present for the birth of her grandchild. 

All applicant's children reside in the US. Exemption therefore granted on compassionate grounds



The applicant is relocating overseas for a period of 3 months or greater.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating offshore.

Traveller will remain overseas for more  than 3 months

The request is approved on the basis that I am satisfied that the application has provided compelling reasons 

to depart Australia due to their family member's current medical circumstances that is deteriorating.

Applicant seeking to travel to Italy with daughter whom is going back to study. Daughters treating 

Psychologist has recommended that Applicant travel with daughter to ease anxiety and provide moral support 

(daughter suffers mental health issues) Applicant seeking to travel for five weeks.  Significant weight placed 

on recommendation of treating Psychologist.

ICSE records confirm both children are currently offshore. Repatriation of these Australian citizens to be with 

their mother is considered sufficient grounds to authorise travel. Open source confirms the six month closure 

of Kuwait Airport and recent re‐opening. 

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicants have provided compelling reasons 

to depart Australia as the applicant is relocating on a longer term basis. 

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant have provided compelling reasons 

to depart Australia as the applicant is relocating on a longer term basis. 

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia as they are relocating 

overseas for twelve months to assist with care of elderly mother‐in‐law.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicants have provided compelling reasons 

to depart Australia as the applicant is reuniting with her husband.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia as they are relocating 

overseas for more than three months.   The applicant has received a significant medical diagnosis and is 

intending to spend time with family.

This request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia due to a death in the immediate family.

This decision is made on the basis the applicants have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling grounds

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his wife departing 

in July to seek medical treatment overseas, he is required to travel also to help provide support and care to 

his wife whilst she continues the treatment.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant have provided compelling reasons 

to depart Australia as the applicant is relocating on a longer term basis. 

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant has to care for his mother after his father's death.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant will be caring for her high care needs mother.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the application has provided compelling reasons 

to depart Australia due to their family member's current medical circumstances that is deteriorating.

Travelling to accompany minor daughter who has been approved for exemption.



Travelling for more than 3 months.

Relocating for 3 months or longer to care for ill Mother

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia. Exemption(s) to travel for the purposes stated, under the Determination is 

granted. 

Interrogation of departmental systems confirms applicant is the only male of the family and legalities to 

commemorate his fathers passing and enable his step‐mother to then manage the household will fall on him.

Additionally,  the travel component of his partner visa has ceased.  The client will be required to hold a visa to 

return.  I note the applicant has also been allocated appointment for Citizenship test/interview.  Contact has 

been made with client to clarify travel requirement and to advise of visa/immigration status.  Client was not 

aware of Citizenship appointment.  

all evidence provided

Parent provided all required evidence

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that return to Australia is not guaranteed and various risks will be considered noting that the 

travel dates are less than the preferred travel time frame. When reapplying for entry into Australia including 

infection rates for the country visited. These considerations could influence the Applicant’s ability to return to 

Australia within their expected time frame. Re‐entry into Australia can be applied at:

https://immi.homeaffaris.gov.au/help‐support/departmental‐forms/online‐forms/covid19‐enquiry‐form

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating offshore.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicants have provided compelling reasons 

to depart Australia as the applicant is relocating to Jordan to be reuinted with their spouse on a long term 

basis.

This decision is made on the basis the applicants have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling grounds

I am satisfied that the applicant (minor child) has provided compelling reasons to depart Australia due to her 

mother having to look after her ill father, the minor child needs to accompany mother for care.  The minor's 

father is unable to provide this care whilst his wife is away due to work.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds, noting the duration is less than the preferred time frame. I cannot validate the 

authenticity of the evidence provided although the application appears genuine and is approved on those 

grounds.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the application has provided compelling reasons 

to depart Australia due to their family member's current medical circumstances amid complications of her 

pregnancy.

Evidence not extensive however based on probability of statement and medical certificate, exemption is 

granted.



I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia to allow the applicant 

travel to accompany an Australian citizen minor child back to Australia.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements or statements, however, the application 

appears genuine and is approved on those grounds.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel. Mother was granted 

exemption to travel as well.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel.

Travelling for more than 3 months.

Approved on compassionate grounds

Traveller is intending to stay overseas for 1 month. His mental health would benefit from a trip to his family in 

Poland. Supporting documents from his specialist suggest the same.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                       

'‐ client is travelling home to Estonia to be with her family.  Mental health issues evidenced via letter from 

UNSW psychologist

‐ client intends to return to Australia in early November 2020

Travelling for more than 3 months.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to a serious illness of 

an immediate family member(father).

I cannot validate the authenticity of the document, however, the application appears genuine and is approved 

on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds due to the applicant’s mother requiring care 

post‐surgery. 

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that return to Australia is not guaranteed and various risks will be considered noting that the 

travel dates are less than the preferred travel time frame. When reapplying for entry into Australia including 

infection rates for the country visited. These considerations could influence the Applicant’s ability to return to 

Australia within their expected time frame. Re‐entry into Australia can be applied at:

https://immi.homeaffaris.gov.au/help‐support/departmental‐forms/online‐forms/covid19‐enquiry‐form

Client has demonstrated compassionate and compelling circumstances. Medical advice provided showing 

mother's health issues.



The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicants have provided compelling reasons 

to depart Australia as the applicant is relocating overseas for more than 3 months.  The applicants past refusal 

is noted.  Applicant has provided further information to support compelling circumstances.

Sufficient compelling and reasonable circumstance 

Sufficient compelling and reasonable circumstance 

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel. Accompanying family who 

had already been granted exemption.

This decision is made on the basis the applicants have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling grounds

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to required surgery 

as stipulated by his GP, without this surgery his health and well being could be life threatening.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Travel period for over three months.  

'‐ all evidence provided

Short term travel  under three months ‐ supported by GP to return home for support

Travelling with Mother

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel. 

Long term relocation evidence supplied.

Client has shown compelling and compassionate circumstances ‐ minor travelling with NZ mother.

Approved based on supporting medical evidence

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant wishes to relocate to the UK to care for her elderly parents.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant is required to care for her elderly mother who has suffered injuries and 

requires support to travel to and from medical appointments. Evidence of other family being unable to assist 

has been provided. Applicant's travel duration of 3 months is reasonable.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel. Medical advice provided 

showing client's wife requires assistance for travel to A/a.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicants have provided compelling reasons 

to depart Australia as the applicant's husband has relocated to the Philippines for business. Exemption 

supports reunification of the family

father has relocated to Philippines for business. Request for unification due to relocation is supported.

Father has relocated to Philippines for business. Request for unification due to relocation is supported.

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

Client is ordinarily resident in a country other than Australia. In the 2 years prior to border closure 

(25MAR2020), client has spent 455 days offshore and 276 days onshore.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and appropriate.   Sufficient supporting documentation has been provided to support the claims made.   

Consideration has also been given to the length of intended travel.   Systems checks confirm that a partner 

combined application has been lodged.   I have also considered in my decision the time frames on partner 

applications that could potentially take a considerable amount of time to finalise which would have an impact 

on the family unit.

Exempt notification sent to main applicant.



I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia as they are relocating 

overseas. Applicant has stated they do not intend to return to Australia until January 2021.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

three month travel period ‐ doctor recommends relocation.

approved on doctor's recommendation as per parent application

Approved on parent application.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant have provided compelling reasons 

to depart Australia as the applicant is relocating on a longer term basis. 

Travelling for more than 3 months.

Intends to leave Australia for "2‐3 Months" unlikely they will return before 3 months.  French national.  Cites 

depression etc. reluctant to compel applicant to obtain doctor's certificate for same.

Intends to leave Australia for "2‐3 Months" unlikely they will return before 3 months.  French national.  Cites 

depression etc. reluctant to compel applicant to obtain doctor's certificate for same.

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia as they are  temporarily 

relocating overseas.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicants have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling grounds

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to competition as 

the current World Champion and representing Australia at the upcoming 2020 world championships to retain 

her title.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Death certificate provided to support narrative, compassionate and compelling. low risk country New Zealand. 

Death certificate provided to support narrative, compassionate and compelling. low risk country New Zealand. 

Relocating over 3+ months. Some evidence supplied.

Relocating over 3 months ‐ refer parent 

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to escort their minor son to 

boarding school in the US.  Whilst the son is likely to be offshore long term the primary applicant is likely to be 

offshore short term.  Whilst not ideal, particularly given travel is the to US, I consider the risk to the 

community is low given mandatory quarantine requirements and tighter controls on quarantine security. I am 

not able to verify the authenticity of the claims nor of documents supplied however have no reason not to 

take claims at face value.



This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to escort their minor son to 

boarding school in the US.  Whilst the son is likely to be offshore long term the primary applicant is likely to be 

offshore short term.  Whilst not ideal, particularly given travel is the to US, I consider the risk to the 

community is low given mandatory quarantine requirements and tighter controls on quarantine security. I am 

not able to verify the authenticity of the claims nor of documents supplied however have no reason not to 

take claims at face value.

Approved on compassionate and compelling grounds as a minor travelling with their parents, both having 

already been approved for exemption on 02/08/2020 ‐ Refer T  and 

Approved on compassionate and compelling grounds as a minor travelling with their parents, both having 

already been approved for exemption on 02/08/2020 ‐ Refer   and 

Approved on compassionate and compelling grounds as a minor travelling with their parents, both having 

already been approved for exemption on 02/08/2020 ‐ Refer   and  .

Approved on compassionate and compelling grounds as a minor travelling with their parents, both having 

already been approved for exemption on 02/08/2020 ‐ Refer   and  .

The request is approved on the basis that I am satisfied that the application has provided compelling reasons 

to depart Australia due to their family member's current medical circumstances that requires his presence.

Approved on compassionate grounds

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating offshore.

Applicant intends to relocate long term ‐ despite 1 month travel period specified in web form.  They have 

stated they wish to work in UK and not return until border restrictions ease.  approved on this basis. 

long term relocation. refer parent. 

Approved long term relocation refer parent. 

Relocating over 3+ months. some medical evidence attached however, approved on relocation basis.

Relocation. evidence supplied refer parent. 

This decision is made on the basis that the applicant's  intended period of stay overseas is 1 year.

Purpose of travel is to visit their daughter's who are permanent residents in Greece.  

Greek ID cards issued in 2012, provided as supporting documents.  

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

This decision is made on the basis that the applicant's  intended period of stay overseas is 1 year.

Purpose of travel is to visit their daughter's who are permanent residents in Greece.  

Greek ID cards issued in 2012, provided as supporting documents.  

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Exempt notification sent to main applicant.

I am satisfied that the claims meet the requirements for travel exemption. Sufficient supporting 

documentation provided in support of claim.   

Evidence provided to show spouse overseas and joining him for financial support.   Approved due to 

reputational risk and likelihood of return within 3 months is low.  Applicant sights mental health issues as 

well.

Refer to parent. Compassionate and compelling

Compassionate and compelling refer to parent case.

The applicant is relocating overseas for a period of 3 months or greater.

evidence provided

parent case evidence provided

parent case provided evidence

s. 47F s. 47F

s. 47Fs. 47F

s. 47F s. 47F

s. 47Fs. 47F



I am satisfied the applicant has urgent unavoidable personal business to attend to in UK.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating  with his partner to China for employment. 

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicants have provided compelling reasons 

to depart Australia as the applicant is relocating with her partner to China for employment. 

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Scant medical evidence supplied; nonetheless, supports claim.  

Exemption granted on basis of previous exemption approval ‐   ‐ Applicant only seeking 

subsequent exemption be granted under new passport number. 

long term relocation to take care of mother. evidence supplied.

Travelling for more than 3 months. Approved in line with A/g Commander's instructions. 

Approved on evidence supplied. Recognition of pregnancy and relationship. 

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Based on evidence supplied statements have a probability of truth.  Travel period is almost three months and 

risks will be mitigated by limited flights and mandatory quarantine. 

Based on evidence supplied statements have a probability of truth.  Travel period is almost three months and 

risks will be mitigated by limited flights and mandatory quarantine. 

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

approved on compassionate and compelling grounds:

‐ client is travelling to Lebanon to support his wife and his ill child 

‐ all evidence provided 

Although a grandparent does not meet the immediate family member criteria, this family of three will remain 

o\s till end of Feb 2021.

Evidence provided by parent case.  Although grandparent does not meet the immediate family criteria, this 

family of three will remain o/s till Feb 2021.

all evidence provided by parent case.  Although grandparent does not meet immediate family member 

criteria, this family of three will remain o/s till Feb 2021.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compassionate  grounds, noting the duration is less than the preferred time frame.

I am of the opinion the compassionate circumstances are sufficient enough to outweigh the risks to the 

Australian community from short term travel, which can be mitigated by reduced inbound flight capacity and 

mandatory hotel quarantine.

Letter from applicant's doctor provided in support of claim.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on compassionate grounds as at the applicant is travelling to China to bring her 2 

year old son back to Australia.

Sufficient supporting documentation has been provided in support of claim.

Minor's parents were granted exemption on 04/08/20 Child was not approved as birth cert was not provided.  

Birth cert has now been provided, refer to   (mother). mother has been granted approval .

s. 47F

s. 47F



Minor's parents were granted exemption on 04/08/20 Child was not approved as birth cert was not provided.  

Birth cert has now been provided, refer to   (mother). mother has been granted approval .

clients parents were granted exemption on 04/08/20 (see trim ADF2020/51062). Child was not approved as 

birth cert was not provided.

birth cert has now been provided, refer to   (mother). mother has been granted approval 

Relocating long term to UK with partner to care for parents.  Evidence of relationship on departmental 

systems.

Relocating long term to UK with partner to care for main applicant's parents.  Evidence of relationship on 

departmental systems.

Approved based on compassionate grounds

The applicant declared is relocating overseas for a period of 3 months or greater.

The applicant declared that is relocating overseas for a period of 3 months or greater to gain emotional and 

financial support from family. 

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia to allow the applicant 

travel to relocate to China and provide care for her father who suffers from a serious health issue.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Due to the global pandemic, travel from Australia is permitted under exceptional circumstances only. 

Considering the information provided with the request, I am not satisfied that exceptional and compelling 

reasons exist for travel at this time. I am therefore not of the view this travel is appropriate to the health risk 

posed to the Australian community with consideration to the length of the travel.

Approved on the basis of completing her research (part of employment) and the fact NZ is low risk 

destination. 

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

and will be remaining overseas for more than three months.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that return to Australia is not guaranteed and various risks will be considered noting that the 

travel dates are less than the preferred travel time frame. When reapplying for entry into Australia including 

infection rates for the country visited. These considerations could influence the Applicant’s ability to return to 

Australia within their expected time frame. Re‐entry into Australia can be applied at:

https://immi.homeaffaris.gov.au/help‐support/departmental‐forms/online‐forms/covid19‐enquiry‐form

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

s. 47F

s. 47F



This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Applicant and infant child travelling due to the critical illness of an immediate family member. Satisfactory 

evidence provided in support.

approved on grounds applicants father has recently passed

 am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia to allow the applicant 

travel for relocation to Macedonia. (mother)

I cannot validate the authenticity of the document, however, the application appears genuine and is approved 

on those grounds.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia to allow the applicant 

travel for relocation to Macedonia. (son)

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

In consideration of the facts demonstrated to me by the person,  I am of the opinion exceptional 

compassionate circumstances do exist to approve the applicant to leave Australia in order to assist his mother 

in caring for his disabled sister who has had surgery. I cannot validate the authenticity of the documents, 

however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Applicant relocating for a period greater than three months.  Satisfactory evidence provided in support.

Approved based on supporting evidence and compassionate grounds

approved based on parent appl

approved based on parent appl

approved based on parent appl

Approved based on parent appl

approved based on parent appl

approved based on parent appl

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to provide assistance 

to an immediate family member

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.



Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia. Exemption(s) to travel for the purposes stated. The applicant and her two young 

children were on a positive visa pathway when both children were abducted by her ex‐husband and taken to 

Pakistan in August 2019. The applicant needs to pick up both children  and return to Australia.I cannot 

validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on 

those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant wishes to travel to India to repatriate her Australian citizen minor child.

Approved based on supporting documentation

approved on grounds applicant attending mother's funeral

Both this and prior application have insufficient evidence.  It is unclear whose relatives are being referred to in 

application   which led to approval of exemption for child case   on basis of time offshore.  

 It is not clear which person the delegate intended to approve given the combining of biodata.  Because an 

approval has already been granted and because I do not consider this a high risk application on the basis of 

time offshore and destination country I am prepared to grant exemption to the other party. 
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Both this and prior application have insufficient evidence.  It is unclear whose relatives are being referred to in 

application   which led to approval of exemption for child case   on basis of time offshore.  

 It is not clear which person the delegate intended to approve given the combining of biodata. Because an 

approval has already been granted and because I do not consider this a high risk application on the basis of 

time offshore and destination country I am prepared to grant exemption to the other party.  I am reapproving 

this applicant to avoid confusion. 

'‐ required evidence provided

Client is ordinarily resident in a country other than Australia. In the 2 years prior to border closure 

(25MAR2020), client has spent 400 days offshore and 331 days onshore.

Applicant is a permanent resident in Australia and a Chinese citizen.  I am satisfied the applicant intends to 

relocate to his country of citizenship for over 3 months.  I am not putting on any weight on the applicant's 

intention to seek medical treatment. 

I am satisfied the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary and is appropriate on 

compassionate and compelling grounds to visit his critically ill son. The applicant has supplied the information 

requested following previous refusal. 

approved on grounds is a minor and will be travelling with mother to undertake remote learning at boarding 

school in China

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is travelling to support critically ill mother.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is travelling to assist her daughter with her children.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant will assist his spouse to care for their daughter.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

I am satisfied the client has a compassionate reason to relocate to UK for over 3 months.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is travelling to assist her daughter with the care of the 

daughters children and will be offshore for three months.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Travel for three months or more

Medical advice suggesting mother see daughter (minor) overseas due to severe psychological condition.

Travel for three months or more

Travel for three months
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This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is supporting family members and travelling for greater 

than three months.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

approved based on supporting evidence and length of travel period

'‐ applicant provided the required evidence

All evidence provided

Clients intend to remain o/s for longer than 3 months

'‐ Parent case (spouse) provided required evidence

‐ Clients intend to remain o/s for longer than 3 months

Approved based on supporting medical evidence

Approved based on supporting medical evidence

The applicant declared that is relocating overseas for a period of 3 months or greater.

Approved on compassionate grounds based on supporting evidence from applicant and doctor

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is travelling for medical reasons.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

I am satisfied the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate on grounds of 

relocating overseas for more than 3 months. I accept the travel period advised as per discretionary guidelines, 

and note the applicant's original scheduled travel in April 2020 was for at least 3 months. 

Daughter intends staying for three months in the USA. Mother escorting daughter only and will return within 

the fortnight.

Mother accompanying daughter (who is suffering with severe anxiety ‐ refer medical letter) to USA and 

returning two weeks later . Daughter remaining in USA for three months.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant's brother is ill and requires support.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Applicant has provided medical certificate recommending grant to leave due to mental health condition.  

Granted on this basis, despite previous refusal and possibility applicant is leaving solely to attend a wedding. 3 

month travel period.

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia. Exemption to travel for the purpose of escorting his 3 year old daughter as stated, 

is granted. 

approved on grounds mother is critically ill

Travelling for more than 3 months.

approved on grounds applicant does not have access to sufficient support in Australia, will shortly lose the 

lease on her residence and requires support to access proper medical care.



I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia to allow the applicant 

travel to assist with his mental health as evidence by his medical doctor.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia. Exemption(s) to travel for the purposes stated, under the Determination is 

granted. I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Approved on grounds applicant intends to return home to China where she usually resides to reunite with 

husband. Applicant does not intend to return to Australia until next December 2021.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia to allow the applicant 

and her daughter to travel to the UK to visit her mother who is critically ill. Although short term travel is not 

advised, I have had regard to the submission and of supporting documentation and on this basis I consider 

that these are sufficient information amounting to compelling grounds to leave Australia.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia for her mother's funeral.

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia. Exemption(s) to travel for the purposes stated, under the Determination is 

granted. 

approved on grounds applicant is requesting to  travel home to her family in China with no intent to return to 

Australia until University studies resume.

Approved on the grounds applicant will relocate to Japan to care for elderly mother with no intent to return 

to Australia for a period of two years.

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that there is now sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia. 

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia to allow the applicant 

travel to visit his critically  ill brother.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Approved on compelling grounds applicant intends to reunite with his family and does not intend to return to 

Australia until January 2021.

exemption granted previously on 21 July 2020, however client claims to have not received an outcome 

notification.



This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary due to the child meeting ordinarily residency status of another country and the requirement for a 

guardian to escort the child during travel. I cannot validate the authenticity of the documents, however, the 

application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary due to the child meeting ordinarily residency status of another country and the requirement for a 

guardian to escort the child during travel. I cannot validate the authenticity of the documents, however, the 

application appears genuine and is approved on those grounds.

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

approved on grounds applicant has been residing in the UK with her partner and returned to Australia during 

the height of pandemic, and now wishes to return with no intention of returning to Australia until February 

2021.

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

approved on grounds father is critically ill and mother requires support.

I am satisfied that the applicants claim meet the requirements for travel exemption. Sufficient supporting 

documentation provided in support of claim.   I cannot validate the authenticity of the documents, however, 

the application appears genuine and is approved on those grounds.  I have also taken into account the 

intended length of stay overseas.

I am satisfied that the claims meet the requirements for travel exemption. Sufficient supporting 

documentation provided in support of claim.   I cannot validate the authenticity of the documents, however, 

the application appears genuine and is approved on those grounds.  I cannot validate the authenticity of the 

documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds. 

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his father's 

current medical circumstances which require ongoing care ‐ will be remaining overseas for at least 3 months.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

'‐ client provided evidence of joint property ownership and partner's medical cert 

‐ client will remain for 3 months

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant family member deteriorating health.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant family deteriorating health.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.



This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant family member deteriorating health.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Applicant has provided evidence of registration of relationship and several other pieces of evidence.  I note 

the several previous rejections however, given the length of travel and update in policy on length of travel this 

is a 50/50 case with travel date range right on three months.  In such cases policy advice is to approve.  I also 

believe this case has the potential to be escalated by the applicant and could be perceived as a risk to the 

Department's reputation where there is evidence they are visiting their registered de‐facto partner for a 

significant period of time.  

While a joint operation is not considered a critical illness, the applicant has shown evidence that their mother 

will be unable to move freely for some weeks.  they have supplied a stat dec stating they are the only person 

available to care for their mother.  I believe compelling / compassionate grounds exist.  

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

Approved based on length of travel period and supporting medical evidence

As per parent application. 

As per parent

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant wishes to repatriate his twin daughters (age 4) who are Australian citizens.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the family is travelling to Egypt between October 2020 and January 2021 to support the 

main applicant's mother, as his father passed away on  .

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the family is travelling to Egypt between October 2020 and January 2021 to support the 

main applicant's mother, as his father passed away on  .

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the family is travelling to Egypt between October 2020 and January 2021 to support the 

main applicant's mother, as his father passed away on  .

approved on compassionate grounds based on supporting evidence

ICSE confirms the applicant is a citizen of Indonesia and he is currently holding an Australian permanent visa.  

I am satisfied the applicant has a compelling reason to travel to his country of citizenship.

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that there is sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia to visit this critically ill sister.

Applicant relocating for a period greater than three months.  Satisfactory evidence provided in support.

'‐ required evidence provided

‐ family of four will remain o/s for nearly 3 months (07AUG2020 ‐ 03NOV2020)

 ‐  parent case (wife) provided additional information

‐ family of four will remain o/s for nearly three months (07AUG2020 ‐ 03NOV2020)

 ‐ Parent case (mother) submitted additional information 

‐ Family of four will remain o/s for nearly 3 months (07AUG2020 ‐ 03NOV2020)

 ‐ Parent case (mother) provided additional information 

‐ This family of four will remain o/s for nearly 3 months (07AUG2020 ‐ 03NOV2020)
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This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is a dual citizen wanting to return to country of origin.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is a support person for an international equestrian 

driver.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is a support person for an international equestrian 

driver.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is a support person for an international equestrian 

driver.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

I am satisfied the applicant and family has compassionate and compelling reason to travel.

I am satisfied with the evidence provided that this family unit has compassionate and compelling reason to 

travel.

I am satisfied with the evidence provided that this family unit has compassionate and compelling reason to 

travel.

Applicant is travelling for three months or more

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on the grounds that the applicant is FIFO’s travelling for an existing work contract.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.



Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to transport a large quantity of 

medical equipment for Fiji as part of their charity's work.  Whilst travel is not for their personal benefit or 

normal business purposes I consider that refusal of such a request would not be in the departments's 

interests. Fiji is known to have limited medical resources.  Particularly during the pandemic, refusal of such aid 

may have reputational impact on Home Affairs. In view of the quarantine requirements on return and the low 

rate of infection in Fiji I consider the risk to the Australian community of such travel is low. I am not able to 

verify the authenticity of the claims nor of documents supplied however have no reason not to take claims at 

face value.

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to escort their baby back to 

Australia.  Departmental records show the applicant's wife is onshore.  Whilst travel seems likely to be a lot 

less than 3 months, I am satisfied the travel is reasonable and appropriate. 

 I am not able to verify the authenticity of the claims nor of documents supplied however have no reason not 

to take claims at face value.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to escort their wife to South Korea 

for continuation of breast cancer treatment.  Travel to be around 9 months. I am not able to verify the 

authenticity of the claims nor of documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to travel to China for medical 

treatment as recommended by a doctor. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of 

documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant is relocating to India for six months to care for his mother who has 

suffered a stroke earlier this year.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant wishes to give birth in India where she can access support from her family. 

Her husband is unable to care for her due to employment commitments and a physical disability.



Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Approved on grounds applicant is relocating to care for her elderly mother with no intention of returning to 

Australia until August 2021.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to visit their ill father.  Indications 

are not that his father is critically ill however his application is supported by a letter from a doctor 

recommending travel, and his father's doctor recommending family presence. I am not able to verify the 

authenticity of the claims nor of documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant wishes to support her granddaughter due to mental health issues and 

other sensitive family matters.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant is relocating to Moldova for four months to care for his elderly father who 

is suffering from various medical illnesses.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is travelling to attend to legal and memorial affairs 

after the death of her mother.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is supporting his wife with the death of her mother.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel.

Exempt on grounds applicant is travelling to support family following tragic events in Lebanon and does not 

intend to return to Australia until  .

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that anyone leaving Australia should be aware that a number of countries are implementing their 

own border restrictions in response to COVID‐19 and the international air network is reducing in capacity. 

Your ability to enter another country or return to Australia may be severely impacted.  All travel restrictions 

including those for entering Australia are under constant review by the Australian Government and may be 

subject to change at short notice.
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This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that anyone leaving Australia should be aware that a number of countries are implementing their 

own border restrictions in response to COVID‐19 and the international air network is reducing in capacity. 

Your ability to enter another country or return to Australia may be severely impacted.  All travel restrictions 

including those for entering Australia are under constant review by the Australian Government and may be 

subject to change at short notice.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to travel to NZ long term to care for 

their 94 year old elderly father.  The previous application was refused due to lack of evidence.  Current 

application also includes no evidence however travel is > 3 months; hard evidence is not required. I am not 

able to verify the authenticity of the claims nor of documents supplied however have no reason not to take 

claims at face value.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to see their UK based family. Travel 

is short term but has been recommended by a doctor based on applicant's mental health. I am not able to 

verify the authenticity of the claims nor of documents supplied however have no reason not to take claims at 

face value.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where his travel is necessary 

and is appropriate on grounds that his wife recently underwent a pacemaker procedure.  In light of this 

information and the supported evidence provided by the applicant I am satisfied that the travel is approved 

on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

approved on grounds applicant is relocating to Poland with no intent to return to Australia until 2025.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and appropriate.   Sufficient supporting documentation has been provided to support the claims made.   

Consideration has also been given to the length of intended travel.   

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Approved based on supporting medical evidence

approved based on supporting medical evidence

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is supporting grieving family members for a period of 

more than three months.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds. 

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is has health issues requiring her to travel with her 

parents.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.



This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is caring for her ill mother.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to accompany their husband to India 

after the death of the husband's parent. They will be away < 3 months however given the applicant's travel 

and return quarantine will be with her husband I consider travel by both parties (as opposed to one) exposes 

the community to little extra risk. The applicant's circumstances in relation to their neighbour means the 

applicant may be exposed to unnecessary risk of harm if she were not to travel. I am not able to verify the 

authenticity of the claims nor of documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

The applicant declared that travel is for the purpose of relocating overseas for a period of 3 months or greater 

to care for his ill grandmother. 

Note from surgeon recommending daughter visit mother om UK. approved. 

I am satisfied the applicant has a compassionate and compelling reason to travel to his country of citizenship 

to care for his mother. 

The applicant declared that travel is for the purpose of relocating overseas for a period of 3 months or greater 

to care for her ill husband.

Approved based on supporting medical evidence

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel.

Travelling due to critical/terminal illness of immediate family member.

Evidence suggests applicant is assisting immediate family in wake of bomb blast ‐ evidence supplied.  

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

 ‐ Meets criteria.  Compelling case

‐ Evidence provided

The applicant declared that is relocating overseas for a period greater than 3 months to care for his ill mother. 

Travelling for more than 3 months.

Travelling for more than 3 months.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

The applicant declared that is relocating to Lebanon for a period of 3 months or greater to assist with the aid 

for the affected ones following the explosion of 5 August 2020.

Travelling for over 3 months to take care of children. evidence supplied 

Family of approved husband travelling for ill mother who has now passed away. 

as per parent 

Travelling with approved NZ citizen parent.  

Child of NZ citizen parent travelling to NZ long term. 

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicants partner is giving birth.



Although there is no evidence from Medical professional stating that mother has dementia or cancer, 

depression, or that the applicant must carry out power of attorney for mother, the application is accepted on 

the evidence supplied in this instance.  Decision is made in light of risk to ABFs reputation with overburdening 

applicant with admin requests.  

Client has demonstrated need to travel for urgent and unavoidable personal business.

Relocating to the United Kingdom for 3 months or more

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

The applicant declared that is relocating overseas for a period of 3 months or greater to care for ill parent.

Compassionate and compelling

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to travel to India for > 3 months to 

support their father.  Doctor's letter has been provided (slightly ambiguously) supporting travel. I am not able 

to verify the authenticity of the claims nor of documents supplied however have no reason not to take claims 

at face value.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel. Medical advice provided 

showing client's fiance requires to be reunited with him.

This decision is made on the basis of cultural sensitivities and the applicant is an under aged child and he has 

demonstrated circumstances where travel is necessary and is appropriate on grounds of compelling reasons 

so he would not be left alone in Australia.  

'‐ compelling case

‐ evidence provided

‐ family of five will remain o/s for close to 3 months (12/08 ‐ 05/11)

'‐ Compelling case

‐ Parent case (husband) provided the required evidence

‐ Family of five will remain o/s for close to three month (12/08 ‐ 5/11)

'‐ compelling case

‐ parent case (father) provided all required evidence 

‐ family of five will remain o/s for close to three month (12/08 ‐ 5/11)

'‐ Parent case (father) provided all required evidence

‐ Compelling case

‐ family of five will remain o/s for close to three months (12/08 ‐ 5/11)

'‐ Compelling case

‐ parent case (father) provided required evidence

‐ family of five will remain o/s for close to three months (12/08 ‐ 5/11)

Medical letter from Japan stating critical nature of illness and specifically mentions visit from ex‐wife applicant 

and other close family (son).  

as per parent



Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia. Exemption to travel for the purposes stated, under the Determination is granted. 

Applicant travelling due to the critical illness of an immediate family member. Satisfactory evidence provided 

in support.

Applicant travelling due to the critical illness of an immediate family member. Satisfactory evidence provided 

in support.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is travelling to support her mother after the death of 

her father.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is supporting unwell/grieving family members for a 

period of more than three months.

The applicant declared that is relocating overseas for a period of 3 months or greater to assist her family in 

Lebanon.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds. 

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to her current  

circumstances and refusal by WA to allow her entry.

Consideration has also been given to the length of intended travel.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements or statements, however, the application 

appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to escort their children back to 

Australia from Zimbabwe.  Only one birth certificate supplied for an Australian citizen child who is offshore. I 

am not able to verify the authenticity of the claims nor of documents supplied however have no reason not to 

take claims at face value.

approved on grounds applicant's mother has recently passed and she is relocating to New Zealand to become 

father's full time carer.

Overseas employment. evidence supplied.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

On this occasion i accept applicant's declaration that refusal will have significant negative financial impact.  

One month travel to carry out product assessments.  Decision made considering reputational risk.

Applicant seeks to travel as immediate and non immediate family members are missing the result of a 

landslide.   Applicant has provided news article as evidence.  Despite lack of evidence to confirm application, I 

have decided to approve the application on the merits of the applicants statements and evidence presented.  



Applicant seeks to travel as immediate and non immediate family members are missing the result of a 

landslide.   Applicant has provided news article as evidence.  Despite lack of evidence to confirm application, I 

have decided to approve the application on the merits of the applicants statements and evidence presented.  

Applicant travelling due to the death of an immediate family member. Evidence provided in support.

Applicant travelling due to the death of an immediate family member. Evidence provided in support.

Medical professional advises travel necessary. Approved on this basis. 

as per parent

as per parent 

'‐ client provided additional evidence in his second application

‐ compelling case

Relocating overseas for 3 months or more

Travelling for more than 3 months.

Travelling for more than 3 months.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate.  I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application 

appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate. I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears 

genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate. I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears 

genuine and is approved on those grounds. 

The applicant declared that is relocating overseas for a period greater than 3 months. 

Travelling for > 3 months to care for mother.  Supported by doctor's letter

'‐ compelling case

‐ medical evidence provided

'‐ parent case (father) provided the required medical evidence

‐ compelling case

Applicant has provided a medical certificate which recommends travel "based on medical necessity". Although 

the letter does not verify the applicant's claims, the decision to approve travel is based on the medical advice.

Relocating to the United Kingdom for 3 months or more

Relocating to Norway for 3 months or more

approved on grounds applicant's wife recently passed away and he is seeking to travel to Spain to receive 

support from family. Applicant does not intend to return to Australia until January 2021.

Relocating to the USA for 3 months or more

hile short term international travel is restricted to exceptional circumstances only during the current global 

pandemic situation, this is approved on grounds applicant is travelling due to her mother's passing earlier in 

the year and her inability to travel immediately after.

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

approved on grounds applicant is travelling to Singapore to provide care and support to his parents who both 

have medical issues, based on medical evidence provided they are not critically ill. Applicant will return to 

Australia after three months.

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.



This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on grounds the applicant's daughter is pregnant with twins.  Sufficient supporting evidence 

provided in support of claim.  I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application 

appears genuine and is approved on those grounds.

approved on grounds applicant has a letter from psychiatrist supporting her exemption to travel due to severe 

depression and self harm indications.  The letter indicates applicant will receive support from family and 

community in South Korea.  Also taken into consideration is the time frame of travel as applicant indicates she 

will not return to Australia until January 2021.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on grounds the applicant's father is critically ill.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.  Movement records/Pax cards confirms relationship.

approved on grounds applicant is relocating to the UK for work purposes and to provide assistance to her 

mother. I believe applicant has incorrectly entered her departure and return dates and interpret correct 

return date as being January 2021.

approved on grounds applicant has supporting medical evidence for travel to Poland due to not having an 

appropriate support network in Australia to assist with his severe mental health issues. Consideration has also 

been given to the time frame applicant will be offshore with no intention to return to Australia until 

November 2020.

documents support travelling to collect a minor child 

while short term international travel is restricted during the current global pandemic situation, this is 

approved on compassionate grounds due to travel for surrogacy being an exempt to travel category

while short term international travel is restricted to exceptional circumstances only during the current global 

pandemic situation, I am approving on compassionate grounds as applicant's partner has provided sufficient 

medical evidence to prove her situation is compelling enough to warrant support from the applicant. While I 

cannot verify the validity of the documents provided, risk to the Australian community should be mitigated 

through mandatory quarantine requirements.

approved on compassionate grounds applicant is requesting to visit her elderly mother who is suffering from 

various serious illnesses.

approved on grounds applicant will remain offshore for approx three months with no intention of returning to 

Australia until December 2020.

short term international travel is restricted to exceptional circumstances only during the current global 

pandemic situation, approval is given on compassionate and compelling grounds applicant is travelling to 

finalise the adoption process and bring child to Australia. Applicant has provided sufficient evidence of 

adoption documentation.

approved on compassionate and compelling grounds applicant is travelling with wife to finalise an adoption 

process, sufficient evidence has been provided to support the exemption to travel.

approved on compassionate grounds applicant is relocating permanently to Iran to reunite with fiance and 

family. 

approved on compassionate grounds due to applicant's father passing away

The request is approved on the basis that I am satisfied that the mother's application has provided compelling 

reasons to depart Australia due to the recent death of her father and to provide appropriate support to her 

mother.

Seeking exemption on the grounds of permanent relocation to Malaysia

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia to allow the applicant 

travel for relocation to the UK ‐ will be remaining overseas for at least 3 months

This decision is made on the basis the applicants have demonstrated circumstances where travel is  

appropriate as the sister of this client's wife requires her assistance.  



In consideration of the facts demonstrated by this applicant's husband (parent case), I am of the opinion that 

compassionate circumstances exist to approve these applicants to leave Australian territory.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on compassionate grounds.  All evidence provided.

Applicant complains offshore for c&c (dr cert attached) and claims to be offshore in excess of 3 mths

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia to allow the applicant 

travel for relocation to the USA to reunite with family members ‐ will be remaining overseas for at least 3 

months as outlined in the narrative but not reflected in the return date (input error).

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his grandmother's 

current medical circumstances.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia to allow the applicant 

travel for relocation to Macedonia permanently and to re‐unite with parents and employment prospects ‐  will 

be remaining overseas for at least 3 months

approved on grounds applicant is travelling to Canada to reunite with husband for a period of three months

In consideration of the facts demonstrated by the applicant I am of the opinion that compassionate 

circumstances exist to approve the applicant to leave Australian territory.

I am satisfied that the applicant(s) has provided compelling reasons to depart Australia to allow the applicant 

travel for relocation as they would like to move permanently to Sweden ‐ will be remaining overseas for at 

least 3 months. Considering the information provided with the request, I am not satisfied that exceptional and 

compelling reasons exist for travel at this time. I am therefore not of the view this travel is appropriate to the 

health risk posed to the Australian community.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

I am satisfied that the applicant(s) has provided compelling reasons to depart Australia to allow the applicant 

travel for relocation as he would like to move permanently to Singapore to reunite with immediate family ‐ 

will be remaining overseas for at least 3 months.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

approved on compassionate grounds.  Applicant provided the necessary evidence

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          



This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Travelling due to critical/terminal illness of immediate family member.

The applicant declared that is relocating overseas for a period greater than 3 months to assist his wife carrying 

for their new born baby.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel, as per attached medical 

advice.

The applicant declared that is relocating overseas for a period greater than 3 months to care for her life 

partner who suffers from anxiety, depression and has severe arthritis. 

I cannot validate the authenticity of the documents or statements or statements, however, the application 

appears genuine and is approved on those grounds. 

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that anyone leaving Australia should be aware that a number of countries are implementing their 

own border restrictions in response to COVID‐19 and the international air network is reducing in capacity. 

Your ability to enter another country or return to Australia may be severely impacted.  All travel restrictions 

including those for entering Australia are under constant review by the Australian Government and may be 

subject to change at short notice.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to an illness of an 

immediate family member (parent) requiring ongoing care noting that the applicant will be remaining 

overseas for at least 3 months.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia on the basis that his father is in a critical condition due to the COVID‐19 virus.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel, as per medical advice 

attached.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel, as per attached medical 

advice.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel, as per attached medical 

advice.

Travelling due to critical/terminal illness of immediate family member.

Travelling due to critical/terminal illness of immediate family member.

Travelling due to critical/terminal illness of immediate family member.

Travelling due to critical/terminal illness of immediate family member.

Travelling due to critical/terminal illness of immediate family member.

Travelling due to critical/terminal illness of immediate family member.

Travelling due to critical/terminal illness of immediate family member of wife.



Applicant travelling due to the critical illness of an immediate family member. Letter of support from treating 

doctor provided.  Satisfactory evidence provided in support.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

and will be remaining overseas for more than three months.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that anyone leaving Australia should be aware that a number of countries are implementing their 

own border restrictions in response to COVID‐19 and the international air network is reducing in capacity. 

Your ability to enter another country or return to Australia may be severely impacted.  All travel restrictions 

including those for entering Australia are under constant review by the Australian Government and may be 

subject to change at short notice.

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that there is sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia on the basis that her father is seriously ill with the prospect of imminent death. 

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that anyone leaving Australia should be aware that a number of countries are implementing their 

own border restrictions in response to COVID‐19 and the international air network is reducing in capacity. 

Your ability to enter another country or return to Australia may be severely impacted.  All travel restrictions 

including those for entering Australia are under constant review by the Australian Government and may be 

subject to change at short notice.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that anyone leaving Australia should be aware that a number of countries are implementing their 

own border restrictions in response to COVID‐19 and the international air network is reducing in capacity. 

Your ability to enter another country or return to Australia may be severely impacted.  All travel restrictions 

including those for entering Australia are under constant review by the Australian Government and may be 

subject to change at short notice.

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia to provide care for an 

immediate family member (mother). I cannot validate the authenticity of the document, however, the 

application appears genuine and is approved on those grounds.

Applicant travelling with mother to India.  Applicants mother travelling due to critical illness of an immediate 

family member.  Applicant is a child and dependant on their mother for day to day care.



Applicant travelling with mother to India.  Applicants mother travelling due to critical illness of an immediate 

family member.  Applicant is a child and dependant on their mother for day to day care.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that anyone leaving Australia should be aware that a number of countries are implementing their 

own border restrictions in response to COVID‐19 and the international air network is reducing in capacity. 

Your ability to enter another country or return to Australia may be severely impacted.  All travel restrictions 

including those for entering Australia are under constant review by the Australian Government and may be 

subject to change at short notice.

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

Requesting exemption to travel to Canada for 3 months with her children seeking the support from her 

immediate family  having recently separated from her husband due to domestic violence 

Accompanying mother to Canada for 3 months

Accompanying mother to Canada to visit family in Canada for 3 months

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that anyone leaving Australia should be aware that a number of countries are implementing their 

own border restrictions in response to COVID‐19 and the international air network is reducing in capacity. 

Your ability to enter another country or return to Australia may be severely impacted.  All travel restrictions 

including those for entering Australia are under constant review by the Australian Government and may be 

subject to change at short notice.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that anyone leaving Australia should be aware that a number of countries are implementing their 

own border restrictions in response to COVID‐19 and the international air network is reducing in capacity. 

Your ability to enter another country or return to Australia may be severely impacted.  All travel restrictions 

including those for entering Australia are under constant review by the Australian Government and may be 

subject to change at short notice.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia to provide care for his 

elderly mother for a period of more than 3 months. I cannot validate the authenticity of the documents, 

however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          



Due to the global pandemic, travel from Australia is permitted under exceptional circumstances only. 

Considering the information provided with the request and the length of travel, I am not satisfied that 

exceptional, critical and compelling reasons exist for travel at this time. I am therefore not of the view this 

travel is appropriate to the health risk posed to the Australian community.

While we understand this may be a difficult time for the family, under the current global pandemic 

international travel is highly restricted to critical reasons.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Applicant meets the compelling and compassionate threshold.

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that anyone leaving Australia should be aware that a number of countries are implementing their 

own border restrictions in response to COVID‐19 and the international air network is reducing in capacity. 

Your ability to enter another country or return to Australia may be severely impacted.  All travel restrictions 

including those for entering Australia are under constant review by the Australian Government and may be 

subject to change at short notice.

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia for the upcoming birth of his child.I cannot validate the authenticity of the 

documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Travel approved.  This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where 

travel is necessary and is appropriate on compelling and compassionate family grounds and medical evidence 

provided by the applicant of father's ill health. I cannot validate the authenticity of the documents, however, 

the application appears genuine.



This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that anyone leaving Australia should be aware that a number of countries are implementing their 

own border restrictions in response to COVID‐19 and the international air network is reducing in capacity. 

Your ability to enter another country or return to Australia may be severely impacted.  All travel restrictions 

including those for entering Australia are under constant review by the Australian Government and may be 

subject to change at short notice.

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that anyone leaving Australia should be aware that a number of countries are implementing their 

own border restrictions in response to COVID‐19 and the international air network is reducing in capacity. 

Your ability to enter another country or return to Australia may be severely impacted.  All travel restrictions 

including those for entering Australia are under constant review by the Australian Government and may be 

subject to change at short notice.

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that anyone leaving Australia should be aware that a number of countries are implementing their 

own border restrictions in response to COVID‐19 and the international air network is reducing in capacity. 

Your ability to enter another country or return to Australia may be severely impacted.  All travel restrictions 

including those for entering Australia are under constant review by the Australian Government and may be 

subject to change at short notice.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that anyone leaving Australia should be aware that a number of countries are implementing their 

own border restrictions in response to COVID‐19 and the international air network is reducing in capacity. 

Your ability to enter another country or return to Australia may be severely impacted.  All travel restrictions 

including those for entering Australia are under constant review by the Australian Government and may be 

subject to change at short notice.



This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

and will be remaining overseas for more than three months.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that anyone leaving Australia should be aware that a number of countries are implementing their 

own border restrictions in response to COVID‐19 and the international air network is reducing in capacity. 

Your ability to enter another country or return to Australia may be severely impacted.  All travel restrictions 

including those for entering Australia are under constant review by the Australian Government and may be 

subject to change at short notice.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

and will be remaining overseas for more than three months.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that anyone leaving Australia should be aware that a number of countries are implementing their 

own border restrictions in response to COVID‐19 and the international air network is reducing in capacity. 

Your ability to enter another country or return to Australia may be severely impacted.  All travel restrictions 

including those for entering Australia are under constant review by the Australian Government and may be 

subject to change at short notice.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

and will be remaining overseas for more than three months.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that anyone leaving Australia should be aware that a number of countries are implementing their 

own border restrictions in response to COVID‐19 and the international air network is reducing in capacity. 

Your ability to enter another country or return to Australia may be severely impacted.  All travel restrictions 

including those for entering Australia are under constant review by the Australian Government and may be 

subject to change at short notice.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

and will be remaining overseas for more than three months.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that anyone leaving Australia should be aware that a number of countries are implementing their 

own border restrictions in response to COVID‐19 and the international air network is reducing in capacity. 

Your ability to enter another country or return to Australia may be severely impacted.  All travel restrictions 

including those for entering Australia are under constant review by the Australian Government and may be 

subject to change at short notice.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

and will be remaining overseas for more than three months.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that anyone leaving Australia should be aware that a number of countries are implementing their 

own border restrictions in response to COVID‐19 and the international air network is reducing in capacity. 

Your ability to enter another country or return to Australia may be severely impacted.  All travel restrictions 

including those for entering Australia are under constant review by the Australian Government and may be 

subject to change at short notice.



This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

and will be remaining overseas for more than three months.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that anyone leaving Australia should be aware that a number of countries are implementing their 

own border restrictions in response to COVID‐19 and the international air network is reducing in capacity. 

Your ability to enter another country or return to Australia may be severely impacted.  All travel restrictions 

including those for entering Australia are under constant review by the Australian Government and may be 

subject to change at short notice.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

and will be remaining overseas for more than three months.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that anyone leaving Australia should be aware that a number of countries are implementing their 

own border restrictions in response to COVID‐19 and the international air network is reducing in capacity. 

Your ability to enter another country or return to Australia may be severely impacted.  All travel restrictions 

including those for entering Australia are under constant review by the Australian Government and may be 

subject to change at short notice.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

and will be remaining overseas for more than three months.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that anyone leaving Australia should be aware that a number of countries are implementing their 

own border restrictions in response to COVID‐19 and the international air network is reducing in capacity. 

Your ability to enter another country or return to Australia may be severely impacted.  All travel restrictions 

including those for entering Australia are under constant review by the Australian Government and may be 

subject to change at short notice.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

and will be remaining overseas for more than three months.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that anyone leaving Australia should be aware that a number of countries are implementing their 

own border restrictions in response to COVID‐19 and the international air network is reducing in capacity. 

Your ability to enter another country or return to Australia may be severely impacted.  All travel restrictions 

including those for entering Australia are under constant review by the Australian Government and may be 

subject to change at short notice.

Applicant wishes to travel to the Ukraine to see his child born via IVF and bring it back to Australia. This 

decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary and is 

appropriate on compelling and compassionate family grounds. I cannot validate the authenticity of the 

documents, however, the application appears genuine.



This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that anyone leaving Australia should be aware that a number of countries are implementing their 

own border restrictions in response to COVID‐19 and the international air network is reducing in capacity. 

Your ability to enter another country or return to Australia may be severely impacted.  All travel restrictions 

including those for entering Australia are under constant review by the Australian Government and may be 

subject to change at short notice.

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that anyone leaving Australia should be aware that a number of countries are implementing their 

own border restrictions in response to COVID‐19 and the international air network is reducing in capacity. 

Your ability to enter another country or return to Australia may be severely impacted.  All travel restrictions 

including those for entering Australia are under constant review by the Australian Government and may be 

subject to change at short notice.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that anyone leaving Australia should be aware that a number of countries are implementing their 

own border restrictions in response to COVID‐19 and the international air network is reducing in capacity. 

Your ability to enter another country or return to Australia may be severely impacted.  All travel restrictions 

including those for entering Australia are under constant review by the Australian Government and may be 

subject to change at short notice.

The applicant declared that will remain overseas for a period of 4 months.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that anyone leaving Australia should be aware that a number of countries are implementing their 

own border restrictions in response to COVID‐19 and the international air network is reducing in capacity. 

Your ability to enter another country or return to Australia may be severely impacted.  All travel restrictions 

including those for entering Australia are under constant review by the Australian Government and may be 

subject to change at short notice.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due her father's 

deteriorating health and  will be remaining overseas for at least 3 months. 

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Compassionate and compelling reasons to reunite this family of Australians is noted and supported in this 

case.



This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                        

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that anyone leaving Australia should be aware that a number of countries are implementing their 

own border restrictions in response to COVID‐19 and the international air network is reducing in capacity. 

Your ability to enter another country or return to Australia may be severely impacted.  All travel restrictions 

including those for entering Australia are under constant review by the Australian Government and may be 

subject to change at short notice.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that anyone leaving Australia should be aware that a number of countries are implementing their 

own border restrictions in response to COVID‐19 and the international air network is reducing in capacity. 

Your ability to enter another country or return to Australia may be severely impacted.  All travel restrictions 

including those for entering Australia are under constant review by the Australian Government and may be 

subject to change at short notice.

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia as his father is terminally ill. I cannot validate the authenticity of the documents, 

however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

docs support applicant and offshore relationship/illness 

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds due to applicant being a possible donor for her 

mother.

I am satisfied the applicant has demonstrated circumstance where travel is appropriate on grounds of 

relocation overseas for more than 3 months. I accept this statement based on the claimed travel dates as per 

current guidance. 

Dependent applicant/sibling ‐ Exempt on basis of relocating overseas for more than 3 months, accepted on 

basis of travel dates stated in application as per current guidance. 

The applicant declared that she will remain overseas for a period of 3 months. The applicant did not provide 

evidence of flight itinerary. Decision to grant exemption is made solely on applicant declaration.  



I am satisfied the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary and is appropriate on 

compassionate and compelling grounds to as a companion to support his elderly father (tourist visa holder 

CID   in transiting to the UK. 

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                     

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is travelling to Egypt for 3 months.  

Long term relocation.  Approved based on date range as per policy advice.  wishes to live in Bali with partner.  

The applicant declared that will remain overseas for a period of 3 months. 

Relocating to China for 3 months or more

The applicant declared that the travel duration is greater than 3 months. 

documents stipulate from medical report that applicant accompanying mother on home flight would be 

beneficial

As per policy discussion on even date with Karen Hacker, it is reasonable given the ill health of applicant's 

mother and her mother's exemption approval, that the applicant accompany her for her father's funeral.   I 

accept that the applicant's mother requires assistance to travel.  

This decision is made on the basis that the applicant and spouse have demonstrated circumstances where 

travel is necessary and is appropriate on grounds the applicants are travelling overseas for more than 3 

months.

Applicant and family travelling to Taiwan to finalise adoption process and escort adopted child back to 

Australia.

Applicant and family travelling to Taiwan to finalise adoption process and escort adopted child back to 

Australia.

Applicant and family travelling to Taiwan to finalise adoption process and escort adopted child back to 

Australia.

Applicant travelling in support of partner.  Partners mother recently died in NZ.  Applicant approved on 

compassionate grounds.

Relocating to Pakistan for 3 months or more

Doctor's note recommending visit from applicant.  Critically ill ‐ ICU. 

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia to allow the applicant(s) 

to travel with their mother (single) who is seeking medical treatment offshore.

I cannot validate the authenticity of the document, however, the application appears genuine and is approved 

on those grounds.

s. 47F



This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's mother has apparently attempted suicide and the applicant wishes to 

visit his mother. The requested proof of relationship has been provided. Medical records have been provided, 

which is consistent with claims. Although no evidence of mental illness has been provided, the application 

appears genuine. I am of the opinion the compassionate circumstances are sufficient enough to outweigh the 

risks to the Australian community from short term travel, which can be mitigated by reduced inbound flight 

capacity and mandatory hotel quarantine. 

ICSE records show spouse was approved.  current applicant has shown evidence of relationship.  Approve on 

the grounds of assisting his wife who has been previously granted exemption.

This decision is made on the basis the applicants have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds as the applicant is relocating to the USA.

Duration of travel is over 3 months.  I note the previous 3 refusals that all go against the policy advice to 

approve travel on a declaration basis where travel is over three months.  In each case the date range has been 

over three months and the reason for travel has been declared as something other than leisure.  Based on 

several confirmations of said policy in daily meetings I approve this application as again, travel period is over 3 

months and declaration suggests not merely a holiday.  

Travelling for more than 3 months.

Applicant is a dual Australian/Taiwan citizen who is relocating for a period exceeding three months. 

Exemption previously approved circumstances have not changed.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to her daughter's 

current circumstances.

Consideration has also been given to the length of intended travel.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

Relocating to Pakistan to be with sick wife, for 3 months or more

Medical advice states client should return to Iran to be with husband.  As policy is not to go against medical 

advice this application is approved.  I also note the 3 month travel date range.

The attached email statement says that the applicant intends to return home permanently to Sweden.  The 

application is approved on this basis, despite the date ranges supplied in the application which have been 

entered in error as the return date is prior to the departure date.

Applicant travelling due to the critical illness of an immediate family member. Satisfactory evidence provided 

in support.

Applicant travelling due to the critical illness of an immediate family member. Satisfactory evidence provided 

in support.

Applicant travelling due to the critical illness of an immediate family member. Satisfactory evidence provided 

in support.

This decision is made on the basis the applicants have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds as the applicant is accompanying his ill father to 

return to India.

Travelling longer than 3 months

Compassionate and compelling

Compassionate and compelling

Applicant travelling to India to collect six year old child following death of mother inlaw.  See s. 47F



I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his father's 

current medical circumstances which are life threatening.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel. Given evidence that client's 

presence is necessary to help provide care to grandfather in his final weeks, decision taken to approve travel 

for client and her son. Evidence provided does not show that presence of client's partner is necessary, so he 

has been refused.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel. Given evidence that client's 

presence is necessary to help provide care to grandfather in his final weeks, decision taken to approve travel 

for client and her son. Evidence provided does not show that presence of client's partner is necessary, so he 

has been refused.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds and further in respect of aunt's  current medical 

circumstances which are deteriorating.

Compassionate and compelling

Relocating overseas for 3 months or more

This decision is made on the basis the applicants have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds as the applicant is relocating to the UK to 

provide care for their daughter.

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

 Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian 

grounds. Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot 

validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on 

those grounds.

 Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian 

grounds. Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot 

validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on 

those grounds.

 Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian 

grounds. Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot 

validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on 

those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's mother requires 24‐hour care and the applicant is required to arrange 

ongoing care. Medical evidence provided.

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

Travelling for close to 3 months. As per direction from Supt Anna‐Maree PROWSE, request approved.

The applicant declared that will remain overseas for a period longer than 3 months.



This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that anyone leaving Australia should be aware that a number of countries are implementing their 

own border restrictions in response to COVID‐19 and the international air network is reducing in capacity. 

Your ability to enter another country or return to Australia may be severely impacted.  All travel restrictions 

including those for entering Australia are under constant review by the Australian Government and may be 

subject to change at short notice.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel. Needs to pick up 2 minor 

children.

Travelling for more than 3 months.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel, as per attached medical 

advice.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel, as per attached medical 

advice.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel, as per attached medical 

advice.

While I acknowledge the death certificate provided is not in English, based on the applicant's statement and 

dates outlined in the certificate, I accept the applicant's claims and am satisfied they have demonstrated 

circumstances where travel is necessary and appropriate on compassionate and compelling grounds. 

Three month travel period.  Applicant wishes to work from USA to be with partner.  Approved on 3 month 

travel period and statement that travel is not for leisure.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds due to the applicant’s mother being critically ill.  

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia ‐ reunite with immediate family members. Exemption(s) to travel for the purposes 

stated, under the Determination is granted. I cannot validate the authenticity of the document, however, the 

application appears genuine and is approved on those grounds

Relocating to Bulgaria for 3 months or more to care for elderly Mother

Travelling for close to 3 months. As per direction from Supt Anna‐Maree PROWSE, request approved.

Travelling for more than 3 months.

Travelling for more than 3 months.

Husband and wife required to travel to Taiwan to complete adoption process and accompany child to 

Australia

Husband and wife required to travel to Taiwan to complete adoption process and accompany child to 

Australia

I am satisfied the applicant has demonstrate compelling reasons to granted exemption to travel to NZ. 

Although there is little supporting documents included I am nonetheless satisfied of her intention to reunite 

with her partner in NZ

With consideration to the reasons for travel , supporting documents and 3 months proposed travel I am 

satisfied there are compelling  grounds for travel exemption.



I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to her immediate 

family (parents) health circumstances.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia to pick up a minor child  

and return to Australia with that child.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

I have considered the applicant's initial exemption request and grounds for refusal. Having reviewed the 

medical advice provided in the subsequent request, in line with current guidelines, I am satisfied the applicant 

has demonstrated circumstances where travel is appropriate on compassionate and compelling grounds. 

In considering the claims and evidence provided, I am satisfied the applicant has demonstrated circumstances 

where travel is appropriate on compassionate and compelling grounds to care for her father in the lead up to 

and following open heart surgery. 

Medical evidence provided for ill doctor. Doctor recommends support from applicant.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating to New Zealand.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is travelling to New Zealand to look after her critically 

sick mother.  The supporting documents have substantiate the applicant's claims and urgency of this travel.

Travelling for close to 3 months. As per direction from Supt Anna‐Maree PROWSE, request approved.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds and further in respect of his mother’s current 

medical condition.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds and further in respect of his mother’s current 

medical condition.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia to care for immediate 

family members (parents)not that the travel in at least 3 months.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Relocating to the Czech for 3 months or more

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that there is sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia due to the critical illness of an immediate family member (mother). I cannot 

validate the authenticity of the medical document, however, the application appears genuine and is approved 

on those grounds.

critically ill relative. doctor's note recommending travel to NZ including primary applicant's husband and 

children.  

approved as per parent

as per parent 

as per parent 



Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that there is sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia due to the critical illness of an immediate family member (mother). I cannot 

validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on 

those grounds.

Relocating to China for 3 months or more

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that there is sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia who is attending a funeral of non‐immediate family member, however, will provide 

support for her mother who suffers from mobility issues as evidenced in the supporting attachments.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that anyone leaving Australia should be aware that a number of countries are implementing their 

own border restrictions in response to COVID‐19 and the international air network is reducing in capacity. 

Your ability to enter another country or return to Australia may be severely impacted.  All travel restrictions 

including those for entering Australia are under constant review by the Australian Government and may be 

subject to change at short notice.

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that there is sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia due to the critical illness of an immediate family member (mother).I cannot 

validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on 

those grounds.

Travel approved. This decision is made on the basis the applicants have demonstrated circumstances where 

travel is necessary and is appropriate on compelling and compassionate family grounds.  Given the time frame 

for travel is three months, this does not pose as much risk to the Australian community. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Travel approved. This decision is made on the basis the applicants have demonstrated circumstances where 

travel is necessary and is appropriate on compelling and compassionate family grounds.  Given the time frame 

for travel is three months, this does not pose as much risk to the Australian community. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his son's current 

medical circumstances.

Consideration has also been given to the length of intended travel.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

relocating for period over 3 months

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicants have provided compelling reasons 

to depart Australia as the applicant is relocating overseas for more than 3 months.



I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his wife's current 

medical circumstances which require surgery.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements or statements, however, the application 

appears genuine and is approved on those grounds.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel. Evidence provided indicates 

client's mother is unable to care for her at this time, so client has to travel with grandmother.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel. Client's husband has already 

been approved for travel to see his critically ill father. Appears reasonable that his immediate family should be 

allowed to accompany him for support.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel. Client's husband has already 

been approved for travel to see his critically ill father. Appears reasonable that his immediate family should be 

allowed to accompany him for support.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel. Client's husband has already 

been approved for travel to see his critically ill father. Appears reasonable that his immediate family should be 

allowed to accompany him for support.

Approved based on supporting medical evidence

travelling due to critical or serious illness of an immediate family member (father)

While the applicant has applied on compassionate and compelling grounds, I have given sole weight to the 

claimed travel overseas for more than 3 months (approximately 1 year) and on that basis am satisfied the 

applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate. 

Applicant meets the threshold for compelling and compassionate

Whilst international travel is restricted to exceptional circumstances only, applicant will be departing for 

period of over 3 months. Discretion granted in accordance with current guidelines.

Whilst international travel is restricted to exceptional circumstances only, applicant will be departing for 

period of over 3 months. Discretion granted in accordance with current guidelines.

travel over three months, has stated reasons, supplied evidence and specified date range.  

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

relocation for 1 year, declaration, date range and doctor's note recommending travel.

Based on policy phone conversation discussion ‐ it appears refusal would have potentially significant 

detrimental financial impact etc. Given the extensive evidence about career, approval is appropriate.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

3 months + travel, family member with mental health matters 

Application is approved for outwards travel on the basis of persons who are travelling on urgent and 

unavoidable personal business. Supporting information has been provided to support the case and 

need/claim for travel. I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears 

genuine and is approved on those grounds.



This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to travel to the US to renew their 

green card which must be done in person.  This has been confirmed by the US embassy who have stated that 

no allowances are made for travel restrictions. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of 

documents supplied however have no reason not to take claims at face value

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to provide emotional support to 

their husband in Denmark.  A doctor's letter has been provided in support. I am not able to verify the 

authenticity of the claims nor of documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.

doctor's recommendation is that applicant travel for surgery.  will accept doctor's recommendation and 

approve.  Secondary applicant included as supporting partner despite lack of evidence of relationship.  

Reluctant to refuse partner as it is typical that partner's travel when surgery is occurring.  Also policy advice is 

that we do not put a large emphasis on relationship where the grounds are established and it is joint 

application. 

as per parent application. 

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel, as per attached medical 

advice regarding husband's mental health.

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia. Exemption(s) to travel for the purposes stated, under the Determination is 

granted. 

Relocating to Switzerland for 3 months or more

Relocating to India for 3 months or more

docs support claim

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia. Exemption(s) to travel for the purposes stated, under the Determination is 

granted.

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these is sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia. Exemption(s) to travel for the purposes stated, under the Determination is 

granted.

travelling for 3 months to care for daughter's child.  approved on date range and declaration as per policy.  

as per parent.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia to support his partner 

look after her father.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements or statements, however, the application 

appears genuine and is approved on those grounds.



Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds

critically ill husband.  evidence supplied approve both applicant and child.

Approve as per parent

Travelling for more than 3 months.

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that there are is sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia  ‐ is travelling due to critical illness of an immediate family member (mother).

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds as the applicant is attending to the funeral of 

his grandfather.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his  wife's current 

medical circumstances.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.

long term relocation. evidence, statement and date range.

as per parent 

as per parent 

as per parent 

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia to allow the applicant 

travel to pick up a minor child (daughter) who has autism and return to Australia with that child. (travelling 

with 2 children).

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia to allow the applicant 

travel to pick up a minor child (daughter) who has autism and return to Australia with that child. (travelling 

with 2 children).

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia to allow the applicant 

travel to pick up a minor child (daughter) who has autism and return to Australia with that child. (travelling 

with 2 children).

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.



Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to her mother's 

current medical circumstances.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia. Exemption to travel for the purposes stated, under the Determination is granted

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia as the applicant has 

unavoidable business overseas as a gem importer.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his families' 

current medical circumstances following the explosion in Lebanon and his families subsequent repatriation to 

Pakistan

The applicant will be accompanied by his wife and infant child.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of persons who are travelling on urgent and 

unavoidable personal business. Supporting information has been provided to support the case and 

need/claim for travel. I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears 

genuine and is approved on those grounds.



I am satisfied with the evidence provided to support the requirement to travel. the client has provided a 

medical certificate which substantiates the claims of the applicant.  Client has also provided proof of 

relationship. 

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary due to their infant child being offshore and needing to bring her back to Australia. I cannot validate 

the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those 

grounds.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary due to their infant child being offshore and needing to bring her back to Australia. I cannot validate 

the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those 

grounds.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to assist his wife 

care for her family

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that anyone leaving Australia should be aware that a number of countries are implementing their 

own border restrictions in response to COVID‐19 and the international air network is reducing in capacity. 

Your ability to enter another country or return to Australia may be severely impacted.  All travel restrictions 

including those for entering Australia are under constant review by the Australian Government and may be 

subject to change at short notice.

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that there are is sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia ‐ is travelling due a serious illness of an immediate family member (mother).

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that there are not sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia ‐ due to serious illness of an immediate family member (father). I cannot validate 

the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those 

grounds.



Client has provided sufficient evidence to support their claim of having an unwell father and needing travel. 

 I am satisfied with the evidence provided that supports the requirement to travel.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that anyone leaving Australia should be aware that a number of countries are implementing their 

own border restrictions in response to COVID‐19 and the international air network is reducing in capacity. 

Your ability to enter another country or return to Australia may be severely impacted.  All travel restrictions 

including those for entering Australia are under constant review by the Australian Government and may be 

subject to change at short notice.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that anyone leaving Australia should be aware that a number of countries are implementing their 

own border restrictions in response to COVID‐19 and the international air network is reducing in capacity. 

Your ability to enter another country or return to Australia may be severely impacted.  All travel restrictions 

including those for entering Australia are under constant review by the Australian Government and may be 

subject to change at short notice.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that anyone leaving Australia should be aware that a number of countries are implementing their 

own border restrictions in response to COVID‐19 and the international air network is reducing in capacity. 

Your ability to enter another country or return to Australia may be severely impacted.  All travel restrictions 

including those for entering Australia are under constant review by the Australian Government and may be 

subject to change at short notice.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that anyone leaving Australia should be aware that a number of countries are implementing their 

own border restrictions in response to COVID‐19 and the international air network is reducing in capacity. 

Your ability to enter another country or return to Australia may be severely impacted.  All travel restrictions 

including those for entering Australia are under constant review by the Australian Government and may be 

subject to change at short notice.

approved on grounds applicant will be relocating for period of six months to travel to the UK with her fiance 

who is her main support through mental health issues.

approved on grounds applicant is relocating to Israel permanently with no intention to return to Australia in 

the immediate future.

While a grandparent does not fall under immediate family exemption category, consideration has been given 

to applicant's time frame for travel with no intention to return to Australia until February 2021. 

Applicant is a student who is able to study remotely online.



approved on grounds applicant will be relocating for a period of three months to support mother in India 

undergoing a hysterectomy operation

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Please note that anyone leaving Australia should be aware that a number of countries are implementing their 

own border restrictions in response to COVID‐19 and the international air network is reducing in capacity. 

Your ability to enter another country or return to Australia may be severely impacted.  All travel restrictions 

including those for entering Australia are under constant review by the Australian Government and may be 

subject to change at short notice.

I am satisfied that the claims meet the requirements for travel exemption. Sufficient supporting 

documentation provided in support of claim.   I cannot validate the authenticity of the documents, however, 

the application appears genuine and is approved on those grounds.   Consideration has also been given to the 

length of intended travel.   Applicant has provided a letter from her doctor in support of the claim made that 

her daughter needs to travel with her given her husband's current medical circumstances.

Minor approved to travel with her mother.  Letter from doctor provided in support of the claim made.

I am satisfied that the claims meet the requirements for travel exemption on compelling and compassionate 

grounds.  Sufficient supporting documentation provided in support of claim which includes letter from 

treating doctor.

I am satisfied that the claims meet the requirements for travel exemption. Sufficient supporting 

documentation provided in support of claim.   Notification outcome sent to main applicant.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant needs to pick up his one year old twins and wife from 

Taiwan.  I am satisfied that the claims meet the requirements for travel exemption. Sufficient supporting 

documentation provided in support of claim.  

While I have considered the initial application was refused on these grounds, I find the medical advice 

provided implies the applicant would be severely impacted by the continued separation from his fiance and 

family. On the basis of the medical advice alone, I am satisfied the applicant has demonstrated circumstances 

where travel is appropriate on compassionate and compelling grounds. 

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is providing care and support to his ill father.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

I am satisfied that the applicant has provided sufficient evidence to satisfy the granting of exemption.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Both 'child' applications have been assessed as automatically exempt, though they have not been finalised.  

They are approved on this basis ‐ intention to return permanently to India.  The parent case (son in law) has 

not provided medical evidence that the 'in laws' require assistance to travel.  However, I accept this assertion 

and that that no other family member can travel.  Based on reputational risk and to avoid drawn out 

administrative requests I accept the applicant's claims and approve.   



Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia as the applicant will be receiving specialized medical treatment not available in 

Australia. Exemption(s) to travel for the purposes stated, under the Determination is granted.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel. Client's husband has already 

been approved to travel to care for critically ill father. Reasonable to allow client to accompany her husband.

Approved based on supporting statement

Based on the claims and evidence provided, I am satisfied the applicant has demonstrated circumstances 

where travel is necessary and is appropriate on compassionate and compelling grounds to support his sister in 

her current mental health condition. 

I have considered that the applicant's initial application was refused on grounds that travelling overseas to get 

married did not constitute a compassionate and compelling reason. While I support the previous Delegate's 

findings, on the basis of the subsequent medical advice provided with this application, I am satisfied the 

applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary, and have now assessed this appropriate 

on compassionate and compelling grounds. 

While limited evidence has been provided, I find the applicant's claims to be genuine, and am satisfied he has 

demonstrated circumstances where travel is appropriate on compassionate and compelling grounds to 

provide support to his wife following the passing of her father. 

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is accompanying her father who has critical health 

issues to travel to the Philippines to look after her sick mother.

despite previous refusal, this application is approved.  Applicant asserts they are collecting minor children 

overseas, I do not believe applicant must prove children cannot travel alone.  The reputational risk of refusing 

on these grounds is extremely high.  I do not see any other evidentiary requirements from previous refusal 

and so approve on the information provided. 

Approved on compassionate grounds based on supporting medical evidence

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel ‐ providing support to 

husband.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel ‐ providing support to 

husband.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel ‐ providing support to 

husband.

critical illness/compassionate grounds, evidence attached, accept that family must travel together in this 

circumstances.

as per parent 

travel over 3 months.  Applicant is travelling for ill child.  declaration date range and some weight given to 

evidence though difficult to interpret. 

travel over 3 months.  caring for ill child, not leisure. evidence, declaration and date range

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is accompanying her father with significant disabilities 

to return to USA.

While I cannot verify the authenticity of the documents, claims, relationship I believe there are compelling 

grounds.  The evidence supports the claim that applicant's partner was assaulted and had to undergo an 

abortion.  Although, the applicant lives in Australia and partner lives in Egypt, applicant has previously resided 

in Egypt.  I also note two month travel period that will likely be extended to over three months given limited 

flights.  Compassionate and compelling grounds. 



Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia. Exemption(s) to travel for the purposes stated, under the Determination is 

granted. 

Applicant has been 

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia. Exemption(s) to travel for the purposes stated, under the Determination is 

granted. 

Doctor recommends mother travel to support daughter.  Will not go against medical advice.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is 

appropriate as they are relocating overseas for 3 months or more. I am not able to verify the authenticity of 

the claims nor of documents supplied however have no reason not to take claims at face value

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia. Exemption to travel for the purposes stated, under the Determination is granted. 

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is collecting his infant child.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to see their dying grandmother.  

Whilst not an immediate family member the application is supported by a doctor's letter requesting 

permission to travel (applicant is named). I am not able to verify the authenticity of the claims nor of 

documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

Applicant travelling due to the critical illness of an immediate family member. Satisfactory evidence provided 

in support.

Applicant has been refused on five previous occasions.  Applicant seeking to travel to the UK with his partner 

and child (already exempted), who are travelling so that partner can care for critically ill grandfather and 

assist with care for brother who suffers from autism.  

Applicant states that child is now crawling and he will need to care for child whilst partner cares for above 

relatives.

Applicant has provided a number of documents including letters from medical professionals.  I accept that 

based on the circumstances of the case, there is a need for the applicant to travel on compassionate grounds.

Applicant seeking to travel to Sri Lanka for two months to marry.  Applicant has provided letter from doctor 

indicating that his inability to depart Australia has caused stress and mild depression.  Applicants doctor states 

that a positive clinical outcome would be achieved if he were to go to Sri Lanka and marry.

In placing significant weight on the medical evidence provided, I have approved the application.  

Applicant relocating for a period greater than three months.  

Applicant travelling to assist PNG with COVID response ‐ specifically within the PNG regional schooling system, 

where he has considerable local management experience.  Amongst other supporting evidence Applicant has 

provided letter of support from PNG Minister for Foreign Affairs and International Trade, who confirms that 

the applicant will be engaged in activity that supports PNGs COVID response.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicants have provided compelling reasons 

to depart Australia as the applicant is relocating to India to assist wife and children and accompany them back 

to Australia due to wife's medical condition and will be offshore on a long term basis.



Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that there is sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia.  Consideration has also been given to medical letter supporting applicant's mother 

be accompanied int the travel.  Exemption(s) to travel for the purposes stated, under the Determination is 

granted.

approved on compelling and compassionate grounds.  evidence of relatives' passing and 2 month travel 

period.  accept that several urgent family matters need attending to.  

as per parent 

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to visit their uncle with Alzheimers 

disease before they die.  Whilst not an immediate family member their travel is supported by a doctor's letter. 

I am not able to verify the authenticity of the claims nor of documents supplied however have no reason not 

to take claims at face value.

Relocating to Thailand for 3 months or more on compassionate grounds

Client travelling for necessary medical treatment not available in Australia.

Given travel date range, approximately three months and her assertion that she is providing care (not a 

holiday), I believe this application meets the policy grounds for approval.  declaration, evidence and date 

range all support. 

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as the applicant wishes to escort their father to 

UK to see his dying father.  Whilst the applicant's grandfather is not an immediate relative I approve the travel 

on the basis of the psychologist's recommendation for the purposes of supporting her father. I am not able to 

verify the authenticity of the claims nor of documents supplied however have no reason not to take claims at 

face value.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to assist their mother in travelling to 

Turkey for her mother's mother's funeral.  Applicant's mother is already approved.  This application is 

supported by a doctor's letter supporting the applicant's travel to which I lend very significant weight. I am 

not able to verify the authenticity of the claims nor of documents supplied however have no reason not to 

take claims at face value.

Relocating to China for 3 months or more for compassionate grounds

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel. New evidence provided 

from doctor advising client must travel to support his mother. Client's sister has already been approved for 

same reasons (

Relocating to the Philippines for 3 months or more on compassionate reasons

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is collecting her 2  children.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Applicants travelling from September to December, while under 3 months travel, given the evidence I believe 

there are compassionate grounds to support travel.   Evidence is detailed to show the applicant's daughter 

will not be able to adequately care for her children given the absence of father.  It is also likely that travel will 

be extended to 3 months given limited flights etc. 

as per parent 
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This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to travel to Kenya to see their 

critically ill aunt.  Whilst not an immediate relative the travel is supported by a doctor.  I also note that no 

evidence of relationship has been provided however the ages (although towards the edge of reasonable 

limits) are possible for aunt/niece and the family names are the same. I am not able to verify the authenticity 

of the claims nor of documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to travel to Kenya to see their ill 

grandmother.  Whilst not an immediate relative the travel is supported by a doctor. I am not able to verify the 

authenticity of the claims nor of documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

Travelling for more than 3 months.

Approved on compassionate grounds

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate.  I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears 

genuine and is approved on those grounds.

I am satisfied that the claims meet the requirements for travel exemption under compassionate and 

compelling grounds.  Sufficient supporting documentation provided in support of claim.   I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds. 

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds and further in respect of his father's current 

medical circumstances.  I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears 

genuine and is approved on those grounds.

  
Evidence provided demonstrates applicants grandmother recently passed away and the immediate family 

wish to attend the funeral.  

approved on grounds applicant is relocating for more than three months to Israel with wife. The fact they are 

there to visit mother is a consideration but not the reason decision has been based on solely. Applicant and 

wife will be offshore until January 2021.

approved on grounds applicant is relocating for more than three months to Israel with wife. The fact they are 

there to visit mother is a consideration but not the reason decision has been based on solely. Applicant and 

wife will be offshore until January 2021.

approved on the grounds applicant is relocating to Taiwan for business purposes along with family who 

normally reside there. Consideration is given to the time frame applicant and family will be offshore with no 

intent to return to Australia until March 2021.

approved on the grounds applicant is relocating to Taiwan for business purposes along with family who 

normally reside there. Consideration is given to the time frame applicant and family will be offshore with no 

intent to return to Australia until March 2021.

approved on the grounds applicant is relocating to Taiwan for business purposes along with family who 

normally reside there. Consideration is given to the time frame applicant and family will be offshore with no 

intent to return to Australia until March 2021.

approved on the grounds applicant is relocating to Taiwan for business purposes along with family who 

normally reside there. Consideration is given to the time frame applicant and family will be offshore with no 

intent to return to Australia until March 2021.

approved on the grounds applicant is relocating to Taiwan for business purposes along with family who 

normally reside there. Consideration is given to the time frame applicant and family will be offshore with no 

intent to return to Australia until March 2021.



approved on grounds applicant is relocating to India for a significant time frame with no intention of returning 

to Australia until 2022.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant wishes to attend the birth of his first child.

approved on grounds applicant is relocating to India permanently with no intention of returning to Australia 

for a significant time frame.

approved on compassionate and compelling grounds, consideration has been given to the time frame 

applicant will be located offshore for with no intention of returning to Australia until March 2020.

 I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his mother's 

current medical circumstances which are considered terminal.  This decision is made on the basis the 

applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary and is appropriate and approved on 

compassionate and compelling grounds.  

approved on grounds applicant is relocating to the US for a period of close to three months to reunite with 

her partner. Consideration has been given to the time frame applicant will remain offshore and the risk to 

Australian community would be mitigated through mandatory quarantine requirements upon returning to 

Australia.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to visit their wife in Pakistan after a 

long separation.  The applicant's travel is supported by a doctor due to the mental health issues the applicant 

is suffering. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of documents supplied however have no 

reason not to take claims at face value.

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and on this basis I consider that 

this is sufficient information amounting to compelling grounds to leave Australia. Exemption(s) to travel for 

the purposes stated, under the Determination is granted. 

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is 

appropriate as they are relocating overseas for 3 months or more in order to assist their mother in law in 

Pakistan. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of documents supplied however have no 

reason not to take claims at face value 

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is 

appropriate as they are relocating overseas for 3 months or more in order to assist their mother in law in 

Pakistan. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of documents supplied however have no 

reason not to take claims at face value 

Approved on compassionate grounds based on supporting evidence and length of travel period

While supporting evidence is not translated, in assessing the attached medical certificate with my basic 

Turkish knowledge, I am satisfied the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary on 

compassionate and compelling grounds to visit his critically ill sister. Granting of travel is further supported by 

the applicant's claimed length of travel exceeding 3 months. 

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel. Supporting wife/mother 

overseas who is caring for her critically ill mother.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel. Supporting wife/mother 

overseas who is caring for her critically ill mother.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel. Supporting wife/mother 

overseas who is caring for her critically ill mother.

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia. Exemption to travel for the purposes stated, under the Determination is granted. 

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.



Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

long term relocation. evidence, statement, date range.

Travelling for two and a half months to care for seriously ill father in United States who is 84 and has a series 

of health issues making him a vulnerable persons. Medical records and proof of familial relationship attached. 

Wife of exempt applicant seeking travel to USA to car for 84 yo father in law who is a vulnerable person. 

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia as the applicant has 

unavoidable business overseas to assist with the provision of aid to Lebanon

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

Relocating to Egypt for 3 months or more to care for her elderly sister

long term relocation to care for relative.  Over three month date range, evidence of relationship and 

declaration.  Meets policy for long term relocation. 

as per parent.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to escort their child from NZ back to 

Australia. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of documents supplied however have no 

reason not to take claims at face value.

Travel is for three months.  Doctor's certificate recommends travel due to mental health issues.  This 

application is approved as I will not go against medical advice and length of travel.  

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to escort their permanent residence 

wife and three very young children to Australia. Whilst I would not normally consider escorting a partner and 

child back to Australia a compelling reason for travel, I consider the circumstances are different in this 

instance due to the travel involving three children under five years of age. I am not able to verify the 

authenticity of the claims nor of documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to travel to Canada to see their 

partner who they claim has a short terminal diagnosis.  I note the applicant's partner was a long term 

overstayer in Australia and was also in what appeared to be a fraudulent relationship with another party prior 

to the relationship with the applicant which raises some concerns re their integrity however I accept that the 

applicant and she were in a relationship based on documents provided. The evidence supporting the 

applicant's illness in Canada is very light however on the basis of the email/letter presented along with the 

documents suggesting the applicant's partner had a medical problem in Australia, I will accept the claim. I am 

not able to verify the authenticity of the claims nor of documents supplied however have no reason not to 

take claims at face value.



Applicant relocating for a period greater than three months.  Applicant provided support letter from doctor 

confirming travel will assist applicant manage  ongoing mental health issues.

Family representative to attend.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds and further in respect of her grandmother’s 

funeral.

Applicant seeks to travel to Portugal at request of parents.  Parents have requested that she travel to provide 

them support following the death of her paternal grandfather.  Whilst travelling in relation to her 

grandfathers passing does not meet the criteria, I have determined that travelling to support family does 

meet the criteria for compassionate exemption.  The applicant has provided her grandfathers death certificate 

and I have otherwise placed significant weight on her statements in reaching this decision.  

Travelling to be with terminally ill father in law who has stage 4 cancer. Travelling with wife.  Relationship 

demonstrated in client records. Letter from Medical Practitioner demonstrates severity of father in laws 

critical illness. 

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to travel to PNG on a privately 

owned boat to undertake ocean research and search for a WWII aircraft.  In making my decision I have taken 

account of the fact that the crews' livelihoods are partly dependent on the voyage taking place, that the vessel 

has a Covid management plan and that the crew are unlikely to disembark or be exposed to Covid risk beyond 

that encountered during immigration clearance. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of 

documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds and further in respect of her mother’s current 

medical circumstances which are deteriorating.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to travel to PNG on a privately 

owned boat to undertake ocean research and search for a WWII aircraft.  In making my decision I have taken 

account of the fact that the crews' livelihoods are partly dependent on the voyage taking place, that the vessel 

has a Covid management plan and that the crew are unlikely to disembark or be exposed to Covid risk beyond 

that encountered during immigration clearance. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of 

documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to travel to PNG on a privately 

owned boat to undertake ocean research and search for a WWII aircraft.  In making my decision I have taken 

account of the fact that the crews' livelihoods are partly dependent on the voyage taking place, that the vessel 

has a Covid management plan and that the crew are unlikely to disembark or be exposed to Covid risk beyond 

that encountered during immigration clearance. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of 

documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to travel to PNG on a privately 

owned boat to undertake ocean research and search for a WWII aircraft.  In making my decision I have taken 

account of the fact that the crews' livelihoods are partly dependent on the voyage taking place, that the vessel 

has a Covid management plan and that the crew are unlikely to disembark or be exposed to Covid risk beyond 

that encountered during immigration clearance. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of 

documents supplied however have no reason not to take claims at face value.



This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to travel to PNG on a privately 

owned boat to undertake ocean research and search for a WWII aircraft.  In making my decision I have taken 

account of the fact that the crews' livelihoods are partly dependent on the voyage taking place, that the vessel 

has a Covid management plan and that the crew are unlikely to disembark or be exposed to Covid risk beyond 

that encountered during immigration clearance. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of 

documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to travel to PNG on a privately 

owned boat to undertake ocean research and search for a WWII aircraft.  In making my decision I have taken 

account of the fact that the crews' livelihoods are partly dependent on the voyage taking place, that the vessel 

has a Covid management plan and that the crew are unlikely to disembark or be exposed to Covid risk beyond 

that encountered during immigration clearance. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of 

documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to travel to PNG on a privately 

owned boat to undertake ocean research and search for a WWII aircraft.  In making my decision I have taken 

account of the fact that the crews' livelihoods are partly dependent on the voyage taking place, that the vessel 

has a Covid management plan and that the crew are unlikely to disembark or be exposed to Covid risk beyond 

that encountered during immigration clearance. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of 

documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to travel to PNG on a privately 

owned boat to undertake ocean research and search for a WWII aircraft.  In making my decision I have taken 

account of the fact that the crews' livelihoods are partly dependent on the voyage taking place, that the vessel 

has a Covid management plan and that the crew are unlikely to disembark or be exposed to Covid risk beyond 

that encountered during immigration clearance. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of 

documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to travel to PNG on a privately 

owned boat to undertake ocean research and search for a WWII aircraft.  In making my decision I have taken 

account of the fact that the crews' livelihoods are partly dependent on the voyage taking place, that the vessel 

has a Covid management plan and that the crew are unlikely to disembark or be exposed to Covid risk beyond 

that encountered during immigration clearance. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of 

documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to travel to PNG on a privately 

owned boat to undertake ocean research and search for a WWII aircraft.  In making my decision I have taken 

account of the fact that the crews' livelihoods are partly dependent on the voyage taking place, that the vessel 

has a Covid management plan and that the crew are unlikely to disembark or be exposed to Covid risk beyond 

that encountered during immigration clearance. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of 

documents supplied however have no reason not to take claims at face value.



This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to travel to PNG on a privately 

owned boat to undertake ocean research and search for a WWII aircraft.  In making my decision I have taken 

account of the fact that the crews' livelihoods are partly dependent on the voyage taking place, that the vessel 

has a Covid management plan and that the crew are unlikely to disembark or be exposed to Covid risk beyond 

that encountered during immigration clearance. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of 

documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to travel to PNG on a privately 

owned boat to undertake ocean research and search for a WWII aircraft.  In making my decision I have taken 

account of the fact that the crews' livelihoods are partly dependent on the voyage taking place, that the vessel 

has a Covid management plan and that the crew are unlikely to disembark or be exposed to Covid risk beyond 

that encountered during immigration clearance. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of 

documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to travel to PNG on a privately 

owned boat to undertake ocean research and search for a WWII aircraft.  In making my decision I have taken 

account of the fact that the crews' livelihoods are partly dependent on the voyage taking place, that the vessel 

has a Covid management plan and that the crew are unlikely to disembark or be exposed to Covid risk beyond 

that encountered during immigration clearance. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of 

documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to travel to PNG on a privately 

owned boat to undertake ocean research and search for a WWII aircraft.  In making my decision I have taken 

account of the fact that the crews' livelihoods are partly dependent on the voyage taking place, that the vessel 

has a Covid management plan and that the crew are unlikely to disembark or be exposed to Covid risk beyond 

that encountered during immigration clearance. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of 

documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to travel to PNG on a privately 

owned boat to undertake ocean research and search for a WWII aircraft.  In making my decision I have taken 

account of the fact that the crews' livelihoods are partly dependent on the voyage taking place, that the vessel 

has a Covid management plan and that the crew are unlikely to disembark or be exposed to Covid risk beyond 

that encountered during immigration clearance. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of 

documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

Approved based on supporting medical evidence

Approved on compassionate grounds

On the basis of the medical advice provided, I am satisfied the applicant has demonstrated circumstances 

where travel is necessary and is appropriate on compassionate and compelling grounds to continue IVF 

treatment with his partner in Greece. 

I note the applicant's partner (PPT:   is currently onshore holding a tourist (s/c 600) visa, therefore 

does not require an exemption to depart (not included in this request ‐ for information only). 

Relocating to Sri Lanka for 3 months or more on compassionate grounds

Travel period is for over three months and reasons for travel are for health.  Not simply holiday or reunion.  

Approved on declaration and date range.

s. 47F



This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is 

appropriate as they are relocating overseas for 3 months or more to see their family.  Travel is supported by a 

doctor. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of documents supplied however have no 

reason not to take claims at face value

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to escort their Australian citizen wife 

and 3 young children back to Australia.  In normal circumstances I would not consider travel to escort a wife 

and child to Australia was sufficiently compelling to warrant a travel exemption however given the presence 

of three young children I am prepared to approval travel.  I am not able to verify the authenticity of the claims 

nor of documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

Travelling for more than 3 months.

Travelling for more than 3 months.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to care for their mother in the short 

term until she can be relocated to the UK, after injuring herself. Whilst the applicant has not provided a 

medical report stating her mother requires care, I place moderate weight in that regard on the emergency 

room report provided in support.  I am not able to verify the authenticity of the claims nor of documents 

supplied however have no reason not to take claims at face value.

Relocating to Sudan for 3 months or more for compassionate family issues

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia. Exemption(s) to travel for the purposes stated, under the Determination is 

granted. 

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds and further in respect of her receiving medical 

treatment overseas. 

approved on grounds applicant is relocating to India for a significant period of time with no intention of 

returning to Australia until June 2021. 

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is accompanying her daughter to school in the UK. See 

evidence in 

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

approved on grounds applicant is seeking exemption to travel to the UK to support his mother who has 

recently suffered a stroke. Applicant has provided sufficient evidence in support of his need to travel through 

mother's hospital letter.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and appropriate on compassionate grounds as the applicant's wife is overseas waiting on a spouse visa 

application outcome which could take a considerable amount of time.   Applicant has provided letters from 

his treating doctors in support of claim.  I cannot validate the authenticity of the documents, however, the 

application appears genuine and is approved on those grounds.

approved on grounds applicant and wife are seeking to return to Sri Lanka where they are normally resident 

with no intent of returning to Australia until April 2021.

approved on grounds applicant and wife are seeking to return to Sri Lanka where they are normally resident 

with no intent of returning to Australia until April 2021.

s. 47F



This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary due to partner requiring surgery and does not have appropriate support networks to provide 

adequate post‐surgery care. I have considered the intended return date and due to limited flight availability, 

return to Australia is not guaranteed and can influence the applicant’s ability to return to Australia within 

their expected time frame. I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application 

appears genuine and is approved on those grounds.

approved on the grounds applicant is travelling to provide care and support to her sister an immediate family 

member.  Although short term international travel is restricted to exceptional circumstances during the 

current global pandemic, this is approved on the grounds of compassionate and compelling circumstances.

approved on the grounds applicant is travelling to provide care and support to her sister an immediate family 

member.  Although short term international travel is restricted to exceptional circumstances during the 

current global pandemic, this is approved on the grounds of compassionate and compelling circumstances.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant is travelling for more than three months to support his partner who is 

visiting her mother suffering from lung cancer.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his current 

medical circumstances which are considered terminal.

Consideration has also been given to the length of intended travel.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

approved on grounds applicant is relocating to Canada for a period of three months. Consideration has been 

given to her current personal circumstances and the support applicant will receive from family in Canada.

approved on grounds applicant is permanently relocating to the Channel Islands with no intention of 

returning to Australia. Applicant has provided sufficient evidence to show she is departing Australia with 

intent of not returning in the foreseeable future.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his mother's 

current medical circumstances.

Consideration has also been given to the length of intended travel.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his mother's 

current medical circumstances.

Consideration has also been given to the length of intended travel.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.



I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his mother's 

current medical circumstances which require surgery.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant wishes to travel to Turkey for support from her father after being the 

victim of domestic violence. Requested evidence of relationship has been provided. I am of the opinion the 

compassionate circumstances are sufficient enough to outweigh the risks to the Australian community from 

short term travel, which can be mitigated by reduced inbound flight capacity and mandatory hotel quarantine. 

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant wishes to travel to Turkey for support from her father after being the 

victim of domestic violence. Requested evidence of relationship has been provided. I am of the opinion the 

compassionate circumstances are sufficient enough to outweigh the risks to the Australian community from 

short term travel, which can be mitigated by reduced inbound flight capacity and mandatory hotel quarantine. 

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant wishes to travel to Turkey for support from her father after being the 

victim of domestic violence. Requested evidence of relationship has been provided. I am of the opinion the 

compassionate circumstances are sufficient enough to outweigh the risks to the Australian community from 

short term travel, which can be mitigated by reduced inbound flight capacity and mandatory hotel quarantine. 

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and appropriate as the applicant wishes to support his 18 year old son who resides alone in Portugal. Nil 

family support.  Sufficient supporting documentation has been provided in support of claim made.  I cannot 

validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on 

those grounds.

This decision is made on the basis that applicant is ordinarily resident in a country other than Australia.   

System checks confirm applicant has spent 640 days outside of Australia in the last 2 years.  I am satisfied that 

the applicant meets travel exemption requirements.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to travel to Mexico to see their 

family.  In making this decision I have place significant weight on the psychologist's letter which supports 

travel. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of documents supplied however have no 

reason not to take claims at face value.

Approved based on supporting evidence

approved on compassionate grounds based on applicant statement

relocating overseas for more than three months

Approved on supporting medical evidence

approved on supporting medical evidence

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds and further in respect of her mother’s current 

medical circumstances which are deteriorating.  Letter from her mother's treating doctor provided in support 

of claim.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicants have provided compelling reasons 

to depart Australia as the applicant is relocating to Iran to care for a his wife who is critically ill and on a longer 

on a long term basis.

approved on supporting medical evidence

approved on supporting medical evidence 

approved based on supporting medical evidence



approved based on supporting evidence and compassionate grounds

approved on compassionate grounds

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating overseas for more than 3 months to provide support to husband 

following passing of father.

approved on grounds applicant is immediate family member

Applicant already approved for travel. Wanting reassurance they can still travel 

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia. Exemption(s) to travel for the purposes stated, under the Determination is 

granted. 

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia. Exemption(s) to travel for the purposes stated, under the Determination is 

granted. 

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as  the applicants are travelling to Ukraine for the birth of their biological child born to 

gestational surrogacy. Applicants have provided a copy of the surrogacy contract.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicants are travelling to Ukraine for the birth of their biological child born to 

gestational surrogacy. Applicants have provided a copy of the surrogacy contract. 

approved based on supporting medical evidence

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicants have provided compelling reasons 

to depart Australia as the applicant is relocating overseas for more than 3 months.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia as the applicant has 

unavoidable business overseas to coordinate aid in Lebanon. Consideration was also given to the length of 

intended travel.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

approved on grounds applicant has provided sufficient evidence of relationship with partner in the US. 

Consideration has also been given to the time frame applicant will be relocating offshore given there is no 

intention of returning until February 2021.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant is relocating to Finland for a significant period of time to care for her 

elderly mother who is very sick and may not live much longer. Flight itinerary provided to verify that applicant 

intends to remain offshore for more than three months.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.



Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary due to applicant’s niece requiring support during her high risk birth. Further respect to the niece 

not having any immediate support networks with her husband travelling for work that is unavoidable. I cannot 

validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on 

those grounds.

approved on grounds applicant is relocating permanently to Russia and does not intend to return to Australia 

in the immediate future. Applicant has provided bio pages or Russian passports for herself and daughter.

approved on grounds applicant is relocating permanently to Russia and does not intend to return to Australia 

in the immediate future. Applicant has provided bio pages or Russian passports for herself and daughter.

approved on grounds 11 members of the deceased person's immediate family are intending to accompany his 

body to be repatriated back to South Sudan as is custom with South Sudanese culture.

Consideration has also been given to applicant being the elder of the family living in Australia and the 

significance of his role in the South Sudanese culture.

Consideration has also been given to the time frame applicant will remain offshore with intended return to 

Australia date being February 2021.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's mother is critically ill in Singapore and requires her care and support.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to escort their temporary visa 

holding partner to Germany as their mental health problems make independent travel difficult.  In making this 

decision I have noted that the applicant escorted his partner to Australia when she first arrived and I have 

placed significant weight on the psychotherapist's recommendation. I am not able to verify the authenticity of 

the claims nor of documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to see their daughter who is ill with 

critical psychological issues. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of documents supplied 

however have no reason not to take claims at face value.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to see their daughter who is ill with 

critical psychological issues. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of documents supplied 

however have no reason not to take claims at face value.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to travel to Macedonia for medical 

treatment.  In making this decision I have lent significant weight to the doctor's letter. I am not able to verify 

the authenticity of the claims nor of documents supplied however have no reason not to take claims at face 

value.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating overseas for more than 3 months to care for parents.



This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to visit their wife in Sri Lanka.  

Whilst I note the wife's parent died last year and the back issues mentioned by the applicant have been 

ongoing since before she left Australia, I have placed significant weight on the doctor's recommendation that 

the applicant be permitted to travel. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of documents 

supplied however have no reason not to take claims at face value.

approved based on supporting medical evidence

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating overseas for more than 3 months and needs the support of her 

husband.

approved based on supporting medical evidence 

approved based on supporting medical evidence 

• Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia. Exemption to travel for the purposes stated, under the Determination is granted. 

approved based on supporting evidence from nursing home where mother resided

approved based on supporting medical evidence

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the documents, however the application appears genuine and is 

approved on those grounds.                                                          

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the documents, however the application appears genuine and is 

approved on those grounds.                                                          

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they are a baby wishing to travel with their 

temporary partner visa holding mother to Ireland. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of 

documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

approved based on supporting letter from father's treating doctor

approved based on supporting letter from father's treating doctor

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the documents, however the application appears genuine and is 

approved on those grounds.                                                          

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia. Exemption to travel for the purposes stated, under the Determination is granted. 

Approved on supporting medical evidence

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia. Exemption(s) to travel for the purposes stated, under the Determination is 

granted.   I have also taken into consideration the ages of both the applicant and his wife and deem the 

support they will give to each other during this difficult  time is essential to both their well‐beings under the 

circumstances.



This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's daughter is suffering from a serious illness which may require surgery 

(sepsis). Applicant states that she will not travel unless surgery is required. Given the applicant claims there is 

no other family in the UK to support her daughter, I am of the opinion the compassionate circumstances are 

sufficient enough to outweigh the risks to the Australian community from short term travel, which can be 

mitigated by reduced inbound flight capacity and mandatory hotel quarantine. 

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia. Exemption to travel for the purposes stated, under the Determination is granted

Approved on compassionate grounds based in statement from applicant

approved based on applicant statement, supporting evidence and length of travel period

approved based on applicant statement, supporting evidence and length of travel period

approved based on supporting evidence and length of travel period

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of persons who are travelling on urgent and 

unavoidable personal business. Supporting information has been provided to support the case and 

need/claim for travel. I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears 

genuine and is approved on those grounds.

Approved based on supporting medical evidence

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.



Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made as the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary and 

unavoidable due to the applicant's daughter being high risk in her birth and not having appropriate/adequate 

support networks  available to assist post‐birth. I cannot valid the authenticity of the documents, however, 

the applicant appears genuine and is approved on those grounds. 

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compassionate grounds.  I am of the opinion the compassionate circumstances are sufficient enough to 

outweigh the risks to the Australian community from short term travel, which can be mitigated by reduced 

inbound flight capacity and mandatory hotel quarantine.  I cannot validate the authenticity of the document, 

however, the application appears genuine and is approved on those grounds.  TRIM reference 

CLD2014/6687267 confirms relationship.

Previous approved, departing port changed.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compassionate grounds due to her father's current medical circumstances which is 

deteriorating.  In support of the claim, the applicant has provided a letter from their family doctor.  I cannot 

validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on 

those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's father is critically ill in Greece suffering from heart failure.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's mother is suffering from dementia and has been recently hospitalised.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of persons who are travelling on urgent and 

unavoidable personal business. Supporting information has been provided to support the case and 

need/claim for travel. I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears 

genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of persons who are travelling on urgent and 

unavoidable personal business. Supporting information has been provided to support the case and 

need/claim for travel. I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears 

genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.



Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia as the applicant has 

unavoidable business overseas to assist with the provision of aid by Samaritan's Purse International Relief.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

I am satisfied that the applicants have provided compelling reasons to depart Australia as they are relocating 

overseas.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

I am satisfied that the applicants have provided compelling reasons to depart Australia as they are relocating 

overseas.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant is relocating to Hong Kong to care for his elderly father for a period of six 

months.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's father has been diagnosed with stage 4 gastric cancer.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

approved on compassionate and compelling grounds due to returning to Canada to finish out current visa 

working permit until May 2021.

Approved on compassionate and compelling grounds applicant is relocating to Turkey for a significant time 

frame with no intention of return to Australia until June 2021. Applicant is seeking support from her husband 

in Turkey for child with ADHD issues.

Approved on compassionate and compelling grounds applicant is relocating to Turkey for a significant time 

frame with no intention of return to Australia until June 2021. Applicant is seeking support from her husband 

in Turkey for child with ADHD issues.



Approved on compassionate and compelling grounds applicant is relocating to Turkey for a significant time 

frame with no intention of return to Australia until June 2021. Applicant is seeking support from her husband 

in Turkey for child with ADHD issues.

Approved on compassionate and compelling grounds applicant is relocating to Turkey for a significant time 

frame with no intention of return to Australia until June 2021. Applicant is seeking support from her husband 

in Turkey for child with ADHD issues.

Approved on compassionate and compelling grounds applicant is relocating to Turkey for a significant time 

frame with no intention of return to Australia until June 2021. Applicant is seeking support from her husband 

in Turkey for child with ADHD issues.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

approved on compassionate and compelling grounds as applicant intends to relocate permanently to the UK 

to reunite with fiance and commence employment. Applicant does not intend to return to Australia in the 

foreseeable future.

Documents support narrative.  Accept that only one adult can travel to care for parents.  Accept that illness is 

severe enough to require care based on hospitalisations and reputational risk of refusal.  Do not have reason 

to doubt the truth of applicant's claims.  

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds and further in respect of her mother’s current 

medical circumstances

critical /serious illness of family member, 3 months + trave

critical /serious illness of family member, 3 months + travel

see notes 

long term relocation to take care of aging family member.  Approved on declaration and date range.

long term relocation ‐ 1 year + travel to be with French partner.  Approved on declaration and date range not 

compassionate grounds.

Long term relocation. Scant evidence for reasons put forward however, as per policy approve on date range 

and declaration of long term relocation. 

long term relocation to be with family in canada, declaration date range and evidence.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel. I am satisfied client is 

travelling to collect his two minor children and returning to A/a with them.

Clients are travelling for work purposes ‐ professional sporting event. Clients were previously granted 

approval to travel in May (which they undertook) for similar reasons.

Clients are travelling for work purposes ‐ professional sporting event. Clients were previously granted 

approval to travel in May (which they undertook) for similar reasons.

Clients are travelling for work purposes ‐ professional sporting event. Clients were previously granted 

approval to travel in May (which they undertook) for similar reasons.



This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is offshore for more than three months.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia as they are relocating 

overseas, which is supported by legal advice.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

Relocating to Canada for 3 months or more due to compassionate grounds

Relocating to Canada for 3 months or more

It is unclear how long applicant intends to travel overseas.  Initial assessment concluded for a period greater 

than three months.  Existing applicants and attached evidence (see doctors letter) suggest one month.  

Applicant travelling as she intends to legally marry her husband (certificate from previous ceremony JAN 2020 

‐ provided).  Applicant had not provided any evidence in support of upcoming wedding.

Noting that applicant has been refused three times previously, in approving the application, I place significant 

weight on the letter provided by the applicants medical practitioner ‐ which describes how the applicant is 

suffering mental health issues the result of not been able to travel to the USA to marry. 

Travelling with defacto New Zealand sc 444 visa partner to provide care for immediate member of family unit 

in New Zealand for period of more than 3 months. 

exemption granted based on extended travel time planned 

Client is ordinarily resident in a country other than Australia. In the 2 years prior to border closure 

(25MAR2020), client has spent 409 days offshore and 322 days onshore.

death of father. 3 months travel.  evidence of death provided.

I am satisfied that this applicant has compassionate and compelling reason to travel to India to look after his 

critically ill father.

Applicant relocating for a period greater than three months.  Satisfactory evidence provided in support.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel. Client not just travelling for 

purpose of family reunion but to assist in care of grand‐daughter while client's daughter works in an essential 

industry (medical). Client also travelling for close to 3 months.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his current 

medical circumstances supported by his neurosurgeon 

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his mother's 

current medical circumstances which require surgery.

Consideration has also been given to the length of intended travel.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

The notes in ICSE relate to Immigration matters. This exemption is granted on the reason for travel, evidence 

provided and length of travel. 

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel. Client's mother has already 

been approved to travel. It would be appropriate to allow a minor child to accompany his mother.



Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel. Medical advice provided 

indicating presence of parents is necessary for health of client's daughter.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel. Medical advice provided 

indicating presence of parents is necessary for health of client's daughter.

Client has demonstrated need to travel for urgent and unavoidable personal business.

With consideration to the reasons for travel, supporting documents and 3 months proposed travel to visit her 

partner, I am satisfied there are compassionate grounds for travel exemption 

Applicant is applying to see daughter.  There is no documentary evidence from medical professional, however, 

given the sensitivity of the claims I have approved.  Situation can also be inferred as urgent and based on 

photos, text messages I believe the applicant could provide medical evidence however this would cause 

significant impost that I do not believe is necessary.  I accept the truth of claims on what is provided.

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

Discussed at length with EL1 

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia to allow the applicant 

travel for the USA to provide support to his immediate family ‐ for at least a 3 month period.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that there is sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia ‐ is travelling due to serious illness of an immediate family member (sibling).

Travelling with son to be with husband and mother in law. Mother in law is terminally ill in USA with stage 4 

cancer. 

Travelling with mother. Grandmother is terminally ill in USA with stage 4 cancer. 

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

The applicant declared that will remain overseas for a period grater than 3 months

travelling for extended period (7 months) ‐ to reunite with family 

relocating for more than 3 months (12 months) ‐ to provide care/support to ill family member 

Despite scant evidence and previous rejection, the travel period put forward by the applicant is approx. 3 

months.  Applicant states he must support family in this period.  High likelihood the date range will extend 

further due to limited flights.  Applying policy guidance I believe applicant meets exemption.

surrogate birth ‐ grounds: collecting child from overseas. evidence, statement.

as per parent

long term relocation.  Evidence, statement, date range.



On the basis of the claims outlined in the attached statement and supporting evidence, I am satisfied the 

applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary and is appropriate on compassionate 

and compelling grounds to receive medical treatment overseas. Information before me indicates efforts to 

receive treatment onshore have been unsuccessful and therefore deemed not available in Australia, as 

evidenced with history of treatment in Thailand. 

Applicant meets the compelling and compassionate threshold.

long term travel for several reasons amongst them medical.  As date range is over three months, accept these 

claims as grounds for travel.  

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is offshore for more than three months. See 

 for evidence.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

critical illness of family member ‐ 3 months travel 

The applicant declared that he will remain overseas for a period greater than 3 months. 

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is assisting his elderly mother with multiple medical 

conditions.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is travelling with her spouse. See TEP0049440 for 

evidence.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is a minor travelling with her parents. See TEP0049440 

for evidence.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel.

extended travel time nominated  (3 months and 10 days) ‐ to provide care and support to sick family member 

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that there is sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia. 

Over 3 months travel. compassionate grounds supported by medical evidence. primarily approved on date 

range of travel. 

as per parent 

as per parent 

as per parent 

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel, given history of domestic 

violence, pending loss of accommodation and medical advice supporting travel to USA.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel, given history of domestic 

violence, pending loss of accommodation and medical advice supporting travel to USA.

s. 47F



Relocating to Tonga for 3 months or more on compassionate grounds

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel. Client is minor child 

accompanying parents offshore.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel. Client is minor child 

accompanying parents offshore.

Travelling for more than 3 months.

Travelling for more than 3 months.

Travelling for more than 3 months.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                      

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his father's 

current medical circumstances. I cannot validate the authenticity of the documents or statements however, 

the application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia to attend the birth of his 

first child.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

Mother has stage 5 kidney failure and critically ill. 

The applicant will be travelling with their mother to the UK who has already obtained a travel exemption to 

depart Australia (  

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Relocating to China for 3 months or more for compassionate grounds

Ordinarily not a resident of Australia

Wife is having medical operation in Pakistan for a pancreatic cyst. I note the proposed travel period is 4 days 

within being for a period of more than 3 months. 

as per parent application 

as per parent 

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds and further in respect of his father’s current 

medical circumstances which are deteriorating.

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that there is sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia.

s. 47F



Minor child travelling with New Zealand citizen sc444 holder mother to be with critically ill sister of mother.  

Relocating to Hong Kong for 3 months or more on compassionate grounds

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is supporting grieving family members and to organise 

proper funeral service for his deceased father.

Relocating to Singapore for 3 months or more on compassionate grounds

In consideration of the facts demonstrated to me by the applicant I am not yet of the opinion that exceptional 

compassionate circumstances exist to approve the applicant to leave Australian territory.

Please provide documentary evidence to support the claimed need to travel outside Australia.

I am not satisfied at this time that grounds for exemption to travel are met due to the lack of supporting 

documentary evidence. Has provided death certificate of his brother who passed away in 2019, although no 

evidence to support travel to Austria for 1 week in late October.

Applicant relocating for a period greater than three months.  Applicant will attend funeral of immediate family 

member.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia to support her daughter 

in her pregnancy and birth of child in UK. Consideration has also been given to the length of intended travel.

Accompanying husband travelling to UK to support daughter due to give birth November 2020. Consideration 

has also been given to the length of intended travel.

Relocating to New Zealand for 3 months or more on compassionate grounds

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

With consideration to the reasons for travel, supporting documents and 3 months proposed travel I am 

satisfied there are compelling grounds for travel exemption for family reunion with wife.

Approved on supporting medical evidence

approved on supporting medical evidence

Travelling due to critical/terminal illness of immediate family member.

I am satisfied the applicants have demonstrated circumstances where travel is necessary and is appropriate 

on compassionate and compelling grounds to be reunited with their parents who have been offshore since 

Feb 2020. 

Secondary applicant/sibling ‐ I am satisfied the applicants have demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on compassionate and compelling grounds to be reunited with their parents 

who have been offshore since Feb 2020 ‐ See Parent application for further information. 

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to assist their father who is shortly 

having a heart operation.  I have placed significant weight on the doctor's letter supporting travel although I 

note the applicant is not named in the letter and she has provided no evidence of relationship. I am not able 

to verify the authenticity of the claims nor of documents supplied however have no reason not to take claims 

at face value.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to escort their wife, baby and child 

to Australia. This decision lends moderate weight to the fact that without the applicant's travel his wife would 

have to manage a young child and a baby by herself.  I am not able to verify the authenticity of the claims nor 

of documents supplied however have no reason not to take claims at face value.



Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia. Exemption(s) to travel for the purposes stated, under the Determination is 

granted. 

Consideration has been given to previous travel history and balance of time between Hong Kong and Australia

'Amber' MAL noted ‐ BOC has been contacted and No Match determined.  MAL status is 'green'

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to be with their wife before and 

after birth.  This is not a request I would normally consider to be compelling for short term travel however I 

have lent significant weight to the doctor's letter which supports travel. I am not able to verify the 

authenticity of the claims nor of documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

approved on applicant statement and length of travel period

I am satisfied the applicants have demonstrated circumstances where travel is necessary and is appropriate 

on compassionate and compelling grounds to collect their minor child. Their child has been offshore since 

May 2019 being taken care of by relatives. 

Secondary applicant/spouse ‐ I am satisfied the applicants have demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on compassionate and compelling grounds to collect their minor child. Their 

child has been offshore since May 2019 being taken care of by relatives. 

Needing to go to Germany to look after frail elderly 96 yo mother who has dementia. Intends to be outside 

Australia for 69 days.  

long term relocation ‐ date range, statement.

travelling for birth of child. 3 months travel. evidence, statement.

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia. Exemption(s) to travel for the purposes stated, under the Determination is 

granted. 

The applicants visa history has been examined and the client contacted by phone to clarify additional details.  

'Red' MAL status is noted, however, this refers to health assessment that is no longer relevant has applicant is 

an Australian citizen. 

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to travel to Sri Lanka to be with their 

partner which they believe will improve their mental health.  In making this decision I have lent significant 

weight to the doctor's letters supporting travel. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of 

documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

approved on compassionate grounds based on applicant statement and length of travel period

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to care for their ill mother in Iran. 

Travel is supported by a doctor's letter. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of documents 

supplied however have no reason not to take claims at face value.

I am satisfied the applicant has an urgent and compassionate reason to travel to take care of her ill brother 

and bring him back to Australia.  The applicant's parents had passed away and the brother is single, 

unemployed and left without family support in Dubai.  

approved based on supporting medical evidence 



On the basis of the medical advice attached, I am satisfied the applicants have demonstrated circumstances 

where travel is appropriate on compassionate and compelling grounds. It is also noted the applicants will 

overseas for more than 3 months. 

Medical advice attached to Parent application. 

Dependent applicant/child/minor ‐ On the basis of the medical advice attached, I am satisfied the applicants 

have demonstrated circumstances where travel is appropriate on compassionate and compelling grounds. It is 

also noted the applicants will overseas for more than 3 months. Medical advice attached to Parent 

application.

long term relocation. evidence, statement, date range.

Applicant meets the compelling and compassionate threshold.

long term travel for birth of child. statement and date range.  evidence inconclusive.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is required to facilitate the departure of his elderly 

mother from the United Kingdom to take up residence in Pakistan. It is noted the applicant is required to 

make necessary arrangements to make his mothers residence in Pakistan tenable. 

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

I note an inwards travel exemption is also requested as part of this application. Applications for inwards 

exemption need to be made by applicants who are outside of Australia. This approval is for departure from 

Australia only. 

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds and further in respect of her grandfather’s 

current medical circumstances which are deteriorating.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds and further in respect of his grandfather’s 

current medical circumstances which are deteriorating.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds and further in respect of his grandfather’s 

current medical circumstances which are deteriorating.

Relocating to the USA for 3 months or more on compassionate grounds

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to accompany their essential mine 

worker partner to their work in PNG.  The applicant's partner's details have not been provided however I note 

that other approved mine‐worker applications suggest they are FIFO.  I also note that this applicant's 

movements do not indicate she spends much time offshore so does not appear to live in PNG.  I have taken 

account of the fact that a precedent has already been set with this cohort as partner departures have already 

been approved. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of documents supplied however have 

no reason not to take claims at face value.

Client is seeking exemption to travel to Indonesia to spend time with his children.

medical evidence suggests mother has suffered stroke.  Confirms other family members are unable to take 

care of her alone. meets policy guideline for exemption. 

Applicant travelling due to the critical illness of an immediate family member. Satisfactory evidence provided 

in support.

Applicant travelling due to the critical illness of an immediate family member. Satisfactory evidence provided 

in support.

Relocating to the USA for 3 months or more



This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to travel with their partner to PNG 

for work in   mine. I note that the applicant's partner is not named but that approved cases suggest 

the workers are FIFO. Furthermore, this applicant's movements does not suggest she lives in PNG.  I take into 

account the fact that other partners of this cohort have been approved for travel. I am not able to verify the 

authenticity of the claims nor of documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel. Client is a minor child 

accompanying her mother.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel. Client is a minor child 

accompanying his mother.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is supporting his mother to travel to see their critical ill 

family member in the UK.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds due to applicant’s mother requiring care after 

surgery.

This decision is made on the basis the applicants have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds as the applicant is relocating to Ireland.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is 

appropriate as they are relocating overseas for 3 months or more. I am not able to verify the authenticity of 

the claims nor of documents supplied however have no reason not to take claims at face value

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is 

appropriate as they are relocating overseas for 3 months or more. I am not able to verify the authenticity of 

the claims nor of documents supplied however have no reason not to take claims at face value

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds due to applicant’s mother requiring care and 

support.

Applicant travelling due to the illness of an immediate family member. Significant weight placed on 

statements made by doctor in attached doctors letter.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds due to applicant’s father requiring care and 

support following a stroke.

3 months travel to assist daughter.  Long term relocation grounds established through date range and 

statement. Evidence also supplied.

as per parent

Approved on supporting medical evidence and length of travel period

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary due to requirement of care for the applicant's partner and with further respect to the separation of 

the applicant to his children who permanently reside in Macedonia. I cannot validate the authenticity of the 

documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Seeking to travel to Singapore to look after dependant child while wife returns to Australia for medical 

treatment. 

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia. Exemption to travel for the purposes stated, under the Determination is granted. 
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This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to travel with their husband to Italy 

to see their children/grandchildren. In making this decision I have taken account of the fact that the 

applicant's husband was approved for travel on the same grounds the applicant has presented although I note 

the applicant's husband's prognosis was significantly less certain than the applicant's.  I am not able to verify 

the authenticity of the claims nor of documents supplied however have no reason not to take claims at face 

value.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia to attend the birth of his 

first child, expected on 

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to care for their ill mother.  In 

making the decision I have placed significant weight on the doctor's letter.  I accept the applicant's statement 

regarding his mother's family name. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of documents 

supplied however have no reason not to take claims at face value.

Relocating to France for 3 months or more on compassionate grounds

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and appropriate on compassionate grounds. Applicant has provided a letter  of support from a Psychiatrist 

which was not presented with previous application.  In light of new information I am satisfied that is travel is 

approved on those grounds.  I have also taken into account that short term travel risk to the Australian 

community is mitigated by the following :

‐ reduced inbound flight capacity

‐mandatory hotel quarantine.

Relocating to the Philippines for 3 months or more on compassionate grounds

travelling overseas for three months to attend to "partial" sale of property. 3 months travel and potential 

adverse financial impact. approved.

Travelling for more than 3 months.

Travelling for more than 3 months.

Travelling for more than 3 months.

Relocating to the United Kingdom for 3 months or more

Relocating to the United Kingdom for 3 months or more on compassionate grounds

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to serious illness of 

an immediate family member (spouse), noting the extended period of travel.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is 

appropriate as they are relocating overseas for 3 months or more. I am not able to verify the authenticity of 

the claims nor of documents supplied however have no reason not to take claims at face value

IVF treatment. evidence provided.

as per partner.

long term relocation to care for parents 
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This decision is made on the basis the applicants have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds as the applicant is relocating to the Philippines.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary due to the deterioration of health of the applicant’s mother. I cannot validate the authenticity of 

the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary due to the deterioration of health of the applicant’s mother. I cannot validate the authenticity of 

the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's mother is entering end‐of‐life stage and the applicant wishes to spend 

time with his mother before her passing.

Relocation to Syria

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's mother (temporary visa holder) has been diagnosed with ovarian cancer 

and is returning to India for treatment, and wishes for her son to accompany her and care for her during 

treatment.

approved on grounds applicant is relocating for a significant time frame with no intention to return to 

Australia until September 2021.

approved on grounds applicant is relocating to NZ to live and receive support from parents during this difficult 

time. Applicant claims to have no family or support in Australia and has provided letters from medical 

professionals in support of his reasons to travel. While I cannot verify the authenticity of the documents 

provided, consideration has been given to the time frame applicant will be offshore with intended return to 

Australia date being January 2021.

approved on grounds applicants are Hong Kong Permanent Residents and seeking to return to employment 

and school respectively. Hong Kong ID cards and passport bio pages have been provided as sufficient 

evidence.

approved on grounds applicants are Hong Kong Permanent Residents and seeking to return to employment 

and school respectively. Hong Kong ID cards and passport bio pages have been provided as sufficient 

evidence.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary due to relocating semi‐permanently to be reunited with partner who is currently pregnant and in 

absence of appropriate support networks and is in poor health. I cannot validate the authenticity of the 

documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Due to the global pandemic, travel from Australia is permitted under exceptional circumstances only. 

Although Short term travel is not advised, considering the information provided with the request, I am 

satisfied that exceptional and compelling reasons exist for travel at this time due to the medical status of his 

mother.I cannot validate the authenticity of the documents (with the exception of the letter from the MP), 

however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

approved on compassionate grounds applicant holds dual citizenship and intends to relocate permanently 

back to Germany to care for elderly parents. Applicant has provided sufficient evidence in support of her claim 

for exemption to travel.

approved on grounds applicant is relocating permanently and has no intention of returning to Australia

approved on grounds applicant is normally resident in NZ and is intending to relocate permanently.

previously approved on 10 August 2020. Applicant has now been issued with a new passport
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This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary due to caring requirements of elderly parents. I cannot validate the authenticity of the documents, 

however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

I am approving travel on the relationship the applicant has stated with the ill family member and intended 

length of travel. This decision is also made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where 

travel is appropriate on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Approved.  This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on compelling and compassionate family grounds as her mother requires her 

assistance after a serious injury.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's father has been diagnosed with a malignant brain tumour.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's mother is critically ill in Taiwan and has been admitted to intensive care.

applicant will be approved on compassionate grounds but I see no need to approve his wife and children as 

there is no critical need for them to accompany him for travel reasons. Family reunions do not meet the 

criteria for limited exceptional circumstances to travel during Australia's current travel restrictions.

Approved on compassionate grounds applicant was asked to provide medical evidence of her depression in 

last refused application, which she has now done. Applicant is relocating to the US for a period of very close to 

three months.

approved on compassionate grounds as applicant is ordinarily a resident of China and seeks to return to care 

for elderly mother after becoming stranded in Australia due to COVID‐19 travel restrictions. Applicant does 

not intend to return to Australia until February 2021.

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on grounds the applicant's mother's medical condition is deteriorating. Supporting 

documentation provided from doctor  in support of claim. I cannot validate the authenticity of the documents, 

however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicants are relocating to China for over six months to care for his mother who is 

suffering from cancer.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicants are relocating to China for over six months to care for his mother who is 

suffering from cancer.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicants are relocating to China for over six months to care for his mother who is 

suffering from cancer.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant wishes to visit her father in Germany who is suffering from a critical illness. 

The hospital letter states he is gravely ill and is in life‐threatening danger and at risk to die.



approved on long term relocation grounds. year of travel. statement, date range, evidence of sick mother. 

as per parent 

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia. Exemption to travel for the purposes stated, under the Determination is granted. 

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds. Applicant intends to relocate for a period longer than 3 months. I cannot validate the 

authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved on those grounds.

Whilst partner/family reunions do not ordinarily constitute a compelling reason to travel, the request is 

approved on the basis that the applicant will be offshore on a longer term basis ( 3 months).

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel, based on medical advice 

confirming client's daughter requires client's presence to help with relocation back to A/a.

approved on supporting evidence

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant wishes to support his dad in looking after his medically ill mother.  TRIM 

reference  CLD2009/3577152 confirms proof relationship.  I consider the travel presents a low risk to Australia 

given the short term travel as on his return to Australia the applicant will be subjected to mandatory 

quarantine.

Providing care to seriously ill 89 yo mother. Relationship established in mothers ICSE record.  

long term relocation. date range statement. evidence also supports relationship claim.

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia as the applicants mother is critically ill. Exemption(s) to travel for the purposes 

stated, under the Determination is granted.

While I cannot verify the critical nature of their mother's condition, I accept that applicant's claims to be 

genuine and am therefore satisfied they have demonstrated compassionate and compelling circumstances to 

be permitted travel. Travel is also permitted for the applicant's spouse and two dependent children as support 

for the applicant and family. 

Secondary applicant/spouse ‐ Exempt on compassionate and compelling grounds to travel with the primary 

applicant as a family unit. 

Secondary applicant/child/minor ‐ Exempt on compassionate and compelling grounds to travel with the 

primary applicant as a family unit. 

Secondary applicant/child/minor ‐ Exempt on compassionate and compelling grounds to travel with the 

primary applicant as a family unit. 

Medical evidence of mother needing assistance from son. over 3 months travel. 

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds due to applicant's son requiring care and 

support for mental health issues.

Approved on compassionate grounds

Approved based on extended length of travel period

Approved based on length of travel period. 



This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to help their wife care for her father 

in the US.  Applicant's wife was given permission to travel (  and requests applicant's exemption so 

he can assist her care for her father.  That is in line with policy. I am not able to verify the authenticity of the 

claims nor of documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds due to the applicant’s health and the health of 

mother in the UK.  Also taken into consideration is the applicant's intention to relocate to UK in near future 

and having to make appropriate arrangements.  Applicants son 4yr old son is included in assessment.

compelling grounds

travelling with mother ‐ 3 months 

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds due to the applicant’s mother requiring care 

and arrangements for longer term care and support.  

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as urgent and unavoidable personal business as the applicant's Bali lease is ending and he 

wishes to retrieve all his personal belongings. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of 

documents supplied however have no reason not to take claims at face value

Not ordinarily a resident of Australia

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia. Exemption to travel for the purposes stated, under the Determination is granted. 

Mother has been diagnosed with pancreatic cancer. Applicant is only child.  Supporting medical certificate 

provided. 

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds. Applicant intends to relocate for a period longer than 3 months. I cannot validate the 

authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to care for their critically ill father in 

Romania. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of documents supplied however have no 

reason not to take claims at face value.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his mother's  

current medical circumstances.

Consideration has also been given to the length of intended travel.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

Doctor's note confirm health issues and recommend she travel to Turkey to receive emotional support. will 

not go against medical advice and so approve.

On the basis of the further evidence provided in this subsequent request, I am satisfied the applicant has 

demonstrated circumstances where travel is appropriate on compassionate and compelling grounds for the 

applicant to visit her mother in the United Kingdom. 

long term relocation to help daughter settle in France for study.  Approved on grounds of length of travel. 6 

months.  Although daughter is adult age, this application is for long term relocation and accepted on those 

grounds in line with policy guidance.
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Travelling for more than 3 months and supported by medical advice.

long term relocation to care for family.  evidence, statement, date range.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is 

appropriate as they are relocating overseas for 3 months or more. I am not able to verify the authenticity of 

the claims nor of documents supplied however have no reason not to take claims at face value

long term relocation. evidence supplied.

as per parent.

long term relocation to care for family.  approved on length of travel as opposed to other claimed grounds.

long term relocation to attend to property matters and visit children.  Accepted as meeting long term travel. 

Travelling for more than 3 months.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds due to the impending birth of applicant's child.

doctor recommends travel for reasons specified in claim. approved as per medical advice.

Approved based on supporting medical evidence and intention to relocate back to South Korea

Permanently relocating to Greece to be with her parents

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his mother's 

current medical circumstances.

Consideration has also been given to the length of intended travel.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds due to the applicant’s mother requiring longer 

term care arrangements which the applicant is required to  attend to.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to see their critically ill father.  I am 

not able to verify the authenticity of the claims nor of documents supplied however have no reason not to 

take claims at face value.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to see their critically ill father. I am 

not able to verify the authenticity of the claims nor of documents supplied however have no reason not to 

take claims at face value.

Travelling for close to 3 months. As per direction from Supt Anna‐Maree PROWSE, request approved.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds and further in respect of his father’s current 

medical circumstances which are deteriorating.

Supporting medical evidence is not in English, however applicant seems genuine. Approved on compassionate 

grounds

Intent to relocate to India for more than 3 months to be with seriously ill family

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel. Client has shown need to 

travel to support wife overseas who is caring for her terminally ill mother.

This decision is made on the basis the applicants have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds as the applicant is relocating to Japan.



This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary due to the significant deterioration of Health of the applicant’s Mother who is now in palliative 

care. I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds to make arrangements as necessary in the care and treatment for her father. 

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to her mother's  

current medical circumstances.

Consideration has also been given to the length of intended travel.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

Relocating to Pakistan for more than 3 months to provide care and support for immediate family member

Relocating to Pakistan for more than 3 months to provide care and support for immediate family member

Relocating to Pakistan for more than 3 months to provide care and support for immediate family member. 

Relocating to Pakistan for more than 3 months to provide care and support for immediate family member

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is  appropriate 

under compassionate grounds. Consideration has also been given to the length of intended travel.  System 

checks confirm applicant's husband is ordinarily resident in a country other than Australia.  Sufficient 

supporting documentation has been provided to support the claims made.   I cannot validate the authenticity 

of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.  

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant is travelling for more than three months to care for his parents who both 

suffer from medical illnesses, of which he claims his father is critically ill and his mother is too sick to provide 

sufficient care and support.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his sister's  

current medical circumstances.

Consideration has also been given to the length of intended travel.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his sister's  

current medical circumstances.

Consideration has also been given to the length of intended travel.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

Letter from family of deceased affirming applicants defacto spouse, who is auto an exempt (sc 820) holder, 

will be travelling to the USA with applicant to attend funeral of immediate family. 



Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel ‐ minor child travelling with 

father who has been approved to travel in separate request (

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel ‐ minor child travelling with 

father who has been approved to travel in separate request (

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant is relocating to Moldova for seven months to attend the birth of his child 

and assist his de facto partner to care for the child.

approved on compassionate grounds applicant is seeking to relocate permanently to the UK with no intention 

of returning to Australia.

previously assessed exempt on 2 July 2020

previously assessed exempt on 2 July 2020

Although applicant's movements do not confirm the applicant is ordinarily resident offshore, his last IPC dated 

04/04/2020 states he does not intend to reside in Australia for the next 12 months. He has provided a copy of 

a tenancy contract with his name listed, however the authenticity of this document is in doubt. However, he 

has indicated that he intends to remain offshore for 8 months. Therefore I am satisfied that the applicant's 

travel is of lower risk to the Australian community and is approved on the grounds of his travel duration and 

claims of family residing offshore.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant is travelling to India to visit her mother for four months, who has been 

diagnosed with breast and liver cancer.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's father is critically ill. 

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's father is critically ill. 

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's 93 year old sister is critically ill in hospital in Hong Kong. Travel duration 

is three months.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on compassionate grounds as the applicant's father has recently been diagnosed 

with cancer.  Supporting documentation provided in support of claim.  I cannot validate the authenticity of the 

documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's father is critically ill.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

s. 47F

s. 47F



Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Approved on compassionate grounds applicant is seeking to return to family in Sri Lanka and does not intend 

to return to Australia until at least March 2021 or until restrictions are lifted in Melbourne. Applicant has 

provided evidence of current mental health issues through doctor's letter of support.

approved on compassionate grounds as applicant is relocating to China to support mother with various 

medical issues. Consideration has been given to time frame applicant will be offshore with no intention of 

returning to Australia until September 2021. Applicant has provided sufficient evidence in support of his claim 

to travel.

approved on compassionate and compelling grounds applicant is relocating to the UK until July 2021 to seek 

support from her family after having a baby through IVF. Applicant has provided sufficient evidence in support 

of her claim to travel.

approved on compassionate and compelling grounds applicant is relocating to the UK until July 2021 to seek 

support from her family after having a baby through IVF. Applicant has provided sufficient evidence in support 

of her claim to travel.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate and approved on compassionate grounds as the applicant is travelling with her son (minor) 

to attend her father‐in‐law's funeral.  System checks ICSE confirms applicant's husband has been approved 

exemption ‐ Reference     ICSE also confirms proof of relationship with son and applicant's 

husband  Reference CID 

As per recent advice:

Applications on compassionate and compelling grounds to attend to immediate family matters such as 

critically ill person or a funeral can include non‐immediate family members in some circumstances. Examples 

include daughter or son‐in‐law who are supporting their spouse or minor grandchildren travelling with 

parents. 

Minor travelling with his mother. Refer to notes on main applicant.

approved on grounds applicant is relocating permanently and does not intend to return to Australia. Applicant 

has now provided sufficient documentary evidence in support of his claim to travel.

approved on compassionate and compelling grounds applicant is relocating for France for 12 months to take 

care of personal business matters. Applicant has provided sufficient evidence in support of his claim to travel.

approved on compassionate grounds applicant is relocating to Poland to care for her mother and does not 

intend to return to Australia until August 2020. While applicant has provided untranslated medical reports for 

her mother, consideration is given to the time frame applicant will be relocating offshore.

Relocating overseas due to mother's medical condition

s. 47F

s. 47F



Relocating overseas due to mother's medical condition

Relocating overseas due to mother's medical condition

Relocating overseas due to mother's medical condition

Relocating overseas due to mother's medical condition

Relocating overseas due to mother's medical condition

Relocating overseas due to mother's medical condition

Relocating overseas due to mother's medical condition

Approved based on supporting evidence and compassionate grounds

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that there is sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia.  This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances 

where travel is necessary and is appropriate on compelling and compassionate grounds due to the current 

medical issues surrounding the pregnancy of the applicant's wife.  I also note the applicant and his wife were 

only recently married ( ) and have been separated since   when the applicant returned to 

Australia. 

Also noted, is an Inwards travel exemption granted to the applicant's wife on basis of relationship. The 

applicant's wife holds a visitor visa (multi entry/3 month stay) and has a pending offshore partner visa 

application. The applicant's mother has also lodged an Inwards travel exemption request ‐ to be determined 

by relevant Delegate/Business area.

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia. Exemption(s) to travel for the purposes stated, under the Determination is 

granted. 

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia as the applicant is accompanying his elderly mother in law to Sri Lanka as her 

husband has recently died. The applicants mother in law cannot travel alone as she is 92 years old, her 

daughter and the applicants wife and child are already in Sri Lanka. Exemption(s) to travel for the purposes 

stated, under the Determination is granted.

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia as the applicants husband has passed away.  Exemption(s) to travel for the 

purposes stated, under the Determination is granted.

Though cannot determine criticality of illness, medical professional recommends care for patient.  Applicant 

has confirmed they are the only one available to care for patient.  Travel is nearly 3 months.  

Approved on supporting medical evidence

I am satisfied the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary and is appropriate on 

compassionate and compelling grounds to visit her father who suffers from mental health issues and requires 

support due to this recent medical incident. 

Approved on supporting medical evidence

Approved on applicant statement and length of travel period

Approved on length of travel period and applicant statement

Collecting baby(ies) from surrogate parent

as per parent

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his mother's  

current medical circumstances which have required hospitalisation.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

Long term relocation. statement, date range, evidence.

s. 47F s. 47F



Previous application on same grounds ( ) approved 15/07/2020. This application therefore also 

approved. 

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to travel to India to escort his 

Australian citizen daughter back to Australia ( ).  I note the 

applicant's wife and child are applying for the same reasons.  In view of the risks to the community I am not of 

the view that all three are required to escort one child back to Australia. I am not able to verify the 

authenticity of the claims nor of documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is 

appropriate as they are relocating overseas for 3 months or more. I am not able to verify the authenticity of 

the claims nor of documents supplied however have no reason not to take claims at face value

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to escort Australia citizen children to 

Australia. I note departmental systems confirm the relationship and that the children are offshore. The 

children's mother is onshore and it appear that the applicant is no longer in a relationship with her as he has 

lodged a partner visa application with the secondary applicant. I am not able to verify the authenticity of the 

claims nor of documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

Approved based on supporting medical evidence 

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicants have provided compelling reasons 

to depart Australia as the applicant is relocating to Egypt. 

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to support their sister who is having 

mental health problems.  In making this decision I have lent significant weight to the doctor's letter supporting 

travel. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of documents supplied however have no 

reason not to take claims at face value.

letter from psychologist supports need for travel.  Grounds established.

Approved on compassionate grounds

Approved on compassionate grounds

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds. Applicant intends to relocate for a period longer than 3 months. I cannot validate the 

authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved on those grounds.

Approved on supporting evidence

Approved on supporting evidence

Approved on length of travel ‐ long term relocation to care for grandmother.  Notification issued accordingly. 

Statement, date range, evidence.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is 

appropriate as they are relocating overseas for 3 months or more. The applicant's period of travel matches 

that in his mother's application (unsurprising as he is a baby). His mother is travelling due to her 

grandmother's illness (  I am not able to verify the authenticity of the claims nor of documents 

supplied however have no reason not to take claims at face value

approved on grounds of long term relocation. supporting evidence mentions potential to extend timeframe as 

well.  Statement, date range. 

long term relocation to care for mother. statement, date range, evidence.

As per parent 

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary due to the requirement to be in Hungary to finalise sale of property. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

s. 47F

s. 47F

s. 47F



This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant is travelling to the UK for a period of 5 months (as originally declared) to 

visit and care for his elderly mother. Sufficient evidence has now been provided to support the claims made.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's father is critically ill in China.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary to provide post‐operative care to Father. I cannot validate the authenticity of the documents, 

however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Applicant has provided detailed statement regarding critical illness of his mother.  Applicant travelling for 

approximately three months to support his mother post surgery.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is relocating to India for 3 months or more to see her 

elderly Mother.

long term relocation for ongoing treatment for health issue. Approved on declaration and date range. 

grounds: long term relocation.  

Approved on length of travel. 3 months to care for mother. Statement, date range and evidence.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's father is critically ill in Egypt.

Applicant travelling due to the  illness of an immediate family member. applicant has provided letter from 

immediate family members treating doctor detailing condition.  Applicant has provided  letter from his own 

doctor stating that travel will assist applicants mental health.

Applicant intends to travel to be with partner who is with critically ill father in Finland. 

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's brother is critically ill.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to her nephew's 

current medical circumstances. I cannot validate the authenticity of the documents or statements however, 

the application appears genuine and is approved on those grounds.

assess exempt

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of persons who are travelling on urgent and 

unavoidable personal business. Supporting information has been provided to support the case and 

need/claim for travel. I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears 

genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as their father just died and they wish to attend 

to his affairs. The applicant's husband is travelling in support.  I am not able to verify the authenticity of the 

claims nor of documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Approved based on supporting medical evidence



Approved on supporting medical evidence

Approved on supporting medical evidence

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's father is critically ill in Iran.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant is travelling to Ukraine to undertake IVF/Surrogacy procedure.  Sufficient 

supporting document provided in support of claim.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his sister's current 

medical circumstances.

Consideration has also been given to the length of intended travel.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary as the applicant’s Mother deterioration of health. I cannot validate the authenticity of the 

documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

approved on compassionate grounds applicants are relocating permanently to Canada with no intention of 

returning to Australia

approved on compassionate grounds applicants are relocating permanently to Canada with no intention of 

returning to Australia

approved on compassionate grounds applicants are relocating permanently to Canada with no intention of 

returning to Australia

approved on compassionate grounds applicants are relocating permanently to Canada with no intention of 

returning to Australia

approved on compassionate grounds applicant is accompanying mother to Taiwan due to difficulties  

travelling on her own.  Consideration has been given to the time frame applicant will remain offshore caring 

for mother with no intention of returning to Australia until January 2021.

approved on compassionate grounds applicant is accompanying mother to Taiwan due to difficulties  

travelling on her own.  Consideration has been given to the time frame applicant will remain offshore caring 

for mother with no intention of returning to Australia until January 2021.

approved on compassionate grounds applicant is seeking cancer treatment in China arranged by his son. 

Consideration has been given to the time frame applicant will be offshore with a return to Australia date 

noted as February 2021.

approved on compassionate grounds applicant is seeking cancer treatment in China arranged by his son. 

Consideration has been given to the time frame applicant will be offshore with a return to Australia date 

noted as February 2021.

approved on grounds applicant is relocating to Singapore to provide specialised technical skills on various 

projects and to provide support to his mother living alone with no support.

Applicant has provided sufficient evidence in support of his claim to relocate for employment purposes and 

for his mother's medical condition.

Consideration has been given to the time frame applicant and family will be relocated offshore with a return 

to Australia date of April 2021.

approved on grounds applicant is relocating to Singapore to provide specialised technical skills on various 

projects and to provide support to his mother living alone with no support.

Applicant has provided sufficient evidence in support of his claim to relocate for employment purposes and 

for his mother's medical condition.

Consideration has been given to the time frame applicant and family will be relocated offshore with a return 

to Australia date of April 2021.



approved on grounds applicant is relocating to Singapore to provide specialised technical skills on various 

projects and to provide support to his mother living alone with no support.

Applicant has provided sufficient evidence in support of his claim to relocate for employment purposes and 

for his mother's medical condition.

Consideration has been given to the time frame applicant and family will be relocated offshore with a return 

to Australia date of April 2021.

approved on grounds applicant is relocating to Singapore to provide specialised technical skills on various 

projects and to provide support to his mother living alone with no support.

Applicant has provided sufficient evidence in support of his claim to relocate for employment purposes and 

for his mother's medical condition.

Consideration has been given to the time frame applicant and family will be relocated offshore with a return 

to Australia date of April 2021.

approved on grounds applicant is relocating to Singapore to provide specialised technical skills on various 

projects and to provide support to his mother living alone with no support.

Applicant has provided sufficient evidence in support of his claim to relocate for employment purposes and 

for his mother's medical condition.

Consideration has been given to the time frame applicant and family will be relocated offshore with a return 

to Australia date of April 2021.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's sister is undergoing open heart surgery and requires post‐operation care.

approved on compassionate grounds applicant is seeking to return to Canada to reunite with family. Applicant 

has provided sufficient evidence in support of her claim of Canadian residence.

approved on compassionate grounds applicant is experiencing mental health issues due to separation from 

family. Medical support backs up her claims to be reunited with family in China.

Consideration has been given to the time frame applicant will be relocated offshore with no intention of 

returning to Australia until March 2021.

approved on compassionate grounds applicant is seeking to undergo urgent medical treatment in China due 

to waitlists being too long in Australia. Applicant has provided a medical letter of support as evidence of his 

medical condition.

approved on grounds applicant is relocating to the UK permanently with family and intending to commence 

studies at boarding school in Scotland. Consideration has been given to the time frame applicant will remain 

offshore with intention to return to Australia being December 2021.

approved on grounds applicant is relocating to the UK permanently with family and intending to commence 

studies at boarding school in Scotland. Consideration has been given to the time frame applicant will remain 

offshore with intention to return to Australia being December 2021.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary due to applicant’s finalising their surrogacy. I cannot validate the authenticity of the documents, 

however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary due to applicant’s finalising their surrogacy. I cannot validate the authenticity of the documents, 

however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary due to the decline of mental health of the appicant’s minor daughter. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant wishes to travel to the UK to visit and care for her 94 year old father who is 

suffering from dementia.



This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's elderly mother is critically ill. I am of the opinion the compassionate 

circumstances are sufficient enough to outweigh the risks to the Australian community from short term travel, 

which can be mitigated by reduced inbound flight capacity and mandatory hotel quarantine. 

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's mother is critically ill.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's father has been diagnosed with a brain tumour and is critically ill.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's mother is seriously ill after suffering a stroke.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's mother is seriously ill after suffering a stroke.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia as the applicant and son 

are accompanying her partner overseas as he has unavoidable business overseas. I have also considered the 

length of intended travel.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia as the applicant and son 

are accompanying her partner overseas as he has unavoidable business overseas. I have also considered the 

length of intended travel.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's mother is critically ill suffering from bone cancer.



This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's father is suffering from a serious illness. The requested evidence has now 

been provided.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds and further in respect of her father‐in‐law's 

current medical circumstances.  I have taken into consideration that applicant is spouse of a NZ citizen who is 

auto exemption.

Notification sent to main applicant.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate and is approved on compassionate grounds. I cannot validate the authenticity of the 

documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate and approved on  compassionate grounds.  Applicant has provided supporting letter from 

his doctor to which I have considered in my decision.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate and approved on compassionate grounds, noting the intended length of stay is over 3 

months.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate and approved on compassionate grounds.  Sufficient supporting evidence provided in 

support of claim. 

Applicant meets the compelling and compassionate threshold.

mother and sibling already approved ‐ approved on grounds of no other care options available 

applicant travelling to pick up his child 

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that there is sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia. 

Client is a minor (7 months old) and is  travelling to Bangladesh with his mother.

Mother approved for travel ‐ 

immediate family member seriously ill (father) 

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicants have provided compelling reasons 

to depart Australia as the applicant is relocating to Irelad to care for her unwell parents on a long term basis.

s. 47F



The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicants have provided compelling reasons 

to depart Australia as the applicant is relocating to India to care for his critically ill wife on a long term basis.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his wife expecting 

to give birth to their child in China. Documents attached supports claim for travel.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's  grandfather is critically ill in Egypt.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that there is sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia ‐ is travelling due serious illness of an immediate family member (mother).

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicants have provided compelling reasons 

to depart Australia as the applicant is relocating to India to take care of their mental health and be reunited 

with their family on a long term basis.

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that there is sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia ‐ is attending a funeral of an immediate family member (father).

Travel approved.  This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where 

travel is necessary and is appropriate on compelling and compassionate family grounds.  Although travelling 

to care for a person who is not immediate family member does not currently meet the threshold for 

exceptional circumstances which justify the associated public health risk presented to the Australian 

community by international travel at this time, the supporting documentation, I believe demonstrates the 

closeness of the relationship.  I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application 

appears genuine.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his father's 

current medical circumstances.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.



I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his father's 

current medical circumstances.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

Travel approved.  This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where 

travel is necessary and is appropriate on compelling and compassionate family grounds and medical evidence 

provided by the applicant of father's ill health. I cannot validate the authenticity of the documents, however, 

the application appears genuine.

Travel approved.  This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where 

travel is necessary and is appropriate on compelling and compassionate family grounds and medical evidence 

provided by the applicant of his own ill health. I cannot validate the authenticity of the documents, however, 

the application appears genuine.

Travel approved.  This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where 

travel is necessary and is appropriate on compelling and compassionate family grounds and medical evidence 

provided by the applicant of his own ill health. I cannot validate the authenticity of the documents, however, 

the application appears genuine.

Travel approved.  This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where 

travel is necessary and is appropriate on compelling and compassionate family grounds and medical evidence 

provided by the applicant of his own ill health. I cannot validate the authenticity of the documents, however, 

the application appears genuine.

Travel approved.  This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where 

travel is necessary and is appropriate on compelling and compassionate family grounds and medical evidence 

provided by the applicant of father's ill health. I cannot validate the authenticity of the documents, however, 

the application appears genuine.

Travel approved.  This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where 

travel is necessary and is appropriate on compelling and compassionate family grounds and medical evidence 

provided by the applicant of father's ill health. I cannot validate the authenticity of the documents, however, 

the application appears genuine.

Travel approved.  This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where 

travel is necessary and is appropriate on compelling and compassionate family grounds and medical evidence 

provided by the applicant of father's ill health. I cannot validate the authenticity of the documents, however, 

the application appears genuine.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia to allow the applicant 

travel is travelling due to serious illness of an immediate family member (parent).

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.



I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia to allow the applicant 

travel is travelling due to serious illness of an immediate family member (parent).

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to her daughter's 

current medical circumstances.

Consideration has also been given to the length of intended travel.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to her daughter's 

current medical circumstances.

Consideration has also been given to the length of intended travel.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

Previously approved on 24/07/2020 ‐ there may have been some notification issues, so for the purposes of 

this request, she is notified again. Travel Exemption APPROVED by an ABF decision maker in relation to COVID‐

19 outbound travel restrictions for compelling reasons. Traveller has been notified that the ability to enter 

another country or return to Australia may be severely impacted. Copy of notification is trimmed at 

OBJ2020/14333

Travel approved.  This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where 

travel is necessary and is appropriate on compelling and compassionate family grounds and medical evidence 

provided by the applicant that his wife is due to give birth shortly. I cannot validate the authenticity of the 

documents, however, the application appears genuine.

Travel approved.  This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where 

travel is necessary and is appropriate on compelling and compassionate medical grounds and medical 

evidence provided by the applicant of partner's ill health. I cannot validate the authenticity of the documents, 

however, the application appears genuine.

Travel approved.  This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where 

travel is necessary and is appropriate on compelling and compassionate family grounds and medical evidence 

provided by the applicant of brother's ill health. I cannot validate the authenticity of the documents, however, 

the application appears genuine.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to her father's 

current medical circumstances.

Consideration has also been given to the length of intended travel.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.



I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to her father's 

current medical circumstances.

Consideration has also been given to the length of intended travel.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to her father's 

current medical circumstances.

Consideration has also been given to the length of intended travel.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to her father's 

current medical circumstances.

Consideration has also been given to the length of intended travel.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

All relevant information was attached

all relevant information was attached

Approved. This decision is made on the basis the applicants have demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on compelling and compassionate family grounds as the applicant intends to 

bring back his two minor Australian citizen children to Australia.

I am approving travel on the relationship the applicant has stated with the deceased, her mother and 

intended length of travel. This decision is also made on the basis the applicant has demonstrated 

circumstances where travel is appropriate on compelling grounds. I cannot validate the authenticity of the 

document, however the application appears genuine and is approved for travel exemption.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel, as per attached medical 

evidence.

Mother in India is ill with severe arthritis in both knees and requires care. Applicant is only son his father is 

not a part of his mother's life. Applicant has also claimed his sister is undergoing an emergency c section and 

needs after surgery care from her brother. Supporting documents attached. 

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel ‐ to support partner whose 

mother is critically ill.

Client is a minor accompanying parent.

Client is a minor accompanying parent.

Client is a minor accompanying parent.

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.



I am satisfied that the applicants have provided compelling reasons to depart Australia as they are 

temporarily relocating overseas.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

See main applicant

See main applicant

Applicant is holder of US green card and requires entry to US within 1 month. Applicant relocating outside of 

AUS for extended period (greater than 3 months) 

client wishes to join husband in USA where she will remain for 3 months

Client is accompanying husband who is travelling due to critical/terminal illness of immediate family member.

Client is accompanying father who is travelling due to critical/terminal illness of immediate family member.

Client is accompanying father who is travelling due to critical/terminal illness of immediate family member.

Client is accompanying father who is travelling due to critical/terminal illness of immediate family member.

Sister has stage 4 breast cancer. Requesting 2 months to travel to the UK to provide care and support to sister 

and young young family

Immediate family support required for main applicants sister in the UK, who has stage 4 breast cancer and 

two young children.  

Immediate family support required for main applicants sister in the UK, who has stage 4 breast cancer and 

two young children.

Immediate family support required for main applicants sister in the UK, who has stage 4 breast cancer and 

two young children.

Travelling for close to 3 months. As per direction from Supt Anna‐Maree PROWSE, request approved.

I considered the submission and its supporting documentation and on this basis I am satisfied that the 

applicant has provided compelling reasons to depart Australia. The applicant's travel period is near 3 

months,which, under current guidelines, meets the criteria for an exemption.

Medical evidence for need to travel to assist critically ill mother.

Relocating to Pakistan to live with family for 3 months.

Relocating to Pakistan to live with family for 3 months.

Relocating to Pakistan to live with family for 3 months.

Relocating to Pakistan to live with family for 3 months.

Relocating to Pakistan to live with family for 3 months.

Supporting parents for 1 year in France. Evidence provided.

As per parent.

Long term relocation to be with partner.  Travel dates indicate over 3 months out of Australia.  Accept 

statement that experience mental health difficulties etc.  Low risk given date range + limited flights etc.  Also 

note letter from Psychologist recommending travel to be with husband.  

Applicant is professional athlete who has stated he must travel to honour sponsorships etc.  Refusal may 

result in significant income loss and jeopardise career. approved on this basis.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to her daughter's 

current medical circumstances.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.



This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his mother's  

current medical circumstances.

Consideration has also been given to the length of intended travel.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

Client wishes to travel with son (minor) to support her seriously ill mother.

Client wishes to travel with son (minor) to support her seriously ill mother.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to her father's 

current medical circumstances. Approved to travel to Iraq in 2019 gives further weight assessment ‐ 

ADD2019/5343501. Consideration has also been given to the length of intended travel. to Consideration has 

also been given to the length of intended travel.

I am satisfied that the applicant has provided sufficient evidence to meet exemption to travel to China for 12 

months under compassionate grounds. 

Critically ill sister. Medical evidence supplied.  cannot verify validity or determine severity.  Processed on 

evidence and statement provided.  Likelihood of truth. 

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds and further in respect of her father’s current 

medical circumstances which are deteriorating.

Relocating for minimum 6 months for employment.  Statement, date range, evidence.

Applicant's father in law deceased in Singapore. Travelling to be with wife who has already travelled to 

Singapore due to death of father. 

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia requiring to support her 

daughter during complications she is experiencing late in her pregnancy. Drs letter supports applicant's travel 

to provide necessary care of daughter.

Father seeking to travel to Sri Lanka for 5 months to reunite with Australian wife and children.  

Applicant wishes to bring wife and child into Australia from Kurdistan (Iraq).  Letter from Medical professional 

recommending travel, not due to any specific illness.  Pictures of Australian passports of family.  Cannot verify 

the applicant's story however, given the reputational risk to the department of refusal and the established 

grounds: picking up child, i believe the 



Applicant travelling for a period of approximately three months due the the critical illness of a non immediate 

family member (grandfather).   Solicitors letter provided by Applicant explains the closeness between the two 

(applicant travels frequently to visit his grandfather ‐ supported by movement records).  Applicant will provide 

support to his grandfather in lieu of other relatives whom cannot travel to do so.  Applicant will also set about 

finalising his grandfathers affairs.  Application approved on the basis that the Applicant is a dual 

Australian/Bangladesh citizen travelling for a period of approx 3 months on compelling or compassionate 

grounds.

Applicant travelling due compassionate and compelling reasons.  Mothers mental health has deteriorated and 

the applicant is to arrange long term carer.

Applicant is daughter of NZ citizen s/c 444 visa holder who has been auto‐exempt (  who requires 

to travel to NZ as her sister's husband has died (suicide) and she needs to be there to support her sister and 

young niece.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his current 

medical circumstances following his wife's passing.

Consideration has also been given to the length of intended travel.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

I note that the client has been onshore since Sept 2018, and that her husband (according to immi records) 

was last in A/a between Mar ‐ Jun 2019, suggesting she has been caring for her children alone for some time. 

Nonetheless, I am satisfied that the client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for 

travel. This is based on the attached medical advice supporting her travel offshore to get family support due 

to her thyroid cancer, depression and anxiety.

Client is minor child accompanying parent.

Client is minor child accompanying parent.

Client is minor child accompanying parent.

Client is minor child accompanying parent.

Applicant wishes to reside in NZ long term with children and husband to care for husbands ill relatives.  long 

term relocation grounds met, statement, date range, immi approval from NZ provided.

as per parent 

as per parent 

as per parent 

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel, based on attached medical 

evidence confirming client's mental health issues and confirming that travel is necessary to alleviate those 

issues.

Client is a minor accompanying parent.

Applicant wishes to travel to China for 4 months and 15 days with her daughter.  Her husband is in China and 

is able to support her.  Daughter needs to travel with mother as relies on her financially.  This meets long term 

relocation grounds as per policy advice.  I have disregarded the mothers claims about not being able to obtain 

Chinese medicine as there is no supporting evidence for this and is irrelevant. Notification email updated. 

As per parent

father with critical medical condition 

s. 47F



I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to her daughter's 

current medical circumstances.

Consideration has also been given to the length of intended travel.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

remaining overseas for more than 3 months ‐ father serious medical condition

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on compassionate grounds.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his mother's 

current medical circumstances which are terminal.

The applicant will be accompanied by his spouse and child.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

See main applicant

See main applicant

Medical advice stating applicant would benefit from support of parents in USA. has experienced significant 

mental trauma due to domestic violence and is now single parent.  Applicant also states she may remain in 

USA longer depending on Covid situation (safety to travel, open border etc.) Grounds met.

As per parent 

As per parent 

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to her mother's  

current medical circumstances.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to her mother's  

current medical circumstances.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis that the applicant's wife has already been approved to travel.   I am of the 

opinion the compassionate circumstances are sufficient enough to outweigh the risks to the Australian 

community.

'‐ all evidence provided

‐ client will remain o/s for 3 months plus

Long term relocation to be with partner. Sufficient evidence supplied + statement and date range.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his mother's 

current medical circumstances.

Consideration has also been given to the length of intended travel.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.



I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to business related 

travel in excess of 3 months.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on medical grounds.  

This decision is made on the basis that the main applicant (parent case) has demonstrated circumstances 

where travel is necessary and is appropriate on medical grounds.  

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia as the applicant has 

unavoidable business.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

As per main applicant

'‐ relevant evidence provided

Long term relocation to be with partner.  Will return when measures ease as per statement, date range. 

Evidence supports personal circumstances.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to serious illness of 

an immediate family member (mother).

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to serious illness of 

an immediate family member (mother).

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds

'‐ this client is travelling with his wife (the daughter of the deceased)

‐ all evidence provided

I acknowledge the applicant's previous application was found 'not exempt' as it was deemed to be a family 

reunion. 

I have considered the applicant's subsequent application and am satisfied they have demonstrated 

circumstances where travel is appropriate on compassionate and compelling grounds. 

I have considered the applicant has previously been approved an exemption on similar grounds. On the basis 

of the previous travel exemption and the medical advice attached, I am satisfied the applicant has 

demonstrated circumstances where travel is appropriate on compassionate and compelling grounds to return 

to his partner and child in the Netherlands. 

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to serious illness of 

an immediate family member (mother).

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.



I acknowledge applicants had previously applied with their step‐father (  ‐ exempt, critically ill 

father overseas) and refused on grounds of not being immediate family of the critically ill.  While I cannot 

verify the authenticity of the medical advice attached in this subsequent application, I am satisfied the 

applicants have demonstrated circumstances where travel is appropriate on compassionate and compelling 

grounds to see their unwell father. Relationship with their father has been verified through personal 

identifying details in the attached medical advice, and matched to birth certificates provided in s/c 887 visa 

application. 

Secondary applicant/sibling ‐ I acknowledge applicants had previously applied with their step‐father 

(  ‐ exempt, critically ill father overseas) and refused on grounds of not being immediate family of 

the critically ill.  While I cannot verify the authenticity of the medical advice attached in this subsequent 

application, I am satisfied the applicants have demonstrated circumstances where travel is appropriate on 

compassionate and compelling grounds to see their unwell father. Relationship with their father has been 

verified through personal identifying details in the attached medical advice, and matched to birth certificates 

provided in s/c 887 visa application. 

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to family related 

travel in excess of 3 months.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that there is sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia.

Based on the claims and evidence provided, I am satisfied the applicant has demonstrated circumstances 

where travel is appropriate on compassionate and compelling grounds to collect his minor child from China to 

return to Australia. Their child (CID   has been offshore since 12/12/2019, travel movements 

confirm that both parents (spouse CID   are currently onshore. 

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to family related 

travel in excess of 3 months where serious illness of a family member. 

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that there is sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia. 

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to personal related 

travel to assist with management of her mental health and in the best interests of the child ‐ travelling as a 

family unit.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

s. 47F

s. 47F

s. 47F

s. 47F



I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to mental health and 

in the best interests of the child travelling as a family unit.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to mental health and 

in the best interests of the child travelling as a family unit.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that there is sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia  ‐ is travelling due to serious illness of an immediate family member (mother).

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

Son, wife and dependent children travelling to provide support and care for elderly father in Egypt for period 

of 2 months. Father undergoing kidney removal due to tumour located on kidney and prostate biopsy to 

investigate cancer concerns. Father is 86 years old and applicant is only son. 

Son, wife and dependent children travelling to provide support and care for elderly father in Egypt for period 

of 2 months. Father undergoing kidney removal due to tumour located on kidney and prostate biopsy to 

investigate cancer concerns. Father is 86 years old and applicant is only son. 

Son, wife and dependent children travelling to provide support and care for elderly father in Egypt for period 

of 2 months. Father undergoing kidney removal due to tumour located on kidney and prostate biopsy to 

investigate cancer concerns. Father is 86 years old and applicant is only son. 

Son, wife and dependent children travelling to provide support and care for elderly father in Egypt for period 

of 2 months. Father undergoing kidney removal due to tumour located on kidney and prostate biopsy to 

investigate cancer concerns. Father is 86 years old and applicant is only son. 

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to an illness of an 

immediate family member (son) whereby the  travel is in excess of 3 months. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is assisting or caring for his critically ill family member 

(sister).

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicants have provided compelling reasons 

to depart Australia as the applicant is relocating to India.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is offshore for more than three months.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Will be remaining overseas for at‐least 3 months. Relocating to be with partner ‐ extended period of 

relocation. 



Applicant is travelling on compassionate and compelling grounds.  Applicant needs to be physically present in 

the UK for a period of at least 46 days per year to maintain residency for tax purposes.  Applicant will also 

attend to business matters in relation to UK companies that she is affiliated with 

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating overseas for more than 3 months to support his wife as they 

prepare for the birth of their baby.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds due to the applicant’s father in critical stage of 

health. Applicant exemption request and approval includes spouse and baby.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compassionate grounds ‐ minor travelling with parents

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds due to the deterioration in health of the 

applicant’s mother. Weight has also been applied to the intended period of 3 months offshore.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compassionate grounds ‐ applicant is accompanying spouse ‐ 3 month offshore intention

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to family related 

travel in excess of 3 months.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

This decision is finely balanced and made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances 

where travel is necessary and is appropriate on compelling or compassionate grounds, noting that in their first 

application they wished to travel to the US to visit their boyfriend whilst in this application their primary 

purpose is to find a college at which to study.  I have considered that if the applicant finds a college in the US 

she is less likely to be a burden on the Australian taxpayer should she fail to study or find work in Australia. I 

have also considered that if incoming travel restrictions are not lifted she may find returning to Australia at 

the planned time difficult but will be supported by her boyfriend in the US. I am not able to verify the 

authenticity of the claims nor of documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel ‐ accompanying her minor 

child who is a NZ cit (s/c444 holder).

applicant will be remaining overseas for an extended period greater than 3 months (1 year) ‐ family/health 

matters



This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds due to applicant's wife requiring care during 

and after surgery.

Relocating overseas for period of more than 3 months to live with partner. 

The applicant has indicated her travel period now exceeds 3 months. While I have not found their mother's 

medical condition to be a critical illness, I have considered the long term illness of the applicant's father 

(seizures) and the likely pressure this may place on their mother to provide the level of care required in the 

event of a seizure, in their mother's current state. In line current guidelines, I accept the applicant's claimed 

travel period and find this to be a compelling reason for travel. I am therefore satisfied the applicant has 

demonstrated circumstances where travel is appropriate on compassionate and compelling grounds. 

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel. Client is accompanying his 

defacto who is travelling to see critically ill mother.

critical illness of immediate family member (sister)

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compassionate grounds to reunite with his long term partner.

Delivering critical medical supplies across Zimbabwe

Accompanying Mother back to China due to visa expiration.Medical certificate  confirms the need to care and 

support Mother during the travel.

Applicant has terminal cancer and wishes to return to China , finalise her financial affairs and be with her 

family as she nears end of life.

Accompanying dying Mother to China

Accompanying dying Mother back to China

Doctor letter confirming Applicant is required to assist parent post surgery

Minor accompanying parent

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to support their wife and children 

who have already been given permission to depart. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of 

documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

applicants father has a serious medical condition 

approved as relocating for more than three months

Applicant wishes to travel for over two months.  Based on the evidence supplied I believe the applicant's 

statement, namely that he is experiencing mental health strain and that he has been in a relationship with his 

partner for nearly 3 years.  Though travel is under 3 months it is highly likely this will be extended to over 3 

months due to lack of flights.  Risk of travel is further mitigated by quarantine restrictions in Australia.  I am 

also reluctant to congest the TEP system with requests for further evidence such as letter from GP or 

Psychologist, or evidence they will remain overseas for more than 3 months. I believe the applicant would 

obtain such documents if compelled and these requests would do nothing to reduce the risks of transmitting 

covid‐19 to the Australian community while causing undue stress to the applicant.

Approved on applicant statement on compassionate grounds

Application is approved for outwards travel on the basis of persons who are travelling on urgent and 

unavoidable personal business. Supporting information has been provided to support the case and 

need/claim for travel. I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears 

genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of persons who are travelling on urgent and 

unavoidable personal business. Supporting information has been provided to support the case and 

need/claim for travel. I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears 

genuine and is approved on those grounds.



This decision is made on the basis the applicants have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compassionate grounds as applicant's parent passed away.  All evidence submitted in 

this repeat application

approved on compassionate grounds based on applicant's statement

approved on compassionate grounds based on applicant's statement

approved on compassionate grounds based on applicant's statement

critical/serious illness of immediate family member (applicant's father)

approved on supporting UK immigration details 

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compassionate grounds.      

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compassionate grounds.    Consideration has also been given to the applicant's stated intention to be 

offshore for over 3 months.

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider there is sufficient information amounting to 

compelling/compassionate grounds to leave Australia. Exemption(s) to travel for the purposes stated, under 

the Determination is granted. 

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that there is sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia ‐ is travelling due to serious illness of an immediate family member (father).

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that there is sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia ‐ is travelling due to serious illness of an immediate family member (father). ‐ will 

be travelling with her mother.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant has a shared responsibility to care for his mother who  

has a long‐term illness.

Applicants relocating to take care of elderly parents.  relationship, medical evidence attached. statement and 

date range supports long term relocation. 

as per parent

Applicant has elderly 83 yo father living in Australia requiring support due to serious health concerns being 

investigated by doctors. 

Main applicant seeking short travel period if 18 days to assist 80 year old frail mother en route to Hong Kong. 

Mother is relocating to Hong Kong.

Unavoidable personal circumstance. mother has died, applicant is executor of will, must return to attend to 

this.  

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is offshore for more than three months.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is required to travel to attend to her father who is 

critically ill. 

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds. 



This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is supporting his wife and in turn his father‐in‐law who 

is critically ill.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Approved based on supporting evidence and length of travel period on compassionate grounds

Both supporting travellers have been granted exemptions.  Accept the applicant's assertions that they will 

travel with son.  This approval is irrelevant to custody permission etc.  No previous travel movements 

identified in TRIPS for applicant.  

Father has passed away Death certificate attached.

Travel approved to provide care and support to 94 yo elderly mother. 

approved on compassionate grounds based on applicant statement

approved on applicant statement

Applicant is travelling for approx three months to arrange knew carer for her son and to attend to father who 

she claims is critically ill.

Applicant and family travelling to Turkey.  Applicant is to undergo Gastric bypass Surgery.  Whilst this surgery 

is available in Australia, the applicant paid for the surgery in Turkey pre COVID . Applicant has also provided 

medical letter and Psychologist referral regarding ongoing mental health issues.  Applicant states that these 

issues are caused by her obesity. 

Applicant and family travelling to Turkey.  Applicant is to undergo Gastric bypass Surgery.  Whilst this surgery 

is available in Australia, the applicant paid for the surgery in Turkey pre COVID . Applicant has also provided 

medical letter and Psychologist referral regarding ongoing mental health issues.  Applicant states that these 

issues are caused by her obesity. 

Applicant and family travelling to Turkey.  Applicant is to undergo Gastric bypass Surgery.  Whilst this surgery 

is available in Australia, the applicant paid for the surgery in Turkey pre COVID . Applicant has also provided 

medical letter and Psychologist referral regarding ongoing mental health issues.  Applicant states that these 

issues are caused by her obesity. 

Applicant and family travelling to Turkey.  Applicant is to undergo Gastric bypass Surgery.  Whilst this surgery 

is available in Australia, the applicant paid for the surgery in Turkey pre COVID . Applicant has also provided 

medical letter and Psychologist referral regarding ongoing mental health issues.  Applicant states that these 

issues are caused by her obesity. 

Applicant is travelling to receive ongoing medical treatment in the USA.  Doctors letter attached.

Applicant's sister requires immediate support following death of her husband. 

Applicant travelling on compassionate and compelling grounds.  Applicant has provided letter of support from 

Australian based GP.

'‐ This decision is made on the basis the applicants have demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on compassionate grounds.  

‐ New evidence has been included. 

‐ Applicants intend to remain o/s for two and a half months.

'‐ This decision is made on the basis the applicants have demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on compassionate grounds.  

‐ New evidence has been included. 

‐ Applicants intend to remain o/s for two and a half months.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating to New Zealand for employment.



approved based on supporting medical evidence

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.                                                          

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to his brother's 

current medical circumstances.

Consideration has also been given to the length of intended travel.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

approved on grounds applicant is an essential worker performing a critical function to the Indonesian mining 

industry. Applicant has provided sufficient evidence in support of his claim to travel and consideration has 

been given to the time frame applicant will be relocated offshore with intention to return to Australia March 

2021.

approved on compassionate and compelling grounds as applicant is critically ill and wishes to travel to Bali to 

live out her final days accompanied by husband. Applicant has provided her oncologist medical report in 

support of her diagnosis.

approved on compassionate and compelling grounds as applicant is critically ill and wishes to travel to Bali to 

live out her final days accompanied by husband. Applicant has provided her oncologist medical report in 

support of her diagnosis.

approved on compassionate and compelling grounds as applicant is intending to return to PNG where she is 

normally resident with her husband who holds employment there. Consideration has been given to the time 

frame applicant will be relocated offshore with intention to return to Australia in January 2021.

approved on compassionate and compelling grounds as applicant is relocating to NZ indefinitely to become 

mother's full time carer. Consideration has been given to the time frame applicant intends to relocate for.

approved on compassionate grounds applicant is travelling to China to visit father critically ill in hospital. 

Consideration has been given to the time frame applicant will be located offshore with intention to return in 

April 2021.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia for IVF treatment where 

the  related travel in excess of 3 months.

I cannot validate the authenticity of the document, however, the application appears genuine and is approved 

on those grounds.

Approval will be given to applicant to travel without her husband and two young children as I see no need for 

the entire family to relocate. Applicant has not provided any evidence of why the entire family must travel or 

any indication of relocating for a significant period of time to China.

approved on compassionate and compelling grounds as applicant travels regularly to the US to work with 

local law enforcement agencies on her daughter's unsolved disappearance over five years ago. Evidence has 

been provided in applicant's recent travel requests of daughter's cold case along with the attached timeline of 

events eluding to daughter's disappearance.

approved on compassionate and compelling grounds as applicant is experiencing declining health issues that 

may potentially be life threatening. Applicant requires continuous management of health and this can be 

done in NZ. Applicant wishes to be close to family if health continues to deteriorate.



This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on compassionate grounds and further in respect of her daughter's medical 

circumstances. Sufficient supporting documentation provided in support of claim made. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary due to the deteriorating health of the applicant’s Mother.  I cannot validate the authenticity of the 

documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant is relocating to China for 9 months to care for her mother who has been 

hospitalised.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant is travelling to China to visit his brother who is critically ill suffering from 

end‐stage lung cancer.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant is relocating to Iran for three months to care for his brother following a 

workplace accident. Applicant has provided a letter from a psychiatrist stating that his travel is required and 

necessary due to his "mental and psychological state".

approved on compassionate and compelling grounds applicant is relocating to Japan to continue with 

employment and reunite with family. Consideration has been given to the time frame applicant will remain 

offshore with no intent to return to Australia until May 2021.

approved on compassionate and compelling grounds applicant and family are required to return to China in 

order for applicant to continue with his company operations that are being financially affected due to COVID‐

19.

approved on compassionate and compelling grounds applicant and family are required to return to China in 

order for applicant to continue with his company operations that are being financially affected due to COVID‐

19.

approved on compassionate and compelling grounds applicant and family are required to return to China in 

order for applicant to continue with his company operations that are being financially affected due to COVID‐

19.

approved on compassionate and compelling grounds applicant and family are required to return to China in 

order for applicant to continue with his company operations that are being financially affected due to COVID‐

19.

approved on compassionate and compelling grounds applicant intends to relocate permanently to NZ to start 

a new life with her NZ citizen partner. 

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary due to the deterioration of health of the applicant’s Mother.  I cannot validate the authenticity of 

the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

approved on grounds applicant intends to relocate permanently and has recently received Israel citizenship in 

order to do so.

approved on compassionate and compelling grounds as applicant has provided sufficient evidence in support 

of his mother's illness. Consideration has been given to the time frame applicant will be offshore with no 

intention of returning to Australia until January 2021.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's mother (auto exempt) is travelling to New Zealand to visit critically ill 

immediate family.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's mother (auto exempt) is travelling to New Zealand to visit critically ill 

immediate family.



Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that there is sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia ‐ travelling to care for a person who is  an immediate family member (mother).

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Considering the information provided with the request, I am satisfied with the demonstrated reasons and the 

travel exemption has been granted under the circumstances stated in the submission.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to care for their parents who are 

critically ill.  I have lent significant weight to the doctor's letter. I am not able to verify the authenticity of the 

claims nor of documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Client seeks long term relocation to care for mother.  Sufficient evidence attached.  Date range and statement 

also support. 

As per parent 

Doctor's note supporting need for full time care for mother in UK. 

Approved on compassionate grounds based in applicant statement. Attachments are in German but reason 

for travel appears genuine.  Based on DOB of applicants I think they could be brothers and not father/son as 

stated in initial application

Approved based on applicant statement on compassionate grounds

Approved on compassionate grounds based on applicant statement

Applicants 89 year old father in Scotland has some serious health concerns that requires her assistance due to 

his isolation and lack of immediate family presence in Scotland.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to visit their fiance in Iraq. In making 

this decision I have placed significant weight on the letters of support provided. I am not able to verify the 

authenticity of the claims nor of documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compassionate grounds as the applicant wishes to travel to UK to be with her family and 

friends.  Applicant has provided a letter from her treating doctor in support of the claim.

Client is a minor travelling with mother.



This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to escort their terminally ill father to 

Ethiopia to die. This was a finely balanced decision taking account of reputational damage to the department 

should case be refused, the fact that primary applicant may not know if he did not die in Ethiopia, the risk of 

primary applicant's escorts becoming stuck in Ethiopia due to incoming travel restrictions, the likelihood of 

the primary applicant being buried in Ethiopia (so body not returning to Australia), the Covid 19 risks to the 

Australian community on return of the escorts and the possibility that airlines may not carry the primary 

applicant due to his condition. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of documents supplied 

however have no reason not to take claims at face value.

relocating long term to care for parents. evidence, statement, date range.

As per parent

Despite dates entered, applicants state they wish to stay in France long term ‐ the travel is not for two or so 

months.  Applicants have evidence of intention to work in France long term.

Although i cannot verify the authenticity of claims regarding children being stuck overseas and I give little wait 

to the attached facebook message, the travel is for 3 months which will likely be extended further and if the 

statement is true then it meets grounds on several levels.  Primarily the application is approved on long term 

relocation grounds as per policy guideline.

As per parent.

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider there is sufficient information amounting to compelling grounds to 

leave Australia. This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel 

is appropriate on compelling grounds to care for her daughter and family due to complications in pregnancy 

and post‐birth.

Approved on supporting medical evidence and length of travel period

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel; caring for ill immediate 

family member.

Travelling due to critical/terminal illness of immediate family member.

Client is a minor accompanying her parent.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is caring for his father who is suffering from multiple 

health conditions.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds due to the deteriorating health of applicant’s 

father.

Approved on compassionate grounds based on supporting medical evidence

Providing care and support to elderly parents with serious health issues. 

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds and further in respect of his 90 year old father’s 

current medical circumstances which are deteriorating.  Applicant has provided his birth certificate in support 

of relationship and contact details of

Caister Lodge have confirmed the applicant's claim.  I am satisfied that the applicant has provided compelling 

reasons to depart Australia to be with his father.

s. 47F



Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and supporting statements.  

Both applicants parents are offshore and applicants child left with them on 04/08/19.  Applicant has 

requested her parents be granted permission to bring the child to A/a.  In coming to decision to grant 

departure exemption for the applicant,  I have also given consideration to burden on taxpayer's in relation to 

costs for mandatory quarantine and the additional pressures on relevant front‐line industries this brings.  As 

child is just over 2 years of age the health and other associated risks are less  On this basis I consider there is 

sufficient reason to grant exemption under compelling grounds for the applicant to bring her daughter back to 

Australia.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and appropriate on compassionate grounds as the applicant wishes to reunite with her husband and to take 

care of him post surgery.   I have taken into consideration applicant's intended length of stay overseas.  I 

cannot validate the authenticity of the document, however the application appears genuine and is approved 

on those grounds.        

Client is travelling for compelling and compassionate circumstances, mother has numerous serious medical 

conditions and her father has Alzheimers and also requires care.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Applicant relocating for a period greater than three months.  Satisfactory evidence provided in support.

Applicant relocating for a period greater than three months.  Satisfactory evidence provided in support.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is travelling to see his critically ill infant daughter.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

long term relocation to visit family. medical evidence supplied recommending travel.

On the basis of the evidence provided in the subsequent request, I am satisfied the applicant has 

demonstrated circumstances where travel is appropriate on compassionate grounds to assist in the 

repatriation of her elderly mother to Australia. 

In consideration of the facts demonstrated, I am of the opinion that exceptional compassionate circumstances 

exist to approve this applicant to leave Australian territory.  The applicant has submitted additional evidence 

in support of his request.  However, this exemption is for outward travel only.  The client will have to apply for 

inward exemption once offshore.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant is travelling for a duration of three months to care for his wife who is 

suffering from a chronic health condition.



This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's father is critically ill. I am of the opinion the compassionate 

circumstances are sufficient enough to outweigh the risks to the Australian community from short term travel, 

which can be mitigated by reduced inbound flight capacity and mandatory hotel quarantine. 

approved on compassionate and compelling grounds applicant is returning to China as a Chinese citizen to 

pursue employment opportunities. Consideration has been given to the time frame applicant will relocate off 

shore with intention to return in October 2021.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's mother is undergoing cataract surgery and apparently has no other 

family to care for her. Travel duration is three months.

approved on compassionate and compelling grounds applicant intends to relocate back to the UK 

permanently. Sufficient evidence has been provided in support of applicant's claim to travel.

approved on compassionate and compelling grounds as applicant is requesting travel to care for his father 

post surgery and assist with recovery. Consideration has been given to the time frame applicant will be 

relocating offshore with intention to return to Australia in January 2021. 

Applicant has provided sufficient evidence in support of his claim to travel.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate.  

Applicant has declared that she would be remaining overseas for approximately 5 to 6 months.  I have 

considered the length of intended stay in my decision to approve.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary due to the applicant’s mother in law requiring assistance to travel following a stroke. I cannot 

validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on 

those grounds.

Travelling with exempt husband on compassionate grounds. Husbands mother is critically ill in ICU. 

Applicant travelling to assist his mother (A/a PR) to return to A/a.  Doctors letter provided in support of travel.

approved on compassionate and compelling grounds applicant is dual national of Turkey and intends to 

relocate for a period of approximately two years to care for elderly mother.

approved on compassionate and compelling grounds applicant is returning to China to provide care and 

support to her husband with various medical issues. Sufficient evidence has been provided in support of her 

claim to travel.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's mother is critically ill. I am of the opinion the compassionate 

circumstances are sufficient enough to outweigh the risks to the Australian community from short term travel, 

which can be mitigated by reduced inbound flight capacity and mandatory hotel quarantine. 

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's father is critically ill. The requested evidence has now been provided, 

including a medical letter.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's father is critically ill, sufficient evidence provided.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant wishes to attend her mother's funeral. I am of the opinion the 

compassionate circumstances are sufficient enough to outweigh the risks to the Australian community from 

short term travel, which can be mitigated by reduced inbound flight capacity and mandatory hotel quarantine. 

approved on compassionate and compelling grounds as applicant is travelling with daughter to reunite with 

immediate family and other sufficient reasons. Applicant has provided sufficient evidence in support of claim 

for travel and consideration has been given to the time frame both applicants will be offshore with intention 

to return to Australia being January 2022.



approved on compassionate and compelling grounds as applicant is travelling with daughter to reunite with 

immediate family and other sufficient reasons. Applicant has provided sufficient evidence in support of claim 

for travel and consideration has been given to the time frame both applicants will be offshore with intention 

to return to Australia being January 2022.

approved on compassionate and compelling grounds applicant is returning to Thailand as a dual national. 

Consideration has been given to his return to Australia date being  September 2022.

approved on compassionate and compelling grounds as applicant is relocating to the UK for a significant 

period of time .

approved on compassionate and compelling grounds as applicant is a Chinese citizen seeking to return to help 

care for her husband with a medical illness

approved on compassionate and compelling grounds applicant will travel to Turkey and reside with sister who 

has various medical conditions and requires care. Consideration has been given to the time frame applicant 

will be relocating offshore with an intention to return to Australia in 2023.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary to attend to company matters. I cannot validate the authenticity of the documents, however, the 

application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary for the applicant to provide post‐operative care to applicant’s wife. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary as the applicant does not have appropriate support networks available in Australia for the birth of 

the applicant’s second child and wishes to temporarily relocate to be with family. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary as the applicant does not have appropriate support networks available in Australia for the birth of 

the applicant’s second child and wishes to temporarily relocate to be with family. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's father has been diagnosed with cancer and is critically ill. Travel duration 

is short, however to a lower‐risk country. I am of the opinion the compassionate circumstances are sufficient 

enough to outweigh the risks to the Australian community from short term travel, which can be mitigated by 

reduced inbound flight capacity and mandatory hotel quarantine. 

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds and further in respect of his mother’s current 

medical circumstances which are deteriorating.

approved on compassionate and compelling grounds applicant is relocating permanently to NZ with partner.

approved on compassionate and compelling grounds applicant is relocating to Norway permanently. 

Sufficient evidence has now been provided.

approved on compassionate and compelling grounds as applicant intends to not only visit her critically ill aunt 

but also her sister who is considered to be immediate family.

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia. Exemption to travel for the purposes stated, under the Determination is granted. 

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's father is critically ill.



This decision is made on the basis the applicant,  , has demonstrated circumstances where 

travel is necessary and is appropriate as her son is critically ill.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's mother is critically ill suffering from Parkinson's disease and incurable 

neurodegenerative disorder. Applicant has provided the requested supporting evidence, and travel is to a 

lower‐risk country.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

approved on compassionate and compelling grounds applicant is relocating to Italy to be closer to his 

daughter and attend to other personal matters. Consideration has been given to the time frame applicant will 

be relocating offshore with no intention of returning to Australia until October 2022.

approved on compassionate and compelling grounds applicant is seeking medical treatment in Spain where 

her family are located to be able to care and support her during this treatment. Consideration has been given 

to the time frame applicant will be relocating offshore with no intention of returning to Australia until January 

2022.

approved on compassionate and compelling grounds applicants are retiring and relocating to the US 

permanently with no intention of returning to Australia.
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approved on compassionate and compelling grounds applicant is returning to Greece where she is ordinarily a 

citizen. Applicant has provided sufficient evidence to support her claim to hold a lease on a property in 

Greece.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's father is critically ill and has a poor prognosis.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is 

appropriate as they are relocating overseas for 3 months or more to be with his family. I am not able to verify 

the authenticity of the claims nor of documents supplied however have no reason not to take claims at face 

value

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is 

appropriate.  Whilst the underlying claim is not compelling, they are relocating overseas for 3 months or 

more. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of documents supplied however have no 

reason not to take claims at face value

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

6 months relocation to be with S/O (Fiancee).  Evidence to support long term living arrangement supplied.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicants have provided compelling reasons 

to depart Australia as the applicant is relocating to the USA to care for her sister whilst her husband is in his 

final stages of life and on a long term basis.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds due to the applicant suffering from mental 

health issues and a medical professional has stated she needs to travel to receive support from her family in 

India.



This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds due to applicant is a minor and needs to travel 

with her mother. Please see   for more information.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to travel to the UK to see their 

family to assist their mental health. In making this decision I lent significant weight to the  doctor's letter. I am 

not able to verify the authenticity of the claims nor of documents supplied however have no reason not to 

take claims at face value.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Mother is critically ill in  . Applicant provided notes description as reported to her 

brother by the hospital. The name and contact number for treating   was provided to 

corroborate claims.  Medical Professional to corroborate claims. Based on the facts before me and claims of 

the applicant I am satisfied there is a compassionate and compelling need to travel. 

Father passed away. Returning to execute father's will.  Unavoidable personal business.

Approved on supporting medical evidence 

Client is a minor accompanying parent.
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Applicant seeks long term relocation to the UK for 1 year.  No evidence supplied.  Approved nonetheless on 

date range and statement as per policy instructions.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of persons who are travelling on urgent and 

unavoidable personal business. Supporting information has been provided to support the case and 

need/claim for travel. I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears 

genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of persons who are travelling on urgent and 

unavoidable personal business. Supporting information has been provided to support the case and 

need/claim for travel. I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears 

genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of persons who are travelling on urgent and 

unavoidable personal business. Supporting information has been provided to support the case and 

need/claim for travel. I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears 

genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.



Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is seeking exemption to travel to see his seriously ill 

father.  Applicant has provided a letter from a doctor and birth certificate in support of the claim made.  I 

cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved 

on those grounds.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is an infant child travelling with her mother who is auto‐

exempt as she is a temporary visa holder. Applicant relies on her mother for care/breast feeding etc.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds due to the critical health of applicant’s mother

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate and approved on compassionate grounds.  Applicant has provided evidence in 

support of claim made.  I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears 

genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate and approved on compassionate grounds.  

Approved on compassionate grounds based on applicant statement

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia as he is required as a 

character witness in his son's criminal case which is scheduled on 14/09/20.  I cannot validate the authenticity 

of the documents provided in support of claim made, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

Relocating overseas for more than 3 months to provide care for mother. 



 Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia as the applicants mother is critically ill. The applicant will also be escorting her 

brother who is a minor. Exemption(s) to travel for the purposes stated, under the Determination is granted.

 Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia as the applicants mother is critically ill. The applicant is a minor and will be 

escorted by his sister   Exemption(s) to travel for the purposes stated, under the Determination is 

granted.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds and further in respect of her mother’s current 

medical circumstances which are deteriorating.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds and further in respect of her mother’s current 

medical circumstances which are deteriorating.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Providing support to mother in Thailand who recently lost her husband in a car accident. Deceased was the 

step father of applicant. Relationship to wife verified on clients record. 

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is relocating to Jordan for 3 months or more.

I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is 

approved on those grounds.

I am satisfied the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary and is appropriate on 

compassionate and compelling grounds as the applicant wishes to spend some quality time with her 78 year 

old father who has recently been diagnosed with aggressive cancer.   I have taken into consideration that the 

main applicant's husband (non‐immediate family member) is travelling to provide support and assistance with 

their 5 month old son.

Applicant's husband non‐immediate family member meets the travel exemption guidelines.

Main applicant's 5 month old son, non‐immediate family member meets the travel exemption guidelines.

Long term relocation to care for brother. evidence, statement, date range support. 

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel. While reuniting with a 

partner is generally considered not to fall within the exemption criteria, in this case I have given greater 

weight to other factors, including the fact that the client was approved to travel earlier in April 2020, on the 

same grounds, and that the client is indicating an intended travel period of just over 2 months.

Applicant's mother requires assistance with anxiety disorder where she has a current depressive episode. 

Father in India passed away. 

Father in law passed away in India, travelling with husband and two children. 

Grandfather passed away in India, travelling with father. 

Grandfather passed away in India, travelling with parents. 

Approved on supporting evidence and that applicant is a FIFO worker

Approved based on applicant statement

Approved on applicant statement

Approved on applicant statement

s. 47F



Applicant was previously refused, the delegate requested that the applicant provide proof of relationship and 

letter from a Health Professional in support of claim via new application.  The applicant has provided the 

requested documents.  I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears 

genuine and is approved on those grounds.

Applicant travelling due to the critical illness of her grandmother.  Whilst the grandmother is not considered 

an immediate relative, the applicant has provided a doctors letter confirming their relationship and her status 

as her grandmothers next of kin.  As next of kin the applicant is required to undertake funeral rights for her 

grandmother.

This decision is made on the basis the applicants have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds as the applicant is accompanying her daughter 

to travel to the USA 

 to undertake a ballet scholarship.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds and further in respect of her mother’s current 

medical circumstances which are deteriorating.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.  I cannot validate the authenticity of the document, however the application appears 

genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant (minor) is accompany his mother to travel to her visit critically ill mother.

I have had regard to the submission and of supporting documentation and on this basis I consider that these 

are sufficient information amounting to compelling grounds to leave Australia. Exemption(s) to travel for the 

purposes stated, under the Determination is granted.

approved on compassionate and compelling grounds applicant is concerned for his mother's well being and 

needs to provide support and assistance to his father during this difficult time.

approved on compassionate and compelling grounds as applicant is required to fulful his obligations as a 

Roman Catholic priest in charge of a congregation in India. Applicant has provided sufficient evidence in 

support of his claim to travel and consideration has been given to the time frame applicant will remain 

offshore with intent to return to Australia being January 2022.

Approved based on supporting medical evidence 

approved on compassionate and compelling grounds as applicant is returning to Canada where he had 

originally planned to relocate to work, at the beginning of the year. Applicant has provided sufficient evidence 

in support of his claim to have been living in Canada.

approved on compassionate and compelling grounds applicant is seeking to return to his University studies in 

the US, which will keep him offshore until May 2021.

approved on compassionate and compelling grounds applicant is relocating offshore with no intention of 

returning to Australia indefinitely.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compassionate grounds as his wife passed away in Australia and he wishes to travel to 

Zambia to conduct a cultural funeral with her family. I am of the opinion the compassionate circumstances are 

sufficient enough to outweigh the risks to the Australian community from short term travel, which can be 

mitigated by reduced inbound flight capacity and mandatory hotel quarantine. 

approved on compassionate and compelling grounds applicant will be relocating to Canada as a Canadian 

citizen.

approved on compassionate and compelling grounds applicant will be relocating to commence BA studies in 

the US, consideration has been given to the time frame applicant will be off shore with a return to Australia 

date being August 2022.



approved on compassionate and compelling grounds applicant will be travelling to visit her mother who is in 

ill health and requires support. Applicant has provided sufficient information in support of her claim to travel 

and the requirement to deal with urgent business matters.

Consideration has been given to the time frame applicant will be relocated offshore with intention to return 

to Australia being February 2021.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary due to the applicant being granted special guardianship of grandchildren and needs to bring them 

back to Australia to reside. I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application 

appears genuine and is approved on those grounds.

approved on compassionate and compelling grounds applicant is relocating permanently to the US where 

they hold citizenship.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's wife is unwell and requires major surgery. I am of the opinion the 

compassionate circumstances are sufficient enough to outweigh the risks to the Australian community from 

short term travel, which can be mitigated by reduced inbound flight capacity and mandatory hotel quarantine. 

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's mother in Sri Lanka is suffering from a terminal disease and the applicant 

has expressed an intention to remain offshore for an extended period of time.

approved on compassionate and compelling grounds applicant is relocating permanently to care for family 

members with health issues.

approved on compassionate and compelling grounds due to applicant being a UK citizen relocating 

permanently to the UK .

approved on compassionate and compelling grounds applicant's mother has been diagnosed with a critical 

illness. Consideration has been given to the time frame applicant will be offshore with return to Australia date 

being December 2020.

approved on compassionate and compelling grounds applicant is relocating permanently to the UK where she 

is a citizen. 

approved on compassionate and compelling grounds as applicant is seeking to reunite with husband after a 

significant period apart. Consideration has been given to the time frame applicant will be relocating off shore 

with intention to return to Australia being January 2021.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

approved on grounds applicant is an infant who would be required to travel with her mother to the UK on 

compassionate and compelling grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's father is critically ill.

approved on compassionate and compelling grounds applicants are dual UK/Australian citizens relocating 

permanently to the UK with no intention of returning to Australia.

approved on compassionate and compelling grounds applicants are dual UK/Australian citizens relocating 

permanently to the UK with no intention of returning to Australia.



approved on compassionate and compelling grounds applicants are relocating permanently with no intention 

of returning to Australia

approved on compassionate and compelling grounds applicants are relocating permanently with no intention 

of returning to Australia

approved on compassionate and compelling grounds applicant is relocating permanently to the UK.

approved on compassionate and compelling grounds applicant is NZ citizen relocating to NZ permanently.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

approved on compassionate and compelling grounds applicant will be relocating permanently back to South 

Africa, where he was previously considered a citizen. 

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds. Applicant has indicated that they will be offshore for significant period of time and 

travel is for purpose of attending her minor son aged 2 years. 

I cannot validate the authenticity of the documents, however the application appears genuine and is 

approved on those grounds.                                                          

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia. Exemption to travel for the purposes stated, under the Determination is granted. 

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to travel to Greece > 3 months 

which their doctor supports to alleviate mental health issues. I am not able to verify the authenticity of the 

claims nor of documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to receive medical treatment not 

available in Australia. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of documents supplied 

however have no reason not to take claims at face value.



approved based on supporting medical evidence and length of travel period

approved based on supporting medical evidence and length of travel period

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's father is unwell and he is travelling for a reasonable duration.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.



Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to accompany their very elderly 

parent back to their home in Czech Republic. In making this decision I have considered that the applicants 

mother is not usually resident in Australia (as shown by movement records) and that the applicant usually 

accompanies her to and from Australia. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of documents 

supplied however have no reason not to take claims at face value.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to accompany their very elderly 

parent back to their home in Czech Republic. In making this decision I have considered that the applicants 

mother is not usually resident in Australia (as shown by movement records) and that the applicant usually 

accompanies her to and from Australia. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of documents 

supplied however have no reason not to take claims at face value.

Exemption approved on 29/0820

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to her mother’s 

current medical circumstances which are deteriorating.  Supporting documents provided in support of the 

claim made.   I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.



This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is 

appropriate as they are relocating overseas for 3 months or more to see family. I am not able to verify the 

authenticity of the claims nor of documents supplied however have no reason not to take claims at face value

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia. Exemption(s) to travel for the purposes stated, under the Determination is 

granted. 

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.



Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's elderly stepfather is critically ill and her mother requires support. I have 

considered the compassionate circumstances and have given the benefit of the doubt regarding the 

immediate family relationship, and considered the compassionate circumstances around the applicant's 

mother.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Although short‐term travel is not advised,  this decision is made on the basis the applicant has demonstrated 

circumstances where travel is necessary and is appropriate on compelling and compassionate grounds due to 

the critical condition of the applicant's father‐in‐law and making sensitive health decisions for the parent. 

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is relocating overseas for more than 3 months for the purpose of visiting his 

ill grand‐mother. I note applications from other family members (applicant's mother and uncle) have also 

been identified.   Decision to grant exemption has been weighed in favour due to the longer term period 

offshore.

This decision is made on the basis the applicant/s have demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to travel to Zambia to be reunited 

with wife and child.  In making this decision I have placed significant weight on the doctor's and psychologist's 

letter supporting travel. I am not able to verify the authenticity of the claims nor of documents supplied 

however have no reason not to take claims at face value.



Approved on supporting medical evidence

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

Application is approved for outwards travel on the basis of travel on compassionate or humanitarian grounds. 

Supporting information has been provided to support the case and need/claim for travel. I cannot validate the 

authenticity of the documents, however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's father is critically ill and travel is for a reasonable duration.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as she is travelling to Japan to visit her family in order to spend time away from her 

husband, who is an alleged domestic violence perpetrator. Letter of support from a WA Government agency 

social worker has been provided to verify the claims of DV.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's mother is travelling to Japan to visit her family in order to spend time 

away from her husband, who is an alleged domestic violence perpetrator. Letter of support from a WA 

Government agency social worker has been provided to verify the claims of DV. 

Minor's mother been approved travel on compassionate and compelling grounds ‐ Reference  TEP0042666.  

Whilst no evidence of relationship has been presented,  I am satisfied with information on pax cards including 

movement checks.   I am not able to verify the authenticity of the documents provided, however, have no 

reason not to take claims at face value.

Minor's mother been approved travel on compassionate and compelling grounds ‐ Reference  TEP0042666.  

Whilst no evidence of relationship has been presented,  I am satisfied with information on pax cards including 

movement checks.   I am not able to verify the authenticity of the documents provided, however, have no 

reason not to take claims at face value.



I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia due to her current 

medical circumstances.

Consideration has also been given to the length of intended travel.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the family is relocating permanently to Turkey. Applicant has provided evidence that 

their property in Melbourne is being listed for sale, and their personal and household goods have been 

quoted for shipping to Turkey.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the family is relocating permanently to Turkey. Applicant has provided evidence that 

their property in Melbourne is being listed for sale, and their personal and household goods have been 

quoted for shipping to Turkey.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the family is relocating permanently to Turkey. Applicant has provided evidence that 

their property in Melbourne is being listed for sale, and their personal and household goods have been 

quoted for shipping to Turkey.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's sister requires family support after her 8 year old son (applicant's 

nephew) has been diagnosed with terminal cancer. Travel duration is reasonable and has been considered in 

this decision, along with the compassionate circumstances which in my opinion is significant enough to 

warrant consideration, despite the patient not being immediate family.

Due to the urgent nature of the travel, I have contacted the applicant at 23:12 on 29/08/2020 via telephone to 

the nominated phone number and spoken to the applicant about her father's condition. The applicant was 

able to elaborate on her father's medical condition and recent developments in his health without hesitation, 

and therefore I was of the opinion her claims are genuine. In the absence of documentary evidence, I am 

satisfied that compelling grounds for travel exist, and therefore travel is approved.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's wife's mother passed away yesterday and they wish to attend her funeral 

and arrange her personal affairs. I have also considered the extended travel duration declared.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as she is travelling to visit her maternal grandmother who is suffering from cervical cancer 

and is critically ill. She claims that her mother is unable to travel and has provided medical evidence. 

Therefore I am of the opinion that compassionate circumstances exist for the applicant to travel on behalf of 

her family in Australia.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the documents, however the application appears genuine and is 

approved on those grounds.                                                          

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the documents, however the application appears genuine and is 

approved on those grounds.                                                          



I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to depart Australia to allow the applicant 

travel to be with her three minor children.

I cannot validate the authenticity of the documents or statements, however, the application appears genuine 

and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate on compelling and compassionate grounds due to the applicant’s partner due to give birth 

to their baby in 

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on compelling and compassionate grounds following the applicant’s evidence of 

fathers palliative care and possible nearing of end of life. I have considered the intended return date and due 

to limited flight availability, return to Australia is not guaranteed and can influence the applicant’s ability to 

return to Australia within their expected time frame. I cannot validate the authenticity of the documents, 

however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the minor applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on compelling or compassionate grounds as they wish to travel to NZ indefinitely 

to reunite with their mother for mental health reasons. I am not able to verify the authenticity of the claims 

nor of documents supplied however have no reason not to take claims at face value.

Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider there is sufficient information amounting to compelling grounds to 

leave Australia. Exemption(s) to travel for the purposes stated, under the Determination is granted. 

Approved on supporting evidence

Approved on compassionate grounds based on supporting medical evidence

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the documents, however the application appears genuine and is 

approved on those grounds.                                                          

Approved on compassionate grounds based on supporting medical evidence and length of travel period

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant has provided compelling reasons to 

depart Australia as the applicant is permanently relocating to the USA.

approved on compassionate grounds based on supporting medical evidence and length of travel period

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds.

I cannot validate the authenticity of the documents, however the application appears genuine and is 

approved on those grounds. Applicant is seeking to be offshore for a significant period of time; in combination 

with imminent housing issue and  medical grounds, this application is considered to be exempt.                             

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds. Applicant has provided a medical certificate endorsing support for travel.  

I cannot validate the authenticity of the documents, however the application appears genuine and is 

approved on those grounds.                                                          

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's father is critically ill. Applicant's minor daughter has also been approved 

on the basis that both parents are required to travel, as the applicant's wife is a BVA holder and does not 

require discretion to depart.
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This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's father is critically ill. Applicant's minor daughter has also been approved 

on the basis that both parents are required to travel, as the applicant's wife is a BVA holder and does not 

require discretion to depart.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is appropriate 

on compelling grounds. Applicant is seeking to return to US to resume high school studies (with scholarship). 

Applicant is intending to be offshore for significant period of time ‐ i.e. until May 2021.

I cannot validate the authenticity of the documents, however the application appears genuine and is 

approved on those grounds.                                                          

I have considered the information provided with the request, I am satisfied that the application has enough 

compelling evidence to support the applicant to leave Australian territory.  Note NZ 444 holders even if they 

are usually resident in A/a are eligible to travel to NZ.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's father is critically ill.

approved on compassionate and compelling grounds applicants (family of four) are relocating to Germany 

permanently to be close to family support.

approved on compassionate and compelling grounds applicants (family of four) are relocating to Germany 

permanently to be close to family support.

approved on compassionate and compelling grounds applicants (family of four) are relocating to Germany 

permanently to be close to family support.

approved on compassionate and compelling grounds applicants (family of four) are relocating to Germany 

permanently to be close to family support.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's mother suffers from Alzheimer's disease, which is said to be 

deteriorating rapidly (no evidence provided). However, I have considered that the applicant is travelling for 

approximately three months, a travel duration of which presents a lower risk to the Australian community.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate.  I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears 

genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate.  I cannot validate the authenticity of the documents, however, the application appears 

genuine and is approved on those grounds.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's elderly mother is critically ill and is unlikely to survive given she has been 

diagnosed with COVID‐19.

In consideration of the declared facts, I am of the opinion exceptional compassionate circumstances do exist 

to approve the applicant to leave Australian territory. The applicant and her husband are seeking to relocate 

to Serbia to be primary career for husband elderly parents and sister who has had surgeries to remove a brain 

tumor. Medical evidence provided and official certificates linking the applicant to offshore party, as previously 

requested. In assessing the request, I have also considered the long term nature of the travel, as applicants 

indicated they will remain overseas until July 2021.

In consideration of the declared facts, I am of the opinion exceptional compassionate circumstances do exist 

to approve the applicant to leave Australian territory. The applicant and her husband are seeking to relocate 

to Serbia to be primary career for husband elderly parents and sister who has had surgeries to remove a brain 

tumor. Medical evidence provided and official certificates linking the applicant to offshore party, as previously 

requested. In assessing the request, I have also considered the long term nature of the travel, as applicants 

indicated they will remain overseas until July 2021.



In consideration of the declared facts, I am of the opinion exceptional compassionate circumstances do exist 

to approve the applicant to leave Australian territory. The applicant and her husband are seeking to relocate 

to Serbia to be primary career for husband elderly parents and sister who has had surgeries to remove a brain 

tumor. Medical evidence provided and official certificates linking the applicant to offshore party, as previously 

requested. In assessing the request, I have also considered the long term nature of the travel, as applicants 

indicated they will remain overseas until July 2021.

approved on compassionate grounds based on supporting evidence confirming death of father

approved on compassionate grounds based on supporting evidence confirming death of father

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's mother is unwell and the applicant wishes to visit her for a period of six 

months.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's mother is critically ill suffering from stage 4 cancer. Applicant is travelling 

with her 8 year old son.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's mother is critically ill suffering from stage 4 cancer. Applicant is travelling 

with her 8 year old son.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant wishes to participate in traditional/religious rituals relating to the one year 

anniversary of the death of her claimed partner, and intends to remain offshore for three months.

approved on compassionate and compelling grounds applicant is relocating to NZ to work remotely on a 

permanent basis.

Client is travelling to country of citizenship for greater than 3 months for compelling or compaassionate 

reasons.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on compelling and compassionate grounds following the applicant’s evidence of 

father's critical illness. I have considered the intended return date being more than three months away and 

due to limited flight availability, return to Australia is not guaranteed and can influence the applicant’s ability 

to return to Australia within their expected time frame. I cannot validate the authenticity of the documents, 

however, the application appears genuine and is approved on those grounds.

approved on compassionate and compelling grounds applicant is reuniting with husband and intends to 

become a Spanish citizen. Consideration has been given to the time frame applicant will remain offshore with 

intention of returning to Australia noted as December 2021.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's father is critically ill.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant is accompanying her husband, a temporary visa holder, to travel to their 

native country of China to access medical treatment related to a cancer diagnosis in 2019.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's half‐sister is critically ill.

approved on compassionate and compelling grounds as applicants intend to relocate permanently to Ireland.

approved on compassionate and compelling grounds as applicants intend to relocate permanently to Ireland.

approved on compassionate and compelling grounds as applicants intend to relocate permanently to Ireland.



Although short term travel is not advised, I have had regard to the submission and of supporting 

documentation and on this basis I consider that these are sufficient information amounting to compelling 

grounds to leave Australia. Exemption(s) to travel for the purposes stated, under the Determination is 

granted. 

I have considered the information provided with the request, I am satisfied that the application has enough 

evidence to support the applicant to leave Australian territory.  The applicant is not usually a resident in 

Australia (as shown by movement records). 

approved on compassionate and compelling grounds as applicant will be reuniting with family before 

resuming his employment working on COVID‐19 preparations in PNG. Consideration has been given to the 

time frame applicant will be relocating offshore with intention of returning to Australia in December 2020.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's parents are both critically ill, having been infected with COVID‐19. 

Applicant will be advised to follow Dept of Health guidelines regarding COVID and BOC to be notified that 

applicant will need additional triaging by health officials on return to Australia.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as the applicant's mother is critically ill.

approved on compassionate and compelling grounds applicant will relocate to the UK for a significant time 

period to provide care and support to her daughter. Consideration has been given to the time frame applicant 

will be relocating with no intention of returning to Australia until December 2021.

This decision is made on the basis the applicant has demonstrated circumstances where travel is necessary 

and is appropriate as  the applicant's mother is critically ill. Applicant will be advised to follow Dept of Health 

advice regarding COVID‐19, and BOC will be informed that applicant will be in contact with COVID‐19 positive 

patient and will require additional triaging by health officials on return.

approved on compassionate and compelling grounds as applicant is travelling to assist and support mother 

with relocating into a retirement village. 

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is supporting unwell family member for a period of 

more than three months.

approved on compassionate and compelling grounds applicants are relocating permanently to Ireland with no 

intention of returning to Australia

approved on compassionate and compelling grounds applicants are relocating permanently to Ireland with no 

intention of returning to Australia

approved on grounds applicant is ordinarily resident in Indonesia and has provided sufficient evidence in 

support of his claims. Consideration has been given to the time frame applicant will remain offshore with no 

intention of returning to Australia until January 2021.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant have provided compelling reasons 

to depart Australia as the applicant is relocating to India to care for seriously ill parents.

approved on compassionate and compelling grounds applicant is a New Zealand citizen seeking to reunite 

with family.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant have provided compelling reasons 

to depart Australia as the applicant is relocating to Japan to marry fiance.

approved on compassionate and compelling grounds applicants intend to relocate permanently to Germany 

to take up offer of employment, relocate to be closer to family and to reside permanently.

approved on compassionate and compelling grounds applicants intend to relocate permanently to Germany 

to take up offer of employment, relocate to be closer to family and to reside permanently.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant have provided compelling reasons 

to depart Australia as the applicant is relocating to China.



exemption granted on basis travel is for 3 months (and not on the re‐unification with husband basis. 

Exemption approved on latest advise during daily delegates meeting re "3 month rule". 

Applicants refugee visa does not have any attached conditions that would require referral to the relevant 

work area.  

approved on compassionate and compelling grounds after previously refusing applicant to accompany his 

wife and young daughter. It would be in young daughter's best interests to have both parents providing her 

care and support during the difficult time of caring for terminally ill parent.

requested evidence provided

requested evidence provided

requested evidence provided

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is supporting unwell mother, who had a recent heart 

surgery to return to India. The mother is on a temporary visa.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is relocating to the Russian Federation for 3 months or 

more on compassionate grounds.

Having considered the claims and supporting evidence provided, I am satisfied the applicant has 

demonstrated circumstances where travel is necessary on compassionate and compelling grounds to visit 

their father who has recently been diagnosed with COVID‐19. 

Evidence of relationship with father verified personal identifying details in attached records against the 

applicant's s/c BX858 visa application. 

Long term relocation for 5 months to care for non‐immediate family.  meets long term relocation grounds and 

approved on those.

The request is approved on the basis that I am satisfied that the applicant have provided compelling reasons 

to depart Australia due to his sister's critical medical condition.

I cannot validate the authenticity of the documents provided, however the application appears genuine and is 

granted on those grounds.

Accompanying main applicant

Travelling due to critical/terminal illness of immediate family member.

Approved on the basis of compelling and compassionate grounds,   has further requested 

supporting evidence.

This decision is made on the basis that the applicant has demonstrated circumstances where travel is 

necessary and is appropriate on grounds the applicant is relocating to China or 3 months or more on 

compassionate grounds.

travelling to make care/living arrangements for mother (mother had a stroke). Other family members in UK 

unable to assist due to own health issues. 

serous illness of immediate family member (applicant's mother)

Applicant previously refused see    Applicant seeks to travel to Bangladesh to visit/care for a non‐

immediate family member.  Applicant was provided a clarifying statement which explains the close nature of 

the relationship the applicant shares with his grandmother.  I am satisfied that the applicant has a close 

relationship with his grandmother and that she played a significant role in his upbringing.  Whilst the 

applicants exemption request does not meet the criteria for travel regarding a critically ill immediate family 

member, I accept that the applicant does have compassionate and compelling reasons for travel. 

Father deceased in Australia and body being returned to Turkey for burial. Son is seeking travel for process of 

transport and his father's funeral. 

Client has demonstrated compelling and compassionate circumstances for travel, as per attached medical 

advice.

s. 47F

s. 47F



Applicant  (is a minor).  Mother has been granted exemption    Mother has applied for child to 

travel with her.

Applicant and carer travelling to Hong Kong for ongoing medical treatment (hospital appointment details 

provided).  Given treatment is ongoing and predates COVID, I accept applicant has compelling and 

compassionate need to travel.

Applicant and carer travelling to Hong Kong for ongoing medical treatment (hospital appointment details 

provided).  Given treatment is ongoing and predates COVID, I accept applicant has compelling and 

compassionate need to travel.

s. 47F




